
競争入札参加資格申請受付システムのパスワード再発行方法  
事業者申請ポータルで事業者登録された場合、事業者申請ポータルからパスワード再発行

の申請ができます。次の手順で申請してください。追って、メールでご連絡いたします。 

※事業者申請ポータルからのパスワードの再発行は日数が 2～3日かかります。 

 あらかじめご承知おきください。 

（１）事業者申請ポータル（https://saitamapref.service-now.com/csm）のトップメニュ

ーから「競争入札参加資格申請」をクリック 

 

（２）事業者申請ポータルのユーザ名とパスワードでログイン 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）「パスワード再発行フォーム」をクリック  

競争入札参加資格申請受付システムのユーザＩＤと 

パスワードではありませんのでご注意ください。 

※事業者申請ポータルのパスワードが分からない場合 

このログイン画面の「パスワードを忘れた場合」から事業者申請ポータルのパスワードを再発行してください。

その後、競争入札参加資格申請受付システムのパスワード再発行に進むため、このログイン画面に戻り、 

再発行した事業者申請ポータルのパスワードを使用してログインし、（３）に進んでください。 

 

https://saitamapref.service-now.com/csm


（４）パスワード再発行フォームで「物品等」を選択、業者番号を入力後に 

  「送信」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）「送信」をクリック 

 

（６）送信が完了するとやり取り画面が表示されます。 

  2～3日以内にメールでご連絡します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②「送信」をクリック 

①「物品等」を選択、業者番号を入力 


