
過年度資料の問い合わせに            
クイックレスポンス！   

土地改良区理事長などからの問い合わせ回答に
時間がかかった。 

背景 

原因 膨大な過年度資料を１冊づつ調べる必要があった。 

          

方策 

【その１】保存ロッカーに整理番号を添付。  

【その２】電子台帳の整備。  

効果 
・回答時間の短縮！ 
・新採職員や異動したての職員でも短時間で対応！ 
・書庫や倉庫の整理整頓ができた！ 
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