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公益財団法人いきいき埼玉の実施講座登録者の個人情報の 

漏えいの可能性について 

 
 

 埼玉県指定出資法人の公益財団法人いきいき埼玉（以下、「いきいき埼玉」という）

が利用するメール配信サービスの運営会社に不正アクセスがあり、個人情報が外部へ

漏えいした可能性があることが判明しました。 

 現時点では、不正利用は確認されておりませんが、引き続き状況を調査し、必要な

対策を講じてまいります。 

 なお、不審なメールや SMSなどに注意し、記載されている URLへのアクセス、添付

ファイルの開封、パスワードや認証コードの入力を行わないようお願いいたします。 

 

１ 概要 

 いきいき埼玉では、運営する埼玉未来大学及び生涯学習講座の受講者へのメー

ル送信にあたり、メール配信サービス「ブラストメール」（運営会社：株式会社

ラクスライトクラウド）を利用しています。 

 令和 8年 10月 21日（水曜日）、いきいき埼玉から、株式会社ラクスライトク

ラウドのサーバーに不正アクセスがあり、同社が所有するメール配信先リストの

一部が漏えいした可能性があると県に報告があったものです。 

２ 被害状況 

 現時点で、埼玉未来大学及び生涯学習講座の受講生、最大 1,900名の個人情報

が漏えいした可能性があります。 

（1）個人情報が漏えいした可能性のある人数 

令和６年度から令和８年度までの埼玉未来大学講座受講生 約 1,000名 

令和５年度から令和８年度までの生涯学習講座受講者 約 900名 
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（対象となる個人情報は特定できておりません） 

（2）漏えいした可能性のある個人情報 

氏名、メールアドレス 

（3）影響範囲 

漏えいの有無及び漏えいした情報の範囲は確認中です。 

３ 県の対応 

 引き続き個人情報の漏えい状況を確認し、必要な対策を進めてまいります。 

４ お願い 

不審なメールを受信した場合は、メール本文に記載された URLへのアクセスや

添付ファイルの開封、個人情報の入力・返信などを行わないようお願いいたしま

す。 

また、「至急ログイン」「本人確認が必要」などの文面で、個人情報の入力を

促すメールにもご注意ください。 

今後、今回の不正アクセスに関するお知らせやお詫びを装った偽メールが送信

される可能性もございます。メール本文のリンクを安易に開かず、運営会社の公

式サイトなどで情報の真偽をご確認ください。 

５ 関連情報 

株式会社ラクスライトクラウドによる発表＜外部リンク＞ 

https://info.blastmail.jp/information_20261021.html

