
埼玉県 福祉部 高齢者福祉課

介護人材確保及び定着に係る埼玉県の取組について

令和７年度 介護人材確保対策市町村連絡会議

令和７年１１月２１日（金）

埼玉県福祉部高齢者福祉課 介護人材担当

主幹 新井 美瑞紀

埼玉県マスコット
「コバトン」

埼玉県マスコット
「さいたまっち」
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埼玉県における85歳以上の人口の推移

資料：国立社会保障・人口問題研究所
「都道府県・市区町村別の将来の生残率、
純移動率、子ども女性比と0-4歳性比」

順位 都道府県 2020年人口 2040年人口 増加率

１ 埼玉県 267,927 569,864 212.7%

２ 千葉県 249,739 491,700 196.9%

３ 沖縄県 56,994 106,568 187.0%
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資料：実績値は令和2年度国勢調査、推計値は社人研推計（令和5年推計）
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【参考】85歳以上高齢者人口の割合(令和7（2025）年推計値）

資料：国立社会保障・人口問題研究所「日本の地域別将来推計人口（令和5（2023）年推計）」
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【参考】 85歳以上高齢者人口の割合(令和22（2040）年推計値）

資料：国立社会保障・人口問題研究所「日本の地域別将来推計人口（令和5（2023）年推計）」
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【参考】 85歳以上高齢者人口の割合(令和32（2050）年推計値）

資料：国立社会保障・人口問題研究所「日本の地域別将来推計人口（令和5（2023）年推計）」



出典 ●厚生労働省プレスリリース「第９期介護保険事業計画に基づく介護人材の必要数について」 ●同省事務連絡「都道府県別介護職員数」

令和８年には介護職員約１万７千人の需給ギャップ(不足)が生じる見込み

埼玉県の介護職員数と需給推計
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【参考】有効求人倍率の推移

・本県の介護職の有効求人倍率は県内の全産業平均を大きく上回る
・全国の介護職の有効求人倍率と比較しても上回る状態が続く
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出典●厚生労働省 「職業安定業務統計」



・本県の介護職員の離職率は全国平均を上回る状態が続く

【参考】離職率の推移
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介護事業所間での移動も多い
「前職あり」のうち、前職の仕事が
介護関係であった者の割合・・・38.7％

Ｒ4年度介護労働実態調査

出典●介護労働安定センター「介護労働実態調査」
●厚生労働省 「雇用動向調査」
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全体像～確保・定着・プロモーション～

介護人材確保促進事業

埼玉の介護の魅力プロモーション事業

介護人材定着促進事業

介護職員による介護の魅力PRや合同入職式・表彰式、介護職員に感謝の気持ちを伝える取組を行うなど、
介護のイメージアップを図る。

介護未従事者を対象とした介護事業所への就労支援及び優良介護事業所の認証などにより、
介護人材の確保を図る。

介護職員の資格取得支援や新任介護職員への研修及び交流会の実施などにより、介護職員の定着を図る。

介護人材確保促進事業

埼玉の介護の魅力プロモーション事業

介護人材定着促進事業



全体像（ライフステージに合わせた取組）

人材確保 人材定着 貸付資金 介護の魅力プロモーション

中学・高校
一般大学

福祉系高校修学資金貸付
・就学準備金3万円 ・介護実習費3万円
・受験対策費4万円 ・就職準備金20万円
（県内介護施設等に3年勤務で返還免除）

介護福祉士
養成校

介護福祉士修学資金貸付
・学費 月5万円 ・入学準備金20万円
・受験対策費4万円 ・就職準備金20万円
（県内介護施設等に5年勤務で返還免除）

就職

介護職就職支援金貸付
・１人当たり20万円
（県内介護施設等に２年勤務で返還免除）

一般企業か
らの転職

介護職就職支援金貸付
・１人当たり20万円
（県内介護施設等に2年勤務で返還免除）

介護職から
の転職

潜在介護職員再就職準備金貸付
・１人当たり40万円
（県内介護施設等に2年勤務で返還免除）

定年退職後

介護職就職支援金貸付
・１人当たり20万円
（県内介護施設等に2年勤務で返還免除）

介護職員資格取得支援事業
・初任者研修 ・実務者研修

介護職員就業定着支援事業

介護職員キャリアアップ研修事
業

介護支援専門員研修受講
支援事業

・就職支援イベント等でのPR
隊員発表による介護職のイメー
ジアップ推進

介護職員合同入職式

介護職員永年勤続表彰

コバトン・ハートフルメッセージ

・学校訪問等による介護職の
イメージアップ推進
・魅力発信動画の配信

介護の魅力PR隊

介護の魅力PR隊
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介護人材確保総合推進事業
（SAITAMA KAIGO NEXT）

市町村による
介護人材確保支援事業

（介護に関する入門的研修)

介護人材採用・育成
事業者認証制度

潜在介護職員届出
システム事業

外国人介護人材
確保対策事業

合同入職式・表彰式



○ 特設ポータルサイト「SAITAMA KAIGO NEXT」による就労支援

・求人情報の掲載

・コーディネーターと相談しながらキャリアプランニング

・就業ミスマッチ防止のための職場体験（インターンシップ）

・e-learningによる就業支援（介護入門的研修・ハラスメント研修・スタートアップ研修）

・就職後は充実の研修制度（定着支援研修・キャリアップ研修）で就業定着を支援

○ 市町村との連携による就労支援

・市町村HPや広報紙での本事業のPR ・市町村ごとに個別相談会の開催（マッチング）

・市町村、ハローワーク等主催のイベント等における本事業とのタイアップ

介護未経験者などの介護現場への就労を支援し、介護人材の確保を図る。

介護人材確保総合推進事業 (令和４年度～）
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事業受託者 ㈱パソナライフケア令和７年度の取組

目的

SAITAMA KAIGO NEXTホームページ

市町村説明会（例：東松山市）

https://kaigo-next.pref.saitama.lg.jp/
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埼玉県の特定技能外国人数（介護分野）
（人）

特定技能の介護
職員は５年間で
６０倍に増加

ミャンマー

29%

インドネシア

24%

ベトナム

21%

フィリピン

8%

ネパール

7%

その他

11%

埼玉県の特定技能外国人介護職員の国籍
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外国人介護人材確保対策事業

埼玉県の外国人介護職員の現状

令和7年6月現在



介護事業所等の海外現地における介護人材確保
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外国人介護人材確保対策事業

新規掘り起こし
外国人介護人材雇用促進
採用未経験施設に対し、
採用のノウハウや優良事例を紹介するセミナー及び個別課題への対応を行う

確保支援
外国人介護人材確保のための初期費用支援
採用時の紹介料など施設が登録支援機関等に支払う初期費用を補助

（主に初めての特定技能外国人が対象）

定着支援 外国人介護職員が長く働ける、魅力ある埼玉介護の促進
資格取得に係る費用への支援、日本語学校学費への支援、住宅確保に係る費用への支援国人

県社協介護のみらい

サポートセンターによる
支援を開始！

・送り出し国（外国）におけるマーケティング活動
・送り出し機関との関係構築・連携強化 について、その経費の一部を補助
・海外現地での説明会の開催等の情報収集に係る費用

外国人介護人材確保対策の推進
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介護人材採用・育成事業者認証制度

認証取得に向けた取り組みによって事業所等のかたのレベルアップや職員の育成が促進されるとともに、その
「見える化」によって、新たな人材の参入が図られ、結果、埼玉の福祉が一層向上することを目指しています。

１つ星（★）

２つ星（★★）

３つ星（★★★）

〇人材育成等について優れた取組を行っている介護事業所を認証

定められた宣言書の内容に賛同した事業所を認証します。

定められた認証項目に対して事業所がどのような取り組みを行っているか
申告していただき、審査を経て認証します。

より高度な認証項目に対して事業所がどのような取り組みを行っているか、
取り組みを裏付ける資料と併せて提出いただき、審査を経て認証します。

１つ星（★）

３つ星（★★★）

２つ星（★★）

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0603/ninsyo.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0603/ninsyo.html


介護職員しっかり応援プロジェクト (平成25年度～)

埼玉県認知症グループホーム・
小規模多機能協議会

埼玉県在宅福祉事業者
協議会

埼玉県老人保健施設協会 埼玉県
（高齢者福祉課）

埼玉県社会福祉協議会

・新たに介護職員となった方を知事が激励
・知事からのメッセージカード交付や記念講演実施
・令和７年度は、対面・オンラインのハイブリッド開催
・新任介護職員は交流会を実施

合同入職式・表彰式

・永年勤続（勤続20年、10年）の介護職員等を
表彰
・優れた処遇を行った介護職員や事業所を表彰
（コバトン・ハートフルメッセージ）

表彰の実施

・県内の介護職員で結成された「介護の魅力ＰＲ
隊」が大学・高校等で介護の仕事の魅力をＰＲ
・介護の仕事の魅力を発信する動画を作成
（令和７年度も新たな動画を作成中）

介護の魅力発信
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埼玉県老人福祉施設協議会

介護職員しっかり応援プロジェクトチームの設置

介護人材の確保・定着に向けた取組方針
○介護の仕事のイメージアップ
○魅力ある職場づくりの促進
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介護の魅力PR隊

介護の魅力PR隊公式YouTubeチャンネルでの発信

次世代の担い手への働きかけ

大学・専門学校生及び求職者への働きかけ

その他のメディアやイベント出展

大学・専門学校・就職相談会及びハローワーク等において、体験発表で介護の仕事の実際や魅
力を伝えます。

介護の魅力PR隊のウェブサイトや、県庁オープンデー等のイベントにブース出展し、介護
の魅力を伝えています。

介護の魅力PR隊公式YouTubeチャンネルでの発信

次世代の担い手への働きかけ

その他のメディアやイベント出展

大学・専門学校生及び求職者への働きかけ

YouTubeに公式チャンネルを開設し、動画で介護の魅力を発信しています。

中学校・高校等を訪問し、福祉・介護の仕事の内容や魅力を伝える授業(出張介護授業)を実
施します。

YouTubeチャンネルはこちら
(画像をCtrlキー＋クリックで開きます)

https://www.youtube.com/@pryoutube2021
https://www.youtube.com/@pryoutube2021
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介護の魅力PR隊YouTubeチャンネル

～外国人職員と働くのは難しい？～

介護の仕事について、「休みがとれない」、
「キャリアアップが難しそう」などの疑問についてお話しします！

言葉や文化の違いを不安に感じている方もいるのでは
ないでしょうか。 そこで、外国人職員が働いている施設を
訪れてみました！

介護の魅力 PR 隊員と大野知事が介護の魅力について
語り合います！

【埼玉県介護の魅力
PR隊】介護のゴカイを
リカイに変える座談会

【埼玉県介護の魅力
PR隊】介護の「ゴカイ」

を「リカイ」に変える動
画～外国人職員と働
くのは難しい？～

介護の魅力PR隊と埼

玉県知事とのトーク
ショー

１万回再生突破!!

介護のゴカイをリカイに変える座談会

介護の魅力PR隊と埼玉県知事とのトークショー

介護の「ゴカイ」を「リカイ」に変える動画
～外国人職員と働くのは難しい？～

https://www.youtube.com/watch?v=u0O8GewQCe0
https://www.youtube.com/watch?v=u0O8GewQCe0
https://www.youtube.com/watch?v=XmsF-W0hNx4
https://www.youtube.com/watch?v=XmsF-W0hNx4
https://www.youtube.com/watch?v=XmsF-W0hNx4
https://www.youtube.com/watch?v=XmsF-W0hNx4
https://www.youtube.com/watch?v=VvpjcX-JyC8
https://www.youtube.com/watch?v=VvpjcX-JyC8
https://www.youtube.com/watch?v=VvpjcX-JyC8


市町村による介護人材確保への支援（介護に関する入門的研修）

実施市町村（青太字は、当該年度に新規開始した市町村） 事業実績

令和４年度
（１４市町）

川口市、行田市、所沢市、加須市、本庄市、上尾市、朝霞市、志木市、和光市、
新座市、富士見市、ふじみ野市、三芳町、上里町

研修受講者 ２１８人
マッチング人数 ２３人

令和５年度
（１５市町）

川越市、川口市、行田市、所沢市、加須市、本庄市、上尾市、朝霞市、志木市、
和光市、新座市、富士見市、ふじみ野市、三芳町、上里町

研修受講者 ２５５人
マッチング人数 ４０人

令和６年度

（２１市町）

さいたま市、川越市、川口市、行田市、所沢市、加須市、本庄市、上尾市、朝霞
市、志木市、和光市、新座市、桶川市、久喜市、富士見市、三郷市、ふじみ野市、
三芳町、川島町、上里町、松伏町

研修受講者 ３２８人
マッチング人数 ２３人

令和７年度

（２４市町）

さいたま市、川越市、川口市、行田市、所沢市、飯能市、加須市、本庄市、上尾
市、蕨市、朝霞市、志木市、和光市、新座市、桶川市、久喜市、富士見市、三郷
市、坂戸市、ふじみ野市、三芳町、川島町、上里町、松伏町

★地域に身近な存在である市町村が人材育成から就職マッチングまで一体的に取り組む場合に経費を補助
★補助率（上限額）：定額（上限１００万円）
★補助要件 ① 介護に関する入門的研修を行うこと  ② 合同面接会などの就職マッチングを行うこと
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「埼玉県市町村介護人材確保支援事業補助金」を活用いただき、

介護人材のすそ野の拡大にご協力をお願いいたします。
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