
埼玉県福祉人材センターにおける

介護人材確保と定着の取組み
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社会福祉法人埼玉県社会福祉協議会 

福祉人材センター 大島 聡志

令和7年11月21日 介護人材確保対策市町村連絡会議

TEL ０４８－８３３－８０３３
まずはお電話ください。

☆開所☆ 月～金曜日 １０：００～１７：００

☆休日☆  土曜日、日曜日、祝日、年末年始

Instagram 始めました！



埼玉県福祉人材センターの主な事業
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１ 無料職業紹介事業

（１）福祉の無料職業紹介所（来所、電話、Webｻｲﾄ）

（２）県内各地で地域就職相談会

（３）移動相談会（ハローワークでの相談会）

（４）介護未経験者向けセミナー

（５）就業希望地域のイベント案内

（離職した介護福祉士等への復職支援）

２ 次世代へのアプローチ

３ 介護人材の確保・就業支援の貸付

専門の相談員が介護・保育の
（求 職 者 の ）仕事探し
（求人事業所の）採用活動

をサポートします



１ 無料職業紹介事業
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（１）福祉の無料職業紹介所（来所、電話、Webｻｲﾄ）

① ２か所の窓口で、求人事業所・求職者からの相談に対応

●彩の国すこやかプラザ 福祉人材センター
【JR与野駅徒歩１０分】
さいたま市浦和区針ヶ谷4-2-65
048-833-8033

●埼玉しごとセンター 福祉人材就職コーナー
【JR武蔵浦和駅 徒歩３分】
さいたま市南区沼影1-10-1
048-826-5601（代表）

② WEBサイトにて、求職・求人登録による情報提供、マッチング

福祉のお仕事 検索 ・就職活動に役立つ情報やイベント案内
をメール配信

・Web上で、直接求人事業所に応募可能
・条件にあった求人を自動検索
・求人事業所からのスカウト機能を活用

（システム運営：全社協 中央福祉人材センター）
https://www.fukushi-work.jp/

https://www.fukushi-work.jp/
https://www.fukushi-work.jp/
https://www.fukushi-work.jp/
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（２）地域就職相談会

求職者の地元志向に合わせ、求職者と事業所との出会いの面談等の場を各地域
で提供（R６ １２回 ７２６名参加）

【R７実績】   【１２月以降の開催予定】

地域 期日 事業所 参加者

１ 川越 7/18 40 116

２ 草加 7/31 30 69

３ 所沢 8/26 29 67

４ 熊谷 9/11 24 39

５ 飯能 9/17 9 37

６ 浦和 9/27 30 104

７ 東松山 10/9 20 44

８ 越谷 10/31 30 48

計 212 524

地域 期日

９ 川口 12/10

10 朝霞 12/19

11 大宮 2/13

12 春日部 2/18

求職者への周知にご協力をお願いします
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（４）未経験者向けセミナー「福祉業界就職応援プログラム」

福祉の仕事に関心がありながら、経験がないなどの理由で福祉分野への就職に
踏み出せないでいる求職者に対し、基礎知識の説明や体験談などによるガイダン
スを実施

会場：埼玉しごとセンター
セミナー室

回数：R７は、７回実施予定
高齢分野 ４回
障害分野 ３回

【参加者の声】

・介護職員の必要数、サービス提供形態・運営主体、

資格のことが大変参考になった。 
・仕事（職種）選びの基準等、具体的に示して頂けた。

・訪問介護は、良いイメージを持っていませんでした

が、お話を伺い、訪問介護も強い関心を持ちました。

（３）移動相談会（ハローワークでの相談会）

求職者に身近な県内各地のハローワークに
職員が行き、求職者を相談支援

会場：各ハローワークの会議室等
回数：R７は、９０回程度実施予定



H２９ 「介護の資格を持つ方々届出制度」が創設（社会福祉法）

                        ３，０３４名が登録
                                   （R７.９末現在）

※WEBサイトで届出登録
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（５）就業希望地域のイベント案内

（離職した介護福祉士等への復職支援）

介護福祉士等の資格を持つ方が介護の仕事から一度
離れても、いつでも介護の仕事で再び活躍できるよう
に、介護に関わる最新情報や求人情報、各種イベント
案内などを情報提供

月７～８回程度 配信

離職した介護福祉士
の届出は努力義務

在職中の介護福祉士
介護職員初任者研修・実務者研修
旧ヘルパー養成研修１級・２級課程
介護に関する入門的研修 等

修了者の届出は任意

届出制度の
マスコット
キャラクター

入門的研修参加者への案内 のご協力
市町村イベントの周知活動 にご活用

をお願いします



２ 次世代へのアプローチ
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介護の仕事の魅力発信

中学・高校・専門学校・大学等に働きかけ、学生・生徒、教員などに介護の仕事
の魅力・やりがいを伝え、将来の福祉人材の確保を進めている。

①介護の魅力PR隊
県知事から任命された現役介護職員が大学、高校等を訪問して介護の仕事の
魅力を伝え、人員確保の裾野を広げている。 R７隊員 ３５名

介護の仕事って、実際
どんなことをするの？

給料は？
休みはとりやすい？

就職活動は実際
どのようにした？

学生・生徒・求職者の
素朴な疑問

シフト制って？
夜勤は、夜ずっと働くの？
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②出張介護授業
中学生・高校生に介護の仕事に興味を持ってもらうため、PR隊の体験談、

車いす体験、ユニバーサルデザイン商品の紹介などを実施

③若者向け福祉の就活フェア hello！福祉
福祉業界への若手人材の確保、若い世代への魅力発信を目的に開催

日 時 令和７年６月２１日 彩の国すこやプラザ
参加者 ３４名
プログラム

現場のプロが語る！福祉の魅力！ ガイダンス

先輩に相談！就活座談会！ 座談会

福祉のお仕事 探索ルーム ブース出展

【参加者の声】

・様々な分野の法人に話を聞くこと

ができ、自分の悩みが相談できた.

・実際に話を聞くことで求人ページ

だけではわからないことなど肌で

感じることができた



資格取得
のため

介 護 障 害 保 育（児 童）

就職
準備金

事業所の人材確保

・潜在介護職員再就職
準備金
（介護職経験があって再就職
する方）

・介護分野就職支援金
（初めて介護の仕事をする方）

・障害福祉分野就職
支援金

（初めて障害福祉の仕事をする
方）

・保育士就職準備金
（中途で週20時間以上働く方）

・保育士保育料貸付
  （保育士の子どもの保育料）

・子どもの預かり
  （ベビーシッター等利用料）

・新卒保育士就職準備金
  （新卒保育士を採用した保育所）

・潜在保育士就職準備金
  （中途で週20時間未満で働く方）・

・保育士保育料特別貸付

・保育補助雇上費貸付
（保育補助を雇用して職場環境を
改善する保育所）

・介護福祉士修学資金
（介護福祉士養成校在学者）

・福祉系高校修学資金
（誠和福祉高校で介護福祉士取得
を目指す方）

・福祉系高校修学資金
返還充当資金
（誠和福祉高校で介護福祉士を取得
し障害福祉施設等で働く方）

・保育士修学資金
（保育士養成校在学者）

埼玉県
だけの
貸付

詳細はホームページをご確認ください（介護・障害）https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/kaigoloan.html
（保育）https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/hoikuloan.html
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３ 介護人材の確保・就業支援の貸付

介護福祉士養成校在学者への修学費用、潜在介護有資格者の復職費用、

初めて介護の仕事に就く方への就職費用を貸付
一定期間、指定業務に従事すると返済免除 → 定着支援を図る

https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/kaigoloan.html
https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/kaigoloan.html
https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/kaigoloan.html
https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/hoikuloan.html
https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/hoikuloan.html
https://jinzai.fukushi-saitama.or.jp/hoikuloan.html


※研修終了日 又は 就職日のいずれか
一方が、令和７年度又は令和６年度
の場合が対象
（要件の詳細はホームページを
ご確認ください）

・学費：月５万円 ・入学準備金：20万円
・就職準備金：20万円 ・国家試験対策費：年４万円

（１）学生・生徒に対する支援

●介護福祉士修学資金（専門学校・大学等）

最大１６８万円（２年間修学の場合）

（２）潜在有識者の復職支援

・介護職として一定の知識・経験あり
＋

・介護保険サービス事業所等に再就職

●潜在介護職員再就職準備金：４０万円

・介護職員初任者研修などの研修を修了
＋

・はじめて介護分野に従事

●介護分野就職支援金：２０万円

（３）他分野からの転職者への支援

２年間勤務すると返済免除

県内施設にて介護職として
５年間勤務すると返済免除
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２年間勤務すると返済免除
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