
令和7年11月26日

No. 質問項目 質問内容 回答

1 仕様書2

リリース予定の埼玉県LINE公式アカウントについて、既存の県公式
LINEとは別に「県公式LINE（多言語版）」としてリリースするという認識
ですか。もしくは、既存の県公式LINEを改修しリニューアルするというこ
とで、県公式LINEは今まで通り1つのみということですか。

既存の県公式LINEを改修するものです。

2
仕様書
2、4（3）

既存のものとは別に「県公式LINE（多言語版）」としてリリースする場
合、LINE公式アカウントの初期設定や構築は事業に含まれています
か。

既存の県公式LINEを改修するものであり、質問にかかる業務は今回
の委託業務には含まれておりません。

3
仕様書
4（1）（2）

広告配信やチラシ等の制作にあたり、各言語への翻訳および翻訳
チェックは受託者の責任の範囲で行うという理解でよいですか。

仕様書4（1）（2）に示すとおり、掲載言語・使用言語についても提案に
含めておりますが、掲載言語・使用言語が翻訳を伴う場合は、受託者
の責任の範囲で行っていただくことを想定しています。

4 その他
広告のために県公式LINEアカウントのIDを共有していただく想定でよ
いですか。

ご認識のとおりです。

埼玉県LINE公式アカウント多言語化に係る友だち追加推進業務委託に関する質問への回答


