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高齢者を対象とした買物支援に
関する社会実験について

～ささえあいの仕組みづくりに向けて～

白岡市健康福祉部



ささえあいカー事業

事業名 ささえあいカー事業

事業実施のきっかけ
・生活支援体制整備協議体（第１層）である「ささえ
あいミーティングしらおか」において、高齢者の移
送支援の必要性について提議

・社会実験の実施とその実施概要について議論、事業
名の「ささえあいカー」については
本協議体で決定

・高齢者を対象とした買物支援の社会実験



ささえあいカー事業

事業実施の目的

事業対象地域

・市東部の市街化調整区域の住宅団地

・移送支援に対する高齢者のニーズの確認、運行上の
課題の抽出、事業の継続性等についての調査、検討

・都市機能の配置や高齢化の状況から、移送支援の
必要性が高いと考えられる地域をささえあいミー
ティングで選定



ささえあいカー事業

事業の対象者

運行内容①

・市内タクシー会社に業務委託

・対象となる住宅団地に住む７５歳以上の方

・各住宅団地とスーパーベルク白岡上野田店の間を１
週間に一度（木曜日）に送迎

＊移送支援が必要だと認められる６５歳以上の方も考慮する。



ささえあいカー事業

運行内容②

・料金は無料（制度上の規制により）

・運行車両は１０人乗りのワゴン車（１回に９人乗車）

・実施期間は、令和７年８月から令和８年１月まで



ささえあいカー事業

今後の展開

・アンケート調査を実施し、利用状況も踏まえて、
移送支援に対するニーズ、課題を把握し分析も行う。

・利用者の状況によっては、延長も検討する。

地域のささえあいで運行する移送支援の仕組みづくり
の検討につなげていく。
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