
有限会社クリーニングニュー反町

《企業概要》

業種／生活関連サービス業

従業員数／９人

所在地／所沢市西所沢２-８-２３

創業年／1991年（設立）

主な事業内容／クリーニング全般

アナログ式プレッサーを最新型インバーター

付きプレス機へ更新。職人技に頼っていた

難度の高い素材の仕上げを効率化させて作

業時間を短縮、人手不足の解消、品質の安

定、働きやすさの向上を図った。

■取組内容

プレス工程の標準化により作業時間が短

縮し、処理能力は向上。業務改善に伴い

労働負荷が軽減し、離職リスクが緩和さ

れた。工数削減で人員に余裕が生まれ、

接客品質の向上につながった。

成 果

● プレス作業時間を短縮し残業を解消

● 処理能力向上で受注可能数量が増加

● 労働負荷軽減により離職リスク低下

２２１
時間/月

自動仕上機で工数減、生産性は向上

１６２
時間/月

最新型のインバーター付きプレス機

[対象作業の月間労働時間]
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設備更新

３店舗の商品を集約する本店工場は人員不足が

慢性化している。仕上げはスチームやプレス等、

熟練者の手作業に依存する工程が多く、作業の

遅れや負担増加の要因となっている。

■人手不足の課題・現状
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