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無料通信アプリ使用による個人情報の流出について 
 
 県立秩父高等学校において、無料通信アプリ使用により個人情報が流出する事故が発

生しました。 

 なお、現在のところ、第三者による不正使用等の事実は確認されていません。 

 

１ 事故の概要 

 令和 7 年 5 月 11 日（日曜日）午後 3 時 40 分頃、部活動内の連絡用のために使用し

ていた無料通信アプリのトークルームに、第三者が参加したことが判明した。このト

ークルームはオープンチャット機能を利用しており、第三者の参加が可能な状態であ

った。 

 同日午後 4 時 10 分頃、同トークルームを削除した。 

 

２ 個人情報の内容 

 生徒氏名 13 人分、部活動名、6 名の生徒の顔が映っている動画 

 

３ 学校の対応 

5月11日（日曜日）～ 関係職員から事実確認を行った。 

5月14日（水曜日）  当該生徒から事実確認を行った。 

5月23日（金曜日）  当該生徒及び保護者に対し、事故についての説明及び謝罪 

          を行った。 

   

４ 再発防止策 

今後、校長会議等で改めて指示を行うなど、全県立学校において個人情報の管理や

無料通信アプリ等の使用について指導を徹底していく。 
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