
質問 回答

・企画提案書及びプレゼンテーションの採点基準及び配点をご教授願います。 ・評価基準は別添のとおりです。

・ 接遇受付・電話交換業務はセットで１つの案件での実績でしょうか。
　受付・電話交換は別々の実績でも構いませんでしょうか。

・それぞれ単体の実績で構いません。

・現在の接遇業務と警備業務のシフトをご教授ください。

・接遇業務は現在、自民党控室に４名、民主フォーラム控室に１名、公
明党控室に１名、県民会議控室に１名、共産党控室に１名、諸派・無
所属控室に１名を８：３０～１７：３０（内１時間休憩）で配置しています。
・現在の警備業務は、８：３０～１３：００勤務：１名、１２：００～１７：１５
勤務：１名を配置しています。

・警備員は受付案内等を行う1か所に1名、巡回その他を行う1名、合わせて2名
の勤務で足り る認識で間違いないですか。

・警備業務は受付に１名のみです。
 現在は、短時間、受付を離れて巡回を行っています。

・埼玉県議会議員控室接遇業務及び議事堂警備業務に関する企画提案書（第
２号様式）は、記入欄の大きさを変更しても良いですか。

・記入欄については、行を増やす等大きさを変更していただいて結構
です。
 書式をWordで載せていますのでご利用ください。

・企画提案書の枚数制限はありますか。あれば何枚（片面）ですか。
・枚数に制限はありません。
 紙提出の場合は両面印刷で結構です。
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