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県アレルギー疾患電話相談の令和３年度の実施状況について 

＜令和３年４月～令和４年３月分＞ 
 

 

 １ 実施状況 
 

    ➣ 事業開始日 平成３０年６月１日 

    ➣ 相 談 日 月曜日～金曜日（週５日） 

    ➣ 開 設 時 間 午後１時～４時 

 

 

 ２ 実施結果 

 （１）集計期間  令和３年４月～令和４年３月 

 （２）相談件数  １３２件（１月あたり平均：１１件） 

 （３）相談の内容等 

              

ア、疾患別相談状況 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

       

 

 

イ、相談のきっかけ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

資料１－１ 
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ウ、相談者の本人との関係（単位：件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

エ、患者の年代（単位：件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大人 

子ども 
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※高校生までを子どもとして区分している 

 

オ、相談内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

カ、相談結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

件数 割合 件数 割合

平成30年度 124 69.7% 54 30.3%
令和元年度 136 75.6% 44 24.4%
令和2年度 93 77.5% 27 22.5%
令和3年度 78 67.2% 38 32.8%

大人子ども
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キ、月別件数推移（事業開始～） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ク、相談例（令和３年度） 

 ○ 3 歳の娘について、アレルギー性鼻炎で一年中鼻水が出ている。処方された内服薬等で対

応しているが、コロナ禍のため鼻水・くしゃみが出ている間は登園を控えるように言われた。

両親の介護をしているため病児保育に預ける対応をしていたが、1 回 2000 円の費用がかか

り続けるのが難しい。どうしたら預かってもらえるか。（娘の母） 

  

 ○ 生後７ヶ月頃より離乳食で固茹でした卵黄を耳かき１から始めた。８ヶ月になって固ゆでした

卵黄 1 個を食べさせたら大量に嘔吐して近医を受診したが、卵黄ではアレルギーにならない

と言われた。どうしたらよいか。（娘の母） 

緊急事態宣言により休止 

事業開始 


