
       คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิ
ฉบับปี เรวะ 8 (ค.ศ. 2026) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

บทที ่1  ระบบจดัการทีพ่ านัก ระบบทะเบยีนผูพ้ านัก 

             ระบบมายนัมเบอร ์

บทที ่2  เหตฉุุกเฉนิ ภัยภบิตั-ิอาชญากรรม การจราจร 

บทที ่3  ทีพั่กอาศัย 

บทที ่4  การแพทย ์ประกันสงัคม 

บทที ่5  การตัง้ครรภ ์คลอดบตุร เลีย้งบตุร ครอบครัว 

บทที ่6  บ านาญ 

บทที ่7   การศกึษา 

บทที ่8   ภาษี 

บทที ่9 การจา้งงาน เงือ่นไขแรงงาน 

บทที ่10 ใบขับขี ่

บทที ่11 ขอ้มลูในชวีติประจ าวัน 

บทที ่12 จุดใหค้ าปรกึษา 

บทที ่13 รายชือ่ส านักงานเทศบาล 

บทที ่14 แนะน าจังหวัดไซตามะ 

 

โทร 048-833-3296 

จันทร-์ศกุร(์เวน้วันหยดุราชการ ปีใหม)่ 9:00-16:00 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sogo-sodan.html 

● ทางโทรศัพทม์ ี12 ภาษา และภาษาญีปุ่่ นแบบงา่ย 

อังกฤษ สเปน จนี โปรตเุกส เกาหล ีตากาล็อก ไทย เวยีดนาม อนิโดนีเซยี เนปาล รัสเซยี ยเูครน 

●ดา้นชวีติประจ าวัน (ฟร)ี ● ดา้นการอพยพเขา้ แรงงาน กฎหมาย (ฟร)ี ※ แบบพบหนา้ (ฟร)ี ตอ้งจอง 

 

เมือ่เกดิปัญหา ตดิตอ่ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตไิซตามะ 

ไซโนะคนุ ิ

จังหวัดไซตามะ 

มาสคอตจังหวัดไซตามะ โคบาตง ไซตามัจจ ิ

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาตมิ ี12 

ภาษา 

 

ภาษาญีปุ่่ น ญีปุ่่ นอย่างง่าย 

(แบบมฟีรุงิานะ)อังกฤษ จนี เกาหล ีสเปน 

โปรตเุกส  

ตากาล็อก เวยีดนาม ไทย 

เนปาล อนิโดนีเซยี 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/

tabunkakyousei/seikatsu-guide.html 

โฮมเพจแผนกการใชช้วีติจังหวัดไซตามะ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sogo-sodan.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิ

ฉบับปีเรวะ 8 (ค.ศ. 2026) พมิพเ์มือ่ 1 เมษายน 

แผนกการใชช้วีติจังหวัดไซตามะ 

〒330-9301ไซตามะช ิอรุาวะค ุทากาซาโกะ 3-15-1 

โทร 048-830-2717 

https://www.pref.saitama.lg.jp/soshiki/a0306/index.html 

 

มาสคอตจังหวัดไซตามะ โคบาตง  ไซตามัจจ ิ

https://www.pref.saitama.lg.jp/soshiki/a0306/index.html


สารบญั คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 
----------------------------------------------------------------------------------- 

บทท่ี 1 

ระบบการจดัการท่ีพ  านกั 

ระบบทะเบียนผูพ้  านกั ระบบมายนมัเบอร์ 

１ ระบบการพ านกั 

２ ระบบทะเบียนผูพ้  านกั 

３ ระบบมายนัมเบอร์ 

４ ระบบอ่ืนๆ 

บทท่ี 2 
เหตฉุุกเฉิน ภยัพิบติั อาชญากรรม 

การจราจร 

１ ขอ้มูลติดต่อยามฉุกเฉิน 

２ กฎหมายจราจรญ่ีปุ่น 

３ อุบติัเหตุจราจร 

４ มาตรการป้องกนัอาชญากรรม 

５   การช่วยผูป้ระสบอาชญากรรมและอ่ืนๆ 

６ ภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

บทท่ี 3 
ท่ีอยูอ่าศยั 

１ ห้องเช่าพกัส่วนตวั 

２ ห้องเช่าส่วนรวม 

３ การยา้ยบา้น 

４ การซ้ืออสังหาริมทรัพย ์

บทท่ี 4 
การแพทย ์ประกนัสงัคม 

１ ระบบประกนัการแพทย ์

２ ประกนัสุขภาพพลเมือง (ส่วนภูมิภาค) 

３ ประกนัสุขภาพ (พนกังาน) 

４ การตรวจสุขภาพเฉพาะ 

５   การตรวจมะเร็ง 

６   ระบบการแพทยผ์ูสู้งวยั 

７ ประกนัการบริบาล 

８ แนะน าสถาบนัการแพทย ์  

９   การเขา้ตรวจท่ีโรงพยาบาล 

１０  การเขา้รักษาในโรงพยาบาล 

１１ ระบบผูอ้นุบาลผูใ้หญ่ 

บทท่ี 5 
การตั้งครรภ ์คลอดบุตร เล้ียงบุตร   

ครอบครัว 

１ ศูนยสุ์ขภาพ 

２ การตั้งครรภ ์การคลอดบุตร 

การเล้ียงดูเด็กและการดูแลจดัการสุขภาพเด็ก 

３ การรับวคัซีน 

４  สถานเล้ียงเด็ก 

สถาบนัเด็กท่ีผา่นการรับรอง 

５ สถานพยาบาลทารก ดูแลแม่และเด็ก 

６ การช่วยเหลือเด็กเล็ก 

７ การช่วยเล้ียงเด็ก 

８ การช่วยเหลือเด็กและครอบครัว 

９ สถานให้ค  าปรึกษาเด็ก 

１０ จุดช่วยเหลือเด็กส่วนภูมิภาค 

１１ ศูนยช่์วยเหลือครอบครัว 

１２ ศูนยเ์ด็กและเยาวชน 

บทท่ี 6 
บ านาญ 

１ บ านาญพลเมือง 

２ ประกนับ านาญสวสัดิการ 

บทท่ี 7 
การศึกษา 

１ โรงเรียนอนุบาล 

２ โรงเรียนประถมและมธัยมตน้ 

３ โรงเรียนมธัยมปลาย 

４ โรงเรียนการศึกษาพิเศษ 

５ โรงเรียนอาชีวศึกษาและมหาวิทยาลยั 

６ ทุนการศึกษา 



７ การเรียนภาษาญ่ีปุ่น 

８ การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น 

 

บทท่ี 8 
ภาษี 

１ ภาษีเงินได ้

２ ภาษีเทศบาล 

３ ภาษีหลกัอ่ืนๆ 

บทท่ี 9 
การจา้งงาน เง่ือนไขแรงงาน 

１ คุณสมบติัการจา้งงาน 

２ การหางาน 

３ เม่ือเกิดปัญหาในท่ีท างาน 

บทท่ี 10 
ใบขบัข่ี 

１ การยืน่ค  าร้องขอตรวจสอบ 

เพื่อเปล่ียนใบขบัข่ีต่างประเทศ 

２ การต่อใบอนุญาตขบัขี ่

และใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ 

３ การสอบใบอนุญาตขบัขี่ 

４ ขั้นตอนเม่ือใบอนุญาตขบัขี่หมดอาย ุ

５ แบบค าร้องแจง้เปล่ียนท่ีอยูแ่ละอ่ืนๆ 

６ การลงทะเบียนและซ้ือรถยนต ์

７ ประกนัภยัรถยนต ์

บทท่ี 11 
    ขอ้มลูในชีวิตประจ าวนั 

１ การท้ิงขยะ 

２ สมาคมในชุมชน 

３ ธรรมเนียมในญ่ีปุ่น 

４ การจราจร 

５ ธนาคาร 

６ กิจกรรมแลกเปล่ียนนานาชาติ 

７ การท่องเท่ียว 

８ ห้องสมุด 

９ หอศิลป์ 

１０ พิพิธภณัฑ ์

บทท่ี 12 
จุดให้ค  าปรึกษา 

１ ปรึกษาทัว่ไป 

２ ปรึกษาเฉพาะทาง 

บทท่ี 13 
รายช่ือส านกังานเทศบาล 

บทท่ี 14 
แนะน าจงัหวดัไซตามะ 

１ ท่ีตั้งเมืองต่าง  ๆ(แผนท่ี) 

２ สัญลกัษณ์ 

３ เมืองพี่นอ้ง

-------------------------------------------------------------------------------- 

※ จดัท าเม่ือ 1 เมษายน 2026 

     ทัง้น้ีอาจมีการเปล่ียนแปลงช่ือสถานท่ี ระบบ หรือค่าบริการต่างๆในภายหลงั 
※ สถานท่ีติดต่อท่ีระบุไว ้จะตอบรับดว้ยภาษาญ่ีปุ่น (เวน้แต่กรณีท่ีระบุไวเ้ป็นภาษาอ่ืน) 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 
 

 
                  １-１ 
 
 
 
 

  
             โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ  

１ ระบบจดัการทีพ่ านกั 

２ ระบบทะเบยีนการพ านกั 

３ ระบบมายนมัเบอร ์

４ ระบบอืน่ๆ 
  

เมือ่เดนิทางเขา้ประเทศญีปุ่่ น 

หนังสอืเดนิทางทีอ่อกโดยรัฐบาลจากประเทศของคณุและการขอวซีา่จากสถานทตูญีปุ่่ นลว่งหน ้

าเป็นสิง่จ าเป็น (บางกรณีอาจไดร้ับการยกเวน้) 

ในกรณีการพ านักชัว่คราว จะตอ้งมกีารยืน่ค ารอ้ง เอกสารตรวจสอบคณุสถานะการพ านัก 

เพือ่ตรวจสอบเงือ่นไขทีเ่หมาะสม ทางกระทรวงยุตธิรรมจงึจะมกีารออกเอกสารใหไ้ด ้

โดยชาวตา่งชาตทิีไ่ดร้ับเอกสารยนืยันคุณสถานะการพ านัก 

จะตอ้งสง่เอกสารใหท้างสถานทตูญีปุ่่ นตอ่ไป 

ระยะการพ านักนัน้จะเริม่นับเมือ่เดนิทางมาถงึประเทศญีปุ่่ น 

โดยขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกับการพ านักในญีปุ่่ นนัน้จะด าเนนิการไดท้ีศ่นูยต์รวจคนเขา้เมอืงในเขต

ทีพ่ักอาศัย ส าหรับผูพ้ านักในจังหวัดไซตามะ 

ขอใหด้ าเนนิการทีศ่นูยต์รวจคนเขา้เมอืงโตเกยีวสาขาไซตามะ 

※ การตดิตอ่อืน่ทีน่อกเหนือจากกรณีขา้งตน้ 

สามารถด าเนนิการผ่านระบบออนไลน์ไดโ้ดยไมจ่ าเป็นตอ้งเดนิทางไปทีศ่นูยด์ังกลา่ว 

 

โฮมเพจกรมตรวจคนเขา้เมอืง  

https://www.moj.go.jp/isa/index.html 
 
 
 
 
 

  

บทที ่1 
 

ระบบจดัการทีพ่ านกั 

ระบบทะเบยีนผูพ้ านกั 

ระบบมายนมัเบอร ์

https://www.moj.go.jp/isa/index.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 
 

 
                  １-２ 
 
 
 
 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถาบนั เบอรโ์ทร การเดนิทาง เวลาท าการ ภาษา 

ศนูยข์อ้มูลทั่วไปส าหรั

บผูอ้ยูอ่าศัยชาวต่างชา
ต ิ

0570-013904 

(IPจากต่างประเทศ：
03-5796-7112) 

 

5-5-30 Konan, Minato-ku,  

Tokyo จากสถานีJRชนิางาวะ 
ประตู 

Konanไปขึน้รถบัสมยิาโกบะส ุ 

ประมาณ 13 นาท ีลงที ่
"ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงโตเกี

ยว" 

URL: 
https://www.moj.go.jp/isa/co

nsultation/center/index.html 

8:30～17:15 

วันจันทร～์วันศกุร ์
(ยกเวน้วันหยุดนัก

ขัตฤกษ์/เทศกาลปี

ใหม)่ 
 

ญีปุ่่ น อังกฤษ จีน 

เกาหล ีสเปน 
โปรตุเกส  

เวยีดนาม  

เมยีนมา เนปาล 
ไทย  

สงิหล 

 

ศนูยส์ง่เสรมิชาวต่าง 
ชาต ิ(FRESC) 

※ 

ระบบนัดปรกึษาแบบพ
บหนา้/ทางออนไลน์ 

03-5363-3025  
※เฉพาะนัด 

ทางอนิเตอรเ์น็ต 

(ภาษาญีปุ่่ น) 
https://www12.webc

as.net/form/pub/fres

c/yoyaku-jpn 
(ภาษาอังกฤษ) 

https://www12.webc

as.net/form/pub/fres
c/yoyaku-eng 

Tokyo-to, Shinjuku-ku, 
Yotsuya 1-6-1 Yotsuya-tawa 

13F 

 
URL: 

https://www.moj.go.jp/isa/su

pport/fresc/fresc_2.1.html 

9:00～17:00 
วันจันทร～์วันศกุร ์

(ยกเวน้วันหยุดนัก

ขัตฤกษ์/เทศกาลปี
ใหม่ ) 

 ภาษาญีปุ่่ น 
อังกฤษจนี เกาหล ี

เวยีดนาม เนปาล 

อนิโดนีเซยี 
ฟิลปิปินส ์ไทย 

โปรตุเกส สเปน  

※ 
กรณีภาษาอืน่ๆโป

รดนัดหมายล่วงห

นา้  

ส านักงานตรวจคนเขา้เ

มอืงโตเกยีว 

 

 

0570－034259 

（IPจากต่างประเทศ：
03-5796-7234） 

5-5-30 Konan, Minato-ku, 

Tokyo 

 

จากสถานีJRชนิางาวะประตู 

Konan ประมาณ 13 นาท ี 

ลงที ่
"ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงโตเกี

ยว"  

9:00～16:00 

วันจันทร～์วันศกุร ์

ยกเวน้วันหยดุนักขั

ตฤกษ์และเทศกาล

ปีใหม่ 

ญีปุ่่ น 

 

 

ส านักงานตรวจคนเขา้เ
มอืงภมูภิาค 

โตเกยีว 

ส านักงานสาขาไซตาม
ะ 

048-851-9671 5-12-1 Shimoochiai, Chuo-ku, 
Saitama-shi,  

Saitama-

kenส านักงานกฎหมายไซตามะที ่
2 อาคารรัฐบาล 

ทั่วไป 1F เดนิ 8 นาท ี

จากสถานีโยโนะฮมมาช ิ
สายไซเกยีว 

9:00～16:00 
วันจันทร～์วันศกุร ์

 

ยกเวน้วันหยดุนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล

ปีใหม่ 

ญีปุ่่ น 
 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาว

ตา่งชาต ิ

ไซตามะ 
 

048-833-3296 

 

 

5-6-5 Kita Urawa Urawa-Ku, 

Saitama-shi, Saitama-ken  

 
อาคารรัฐบาลร่วมอรุาวะ 

จังหวัดไซตามะ ชัน้ 3 

 
เดนิ 10 นาทจีากสถานี 

คติะอรุาวะ(Kitaurawa) 

ทางออกทศิตะวันตก 
เคอฮินิโทโฮคุ 

9:00～16:00 
วันจันทร～์วันศกุร ์

ยกเวน้วันหยดุนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล

ปีใหม่ 

※ตอ้งนัดกรณกีาร
ใหค้ าปรกึษาแบบ

พบหนา้ 

ดา้นระบบตรวจคนเ
ขา้เมอืง 

แรงงานกฎหมาย 

และสวัสดกิาร 
 

อังกฤษ จนี 

สเปน โปรตเุกส 

เกาหล ี
เกาหลเีหนือ 

ตากาล็อก ไทย 

เวยีดนาม 
อนิโดนีเซยี  

เนปาล รัสเซยี 

ยเูครน 
ญีปุ่่ นอย่างง่าย 

ศนูยร์วมใหค้ าปรกึษา 

ชาวต่างชาต ิ

03-3202-5535 

 และ 
03-5155- 

4039 

(โทร /  
แฟกซ)์ 

2-44-1 Kabuki-cho  

 Shinjuku-ku, Tokyo-to 
ไฮเซยี ชัน้ 11 

 

ภายใน ชนิจูก ุมัลตคัิลเจอร ์
พลาซา่(In the Shinjuku 

Multicultural Plaza) 

 

9:00～16:00 

วันจันทร～์วันศุกร ์
 

(ยกเวน้วันหยุดนัก

ขัตฤกษ์/เทศกาลปี
ใหม/่วันพุธทีส่องแ

ละสีข่องเดอืน) 

ญีปุ่่ น อังกฤษ 

(จ.-ศ.) โปรตุเกส 
สเปน (จ./อ./พ.) 

อนิโดนีเซยี (อ.) 

เวยีดนาม(จ./พ. 
ตากาล็อก (ศ.) 

https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/fresc_2.1.html
https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/fresc_2.1.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 
 

 
                  １-３ 
 
 
 
 

 

１ ระบบจดัการทีพ่ านกั 

(１) ระยะเวลาและสถานะการพ านกั 

          ขอ้มลูระยะเวลาและสถานะการพ านักเมือ่ไดร้ับอนุญาตใหเ้ดนิทางเขา้สูป่ระเทศญีปุ่่ น 

จะแสดงทีเ่อกสารวซีา่ในพาสปอรต์ สว่นสถานะการพ านักนัน้ 

จะถกูก าหนดโดยด่านตรวจคนเขา้เมอืงและกฎหมายการลีภ้ัย 

          ผูพ้ านักถาวร ผูม้คีู่สมรสหรอืมบีตุรเป็นชาวญีปุ่่ น 

คูส่มรสของผูพ้ านักถาวรนัน้จะไม่ไดร้ับอนุญาตใหท้ ากจิกรรมอืน่นอกเหนือจากทีไ่ดร้ับอนุญาตภายใตส้ถานะก

ารพ านักของพวกเขา  

หากคุณตอ้งการมสีว่นร่วมในกจิกรรมการท างานนอกเหนือจากทีไ่ดร้ับอนุญาตโดยสถานะการพ านักของคุณ 

คณุตอ้งไดร้ับใบอนุญาตส าหรับกจิกรรมนอกสถานะของคณุกอ่น หากคุณท างานโดยไม่ไดร้ับอนุญาต 

คณุอาจถูกลงโทษหรอืถูกเนรเทศ   

  นอกจากนี้ ตามกฎท่ัวไป คณุสามารถอยู่ในญีปุ่่ นไดเ้ฉพาะชว่งระยะเวลาทีอ่นุญาตใหเ้ขา้พัก 

และคณุไม่สามารถอยูใ่นญีปุ่่ นเกนิชว่งเวลานี้ หากคณุอยูน่านกว่าระยะเวลาทีคุ่ณอยู ่

คณุตอ้งไดร้ับอนุญาตใหต้่ออายลุว่งหนา้ 

  

(２) บตัรผูพ้ านกั  (ไซรวิคาโดะ) 

บัตรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกใหแ้ก ่"ผูอ้ยู่อาศัยระยะกลางถงึระยะยาว" พรอ้มกับการอนุญาตใหม้ถีิน่ทีอ่ยู ่

เชน่ การอนุญาตใหล้งจอดเขา้ประเทศ  การอนุญาตใหเ้ปลีย่นสถานะการพ านัก 

และการอนุญาตใหต้่ออายรุะยะเวลาการเขา้พัก 

“ผูอ้ยู่อาศัยระยะกลางถงึระยะยาว” คอื 

ชาวตา่งชาตทิีอ่าศัยอยู่ในประเทศญีปุ่่ นและมสีถานะเป็นผูอ้ยู่อาศัยภายใตพ้ระราชบัญญัตคิวบคุมคนเขา้เมอืงแ

ละไม่อยูภ่ายใตเ้งือ่นไขขอ้ 1-7 ต่อไปนี้: 

① ผูม้สีถานภาพการพ านักนอ้ยกว่า 3 เดอืน 

② ผูม้สีถานภาพการพ านักระยะสัน้ 

③ ผูม้สีถานภาพการพ านักในทางการฑตูหรอืขา้ราชการ 

④ ผูท้ีไ่ดร้ับอนุญาตใหพ้ านักส าหรับกจิกรรมพเิศษ 

พนักงานของส านักงานประสานงานญีปุ่่ นของสมาคมความสัมพันธไ์ตห้วัน-ญีปุ่่ น 

(ส านักงานผูแ้ทนเศรษฐกจิและวัฒนธรรมไทเป เป็นตน้) 

หรอืคณะผูแ้ทนท่ัวไปของผูพ้ านักอาศัยในปาเลสไตนห์รอืสมาชกิในครอบครัว 

⑤ ผูท้ีไ่ดร้ับอนุญาตใหพ้ านักส าหรับกจิกรรมพเิศษ (ดจิติัลโนแมด 

[ผูอ้าศัยเพือ่การท างานทางไกลระดับนานาชาต)ิ และสมาชกิในครอบครัว) 

⑥ ผูอ้ยู่อาศัยถาวรพเิศษ (*) 

⑦ บคุคลทีไ่มม่สีถานภาพการพ านัก 

(*) ผูม้ถี ิน่พ านักถาวรแบบพเิศษจะไดร้ับบัตรประจ าตัวผูพ้ านักถาวรแบบพเิศษ 

    

● ข ัน้ตอนในดา่นตรวจคนเขา้เมอืง 

บัตรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกใหกั้บชาวต่างชาตทิีไ่ดร้ับตราประทับใบอนุญาตการลงจอดระยะกลางถงึระยะยาว

ในหนังสอืเดนิทางของตนเมือ่เดนิทางมาถงึสนามบนิชนิจชิโิตเสะ นารติะ ฮาเนดะ ชบูุ คันไซ ฮโิรชมิา 

หรอืสนามบนิฟกุโุอกะ 

ในกรณีทีเ่ดนิทางเขา้ประเทศญีปุ่่ นผ่านสนามบนิอืน่ 

บัตรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกทางไปรษณียห์ลังจากทีผู่ม้ถี ิน่ทีอ่ยู่ในระยะกลางถงึระยะยาวยืน่ทีอ่ยูข่องตนทีเ่คานเ์

ตอรข์องส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องตน 
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⚫︎ การด าเนนิการทีเ่ทศบาล 

หากคุณเพิง่มาญีปุ่่ นหรอืยา้ยมาญีปุ่่ นแลว้ 

โปรดปฏบัิตติามขัน้ตอนดา้นล่างทีส่ านักงานเทศบาลและสามารถท าไดพ้รอ้มๆ กับการยืน่ใบแจง้การยา้ยเขา้ / 

ยา้ยออก ส าหรับระบบทะเบยีนผูอ้ยู่อาศัยขัน้พืน้ฐาน 

 

    ผูม้าเยอืนญีปุ่่ นรายใหม่ 

บคุคลทีไ่ดร้ับบัตรประจ าตัวผูพ้ านักทีส่นามบนิตน้ทางหรอืขาเขา้ตอ้งน าบัตรประจ าตัวผูพ้ านักนี้ไปทีเ่คานเ์

ตอรข์องส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องตนภายใน 14 วันหลังจากสรา้งทีอ่ยู่อาศัยของตน 

   ผูย้า้ยเขา้ 

หากผูอ้ยู่อาศัยระยะกลางถงึระยะยาวเปลีย่นทีอ่ยู่อาศัย 

ตอ้งน าบัตรประจ าตัวผูพ้ านักไปทีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลทอ้งถิน่แหง่ใหมภ่ายใน 14 

วันหลังจากยา้ยเขา้ทีอ่ยู่อาศัยใหม ่

 

● ข ัน้ตอนของส านกังานตรวจคนเขา้เมอืงภูมภิาค 

การแจง้ (เปลีย่นแปลง) ทีน่อกเหนือจากถิน่ทีอ่ยู่ 

ในกรณีทีค่ณุรายงานหรอืท าการรอ้งขอใดๆ ต่อไปนี้ โปรดน าหนังสอืเดนิทาง รูปถา่ย 

และบัตรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุมาดว้ย โดยหลักการแลว้ 

จะมกีารออกบัตรประจ าตัวผูพ้ านักใหม่ใหกั้บคุณในวันทีแ่จง้/สมัคร 

 

① แจง้เปลีย่นชือ่ วันเดอืนปีเกดิ เพศ สัญชาต/ิภมูภิาค 

หากคุณไดเ้ปลีย่นแปลงชือ่ วันเกดิ เพศ สัญชาต ิภมูภิาค โปรดแจง้ส านักงานภายใน 14 วัน 

② การขอต่ออายุอายบัุตรประจ าตัวผูพ้ านัก 

หากคเุป็นผูพ้ านักถาวรหรอืผูท้ีม่บัีตรประจ าตัวและอายุครบ 16 ปีและยังไมถ่อืบัตรทีม่ภีาพใบหนา้ 

โปรดต่ออายบัุตรประจ าตัวผูพ้ านักของคุณกอ่นวันหมดอายุ 

③ ค ารอ้งขอออกบัตรประจ าตัวผูพ้ านักใหม่ 

หากบัตรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุสญูหาย ถูกขโมย สญูหาย เสยีหายอย่างมากหรอืสกปรก 

โปรดยืน่ขอออกใหม่ 

 

การแจง้เกีย่วกับขอ้มูลคู่สมรสและสถานทีท่ างาน 

ส าหรับผูพ้ านักระยะกลางถงึระยะยาว หากมกีารเปลีย่นแปลงเกีย่วกับความสมัพันธท์างสถานภาพ ทีพ่ักอาศัย 

หรอืสถานะการท ากจิกรรม ตามประเภทวซีา่ทีไ่ดร้ับอนุญาต 

จ าเป็นตอ้งยืน่ค ารอ้งแจง้ต่อส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส าหรับการแจง้เรือ่ง 

สามารถด าเนนิการผ่านระบบออนไลน์ทางระบบส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงทางอเิล็กทรอนกิส ์

โดยใชค้อมพวิเตอรห์รอืสมารท์โฟน ขอแนะน าใหใ้ชช้อ่งทางนี้อย่างเต็มที ่นอกจากนี้ 

ยังสามารถยืน่เรือ่งไดท้ีห่นา้เคานเ์ตอรห์รอืทางไปรษณียเ์ชน่กัน 

แตโ่ปรดระมัดระวังเนื่องจากสถานทีร่ับเรือ่งจะแตกต่างกันไป 

และถงึแมว้า่คณุจะท าการแจง้นี้แต่จะไม่ไดร้ับการออกบัตรประจ าตัวผูพ้ านักใหใ้หม่ 

 

①  การแจง้เกีย่วกับขอ้มูลทีท่ างาน 

      ในบรรดาผูอ้ยู่อาศัยระยะกลางถงึระยะยาว จะมสีถานภาพการพ านักส าหรับการท างาน เชน่ ดา้นเทคโนโลย ี

มนุษยศาสตรห์รอืกจิการระหวา่งประเทศ (ยกเวน้ ดา้นศลิปะ ศาสนาและสือ่มวลชล) 

หรอืผูท้ีม่สีถานภาพการเรยีนต่อต่างประเทศนัน้ หากชือ่หรอืทีต่ัง้ (เชน่ บรษัิทหรอืโรงเรยีน) มกีารเปลีย่นแปลง 

เชน่ การปิดตัว การถอดถอน (เมือ่สิน้สดุสัญญา) หรอืการโอน (โดยมสีัญญาใหม)่ โปรดแจง้ภายใน 14 วัน 

 

② แจง้เกีย่วกับคู่สมรส 

หากผูพ้ านักอาศัยระยะกลางถงึระยะยาวทีม่สีถานะการพ านักคอื การพ านักแบบครอบครัว คู่สมรสชาวญีปุ่่ น 
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คูส่มรสของผูพ้ านักถาวร หย่ารา้งหรอืคู่สมรสเสยีชวีติ โปรดแจง้ภายใน 14 วัน 

 

การตรวจทีอ่ยูอ่าศัย 

ในกรณีตอ่ไปน้ี ตอ้งยืน่และขออนุญาตกอ่นทีจ่ะออกบัตรประจ าตัวผูพ้ านักใหม ่การอนุญาตจะใชเ้วลา 

2-3 วันจงึจะไดรั้บการอนุมัต ิและส าหรับขัน้ตอนการสมัคร ① ③ ④ และ ⑦ นัน้ 

ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาวจะไดรั้บบัตรประจ าตัวผูพ้ านักใหมเ่มือ่ไดรั้บอนุญาต 

แตห่นังสอืเดนิทางจะไมม่ตีราประทับวา่ไดรั้บอนุญาต 

(แตผู่ท้ีไ่มใ่ชผู่อ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาวจะตอ้งมตีราประทบัในหนังสอืเดนิทาง) 

 

① เปลีย่นสถานภาพการพ านัก 

เมือ่ตอ้งการเปลีย่นสถานภาพการพ านักเน่ืองจากมจีุดประสงคใ์หม่ทีแ่ตกต่างจากเดมิ 

(ตัวอย่าง: เมือ่นักศกึษาต่างชาตติัง้ใจจะท างานในประเทศญีปุ่่ นหลังจากส าเร็จการศกึษา) 

② การอนุญาตใหท้ ากจิกรรมนอกสถานภาพการรับรอง 

หากตอ้งการคงสถานะการพ านักในปัจจุบันและตัง้ใจทีจ่ะท ากจิกรรมทีน่อกเหนือจากสถานะน้ี 

(เชน่ ท างานเพือ่รับคา่ตอบแทน ด าเนนิธรุกจิเพือ่ผลก าไร) จะตอ้งไดรั้บอนุญาตลว่งหนา้กอ่น 

③ การไดรั้บสถานภาพการพ านัก 

เมือ่ชาวตา่งชาตทิีเ่กดิในญีปุ่่ นหรอืผูท้ีเ่ป็นชาวญีปุ่่ นแตก่ลายเป็นชาวตา่งชาตทิีญ่ีปุ่่ นอาศัยอยูใ่นปร

ะเทศญีปุ่่ นเกนิ 60 วัน (สมัครภายใน 30 วัน นับแตว่ันเกดิหรอืวันทีเ่ป็นชาวตา่งชาต)ิ 

④ ระยะเวลาตอ่อายกุารเขา้พัก 

หากตอ้งการขยายระยะเวลาเพือ่ด าเนนิกจิกรรมเดมิทีเ่กนิกวา่ระยะเวลาในปัจจุบัน 

(ตอ้งยืน่ใบสมัครลว่งหนา้ 3 เดอืนกอ่นวันหมดอายขุองระยะเวลาการพ านัก) 

⑤ ใบรับรองคณุสมบัตกิารท างาน 

       เป็นใบรับรองวา่ชาวตา่งชาตสิามารถท างานประเภทไหนไดบ้า้ง 

ทัง้น้ีในการระบวุา่สามารถท างานนัน้ๆ ไดห้รอืไมจ่ะขึน้อยูก่ับประเภทของสถานภาพการพ านัก 

และชาวตา่งชาตทิีไ่ดรั้บอนุญาตใหท้ างานอืน่นอกเหนือจากทีไ่ดรั้บอนุญาตและระบุไวภ้ายใตส้ถานภาพ

การพ านัก ในกรณีเชน่นัน้ไม่ไดห้มายความวา่ชาวตา่งชาตสิามารถท างานได ้

โดยไมม่ใีบรับรองคณุสมบัตกิารท างาน 

⑥ ใบอนุญาตเขา้ใหม่ 

หากออกจากประเทศญีปุ่่ นชัว่คราวภายในระยะเวลาทีพ่ านัก จะตอ้งไดรั้บ 

"ใบอนุญาตกลับเขา้ประเทศ" ลว่งหนา้ หากมใีบอนุญาตเขา้ประเทศอกีครัง้ 

จะไดรั้บการยกเวน้วซีา่ตามปกตเิมือ่กลับมาญีปุ่่ น 

และสถานะการพ านักเดมิและระยะเวลาพ านักจะยังคงอยู่ 

วันหมดอายสุงูสดุของใบอนุญาตกลับเขา้ประเทศคอื 5 ปี (กรณีผูพ้ักแบบถาวรคอื 6 ปี) 

อยา่งไรก็ตามภายในหนึง่ปีนับจากวันทีอ่อกเดนิทาง 

หากมหีนังสอืเดนิทางและบัตรประจ าตัวผูพ้ านักทียั่งไมห่มดอาย ุ

(หรอืหนังสอืรับรองทีพ่ านักถาวรแบบพเิศษ)（หากระยะเวลาพ านักนอ้ยกวา่ 1 

ปีหลังจากออกเดนิทางจนถงึระยะเวลานัน้ 

สามารถยืน่ขอผา่นระบบโดยขอใบอนุญาตขอเขา้ประเทศใหม ่ส าหรับผูพ้ านักถาวรแบบพเิศษ ภายใน 

2 ปีหลังจากออกเดนิทาง）หากกลับเขา้มาในประเทศญีปุ่่ นอกีครัง้ 

จะถอืวา่ไดรั้บใบอนุญาตใหก้ลับเขา้มาใหม ่

⑦ ใบอนุญาตผูพ้ านักถาวร 

ในกรณีตอ้งการอาศัยอยูอ่ย่างถาวรในญีปุ่่ น 
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2 ระบบทะเบยีนพ านกั 

 เมือ่วันที ่9 กรกฎาคม 2012 ระบบทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานส าหรับชาวตา่งชาตไิดเ้ริม่ตน้ขึน้ 

ภายใตร้ะบบนี้ ทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานจะถกูสรา้งขึน้ส าหรับแตล่ะครัวเรอืนและแสดงรายการขอ้มลู 

เชน่ ชือ่ วันเดอืนปีเกดิ เพศ และทีอ่ยู ่ทะเบยีนนี้ท าหนา้ทีเ่ป็นฐานการบรหิารเพือ่ใหบ้รกิารภาครัฐ 

ขัน้ตอนเกีย่วกับระบบการขึน้ทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานจะด าเนนิการทีส่ านักงานเทศบาลในทอ้งที ่

ส าหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามทีส่ านักงานเทศบาลในทอ้งถิน่ทีอ่าศัย 

 

(1) ทะเบยีนบา้น  

 ผูม้ทีีอ่ยูแ่ละอยูภ่ายใตห้นึง่ใน 4 ประเภทดา้นลา่งนี้ 

จะมทีะเบยีนบา้นทีอ่อกใหโ้ดยเทศบาลในทอ้งถิน่ทีอ่าศัย (ไมร่วมผูพั้กอาศัยระยะสัน้หรอืนักทอ่งเทีย่ว) 

ส าเนาทะเบยีนบา้นจะขอไดท้ีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลในทอ้งถิน่แบะสามารถใชส้ าหรับการสมัค

รตา่งๆ เพือ่เป็นเอกสารแทนการรับรองจากส านักทะเบยีน 

 

① รายการทีร่ะบแุบบเดยีวกบัชาวญีปุ่่ น 

ชือ่และชือ่เจา้ของบา้นและความสมัพันธ ์วันเดอืนปีเกดิ เพศ ทีอ่ยู ่ประกันสขุภาพและเงนิบ านาญชาต ิ

ขอ้มลูทางการเงนิ เป็นตน้ 

 

② รายการทีต่อ้งระบสุ าหรบัชาวตา่งชาตเิทา่น ัน้ 

สญัชาต/ิภมูภิาค วันทีเ่ป็นคนตา่งดา้ว รายการทีต่อ้งระบตุามประเภทในตารางดา้นลา่ง 

※อยา่งไรก็ตาม ขอ้มลูทีบั่นทกึภายใตพ้ระราชบัญญัตคิวบคมุการเขา้เมอืง เชน่ 

ทีอ่ยูห่รอืถิน่ทีอ่ยูใ่นประเทศทีถ่อืสญัชาต ิสถานทีเ่กดิ อาชพี และหมายเลขหนังสอืเดนิทาง ฯลฯ 

จะไมร่ะบไุวใ้นบันทกึถิน่ทีอ่ยู่ของคนตา่งดา้ว 

 
การจ าแนกประเภท รายละเอยีดการจ าแนกประเภท รายการทีอ่ยูใ่นการด์ 

ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาว 

（ผูร้ับบัตรประจ าตัวผูพ้ านัก） 

ไมร่วมชาวตา่งชาตทิีม่รีะยะเวลาพ านัก 3 

เดอืนหรอืนอ้ย 

กวา่ 
และชาวตา่งชาตทิีม่สีถานะการพ านักระยะสัน้ 

ทางการ 

ทตู หรอืราชการ 

・สถานะการอยูอ่าศัย, 

ระยะเวลาการอยูอ่าศัย, 

 วันทีห่มดอายกุารพ านัก 
และหมายเลขบัตร 

ประจ าตัวผูพ้ านัก 

・ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาว 

ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ 
（ผูร้ับบัตรประจ าตัวผูพ้ านักถาวรแ

บบพเิศษ） 

ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษทีก่ าหนดโดยพระราชบั
ญญัตพิเิศษคน 

เขา้เมอืง 

・หมายเลขผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ 
・ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ 

ผูถ้อืใบอนุญาตผูล้ีภ้ัยชั่วคราว 
หรอื 

ผูถ้อืใบอนุญาตลีภ้ัย 

ชาวต่างชาตทิีไ่ดร้ับอนุญาตใหล้งจอดเพือ่ข
อลีภ้ัยชั่วคราว 

ภายใตพ้ระราชบัญญัตคิวบคมุคนเขา้เมอืง 

หรอืคนต่างดา้ว 
ทีย่ืน่ขอสถานะผูล้ีภ้ัยและไดร้ับอนุญาตใหอ้ยู่

ในประเทศ 

ญีปุ่่ นชั่วคราว 

・
ระยะเวลาลงจอดทีร่ะบุไวใ้นใบอนุญา

ตลีภ้ัย 

ชัว่คราวหรอืระยะเวลาพ านักชั่วคราว
ทีร่ะบไุวใ้น 

ใบอนุญาตผูพ้ านักชัว่คราว 

・
เป็นผูข้ออนุญาตลีภ้ัยชั่วคราวหรอืผูข้

ออนุญาตอยู่ 

ชัว่คราว 

ผูท้ีอ่าศัยในญีปุ่่ นตัง้แตเ่กดิ 
หรอื 

ผูท้ีอ่าศัยอยู่ในประเทศญีปุ่่ นเนื่องจ

ากการ 
สญูเสยีสัญชาต ิ

บคุคลทีก่ลายเป็นคนต่างดา้วโดยก าเนดิหรอื
โดยการสญูเสยี 

สัญชาตญิีปุ่่ น 

(สามารถพ านักอยู่ในประเทศญีปุ่่ นโดยไมม่ ี
สถานะการพ านักไดเ้ป็นระยะเวลาสงูสดุ 60 

วันนับจาก 

วันทีเ่กดิขึน้) 

สถานภาพเป็นผูพ้ านักอาศัยในประเท
ศญีปุ่่ นตัง้แต่ 

เกดิหรอืผูท้ีพ่ านักอยูใ่นประเทศญีปุ่่ น

เนื่องจากการ 
สญูเสยีสัญชาต ิ
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(2)  ข ัน้ตอนระบบการลงทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศยัข ัน้พืน้ฐาน  

① เมือ่มาถงึประเทศญีปุ่่ น 

  เมือ่เดนิทางมาถงึประเทศญีปุ่่ นและตัง้ใจทีจ่ะอาศัยอยูเ่ป็นเวลานาน (มากกวา่ 3 เดอืน) 

โปรดน าบัตรประจ าตัวผูพ้ านักไปทีส่ านักงานเทศบาลทอ้งถิน่ในเมอืงทีค่ณุอาศัยอยูภ่ายใน 14 วัน 

 

② เมือ่ยา้ยทีพ่กัใหม ่

กอ่นยา้ย กรุณายืน่ใบแจง้การยา้ยออกทีส่ านักงานเทศบาลในพืน้ทีปั่จจุบันของคณุ 

เมือ่คณุไดรั้บใบรับรองการยา้ยออกแลว้ 

โปรดสง่ใบรับรองน้ีและใบแจง้การยา้ยเขา้ทีส่ านักงานเทศบาลแหง่ใหมข่องคณุภายใน 14 

วันหลังจากยา้ยไปยังทีแ่หง่ใหม ่ทีอ่ยูอ่าศัย 

 

③ เมือ่ออกจากประเทศญีปุ่่ น 

 เมือ่ออกจากประเทศญีปุ่่ นเป็นระยะเวลานาน 

(แมว้า่คณุจะมใีบอนุญาตใหก้ลับเขา้มาใหมแ่ละจะกลับไปอยูท่ีเ่ดมิ) 

คณุควรแจง้ส านักงานเทศบาลในทอ้งถิน่ 

 
 

３ ระบบมายนมัเบอร ์

 

 ระบบประกันสังคมและหมายเลขภาษีหรอืทีเ่รยีกวา่ระบบหมายเลขบคุคล (มายนัมเบอร)์ เริม่เมือ่วันที ่5 

ตลุาคม 2015 ภายใตร้ะบบนี้ ผูอ้ยูอ่าศัยในญีปุ่่ นทกุคนจะไดร้ับหมายเลข 12 หลักทีไ่มซ่ ้ากันของตนเอง 

หมายเลขนี้เรยีกอยา่งเป็นทางการวา่หมายเลขสว่นบคุคลและเรยีกกันท่ัวไปวา่ "มายนัมเบอร"์ 

 ทัง้ชาวญีปุ่่ นและชาวตา่งชาตทิีม่หีนังสอืรับรองการพ านักจะไดร้ับมายนัมเบอร ์

 

(1) ข ัน้ตอนระบบมายนมัเบอร ์

 ① การแจง้เตอืนมายนัมเบอร ์

   หากคณุลงทะเบยีนผูพ้ านักอาศัยหลังจากวันที ่25 พฤษภาคม 2020 

ระบบจะสง่การแจง้เตอืนมายนัมเบอรท์างไปรษณียไ์ปยังทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นระบบการลงทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัย

ขัน้พืน้ฐาน (ทีอ่ยูใ่นบัตรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุ) 

   หากทีอ่ยูใ่นบัตรประจ าตัวผูพ้ านักและทีอ่ยูข่องสถานทีท่ีค่ณุอาศัยอยูจ่รงิตา่งกัน 

คณุอาจไมไ่ดร้ับการแจง้เตอืนทางไปรษณีย ์ในกรณีนี้ 

โปรดปรกึษากับส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องคณุ 

   การด์แจง้เตอืนจะแสดงมายนัมเบอรข์องคณุ ดังนัน้ โปรดระวังอยา่ท าหาย อยา่งไรก็ตาม 

การแจง้เตอืนนี้ไมส่ามารถใชเ้ป็นเอกสารในการพสิจูนห์มายเลขสว่นบคุคลของคณุได ้

  ※หลังจากวันที ่25 พฤษภาคม 2020 "บัตรแจง้เตอืน" เปลีย่นเป็น "การแจง้เตอืนมายนัมเบอร"์ 

 

 ② วธิใีชม้ายนัมเบอร ์

 แจง้มายนัมเบอรใ์นสถานทีท่ างานของคณุ 

ทีท่ างานของคณุจะใชห้มายเลขประจ าตัวของคณุในระหว่างขัน้ตอนการประกันสขุภาพแหง่ชาตแิละภาษี 

เชน่ การออกใบแจง้ยอดรายไดข้องคณุ ในการรับสวัสดกิาร 
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คณุตอ้งแสดงหมายเลขสว่นบคุคลของคณุตอ่ส านักงานเทศบาลในทอ้งทีห่ากคณุสมัครขอรับสวัสดกิาร 

 ในบางกรณี 

อาจจ าเป็นตอ้งสง่หมายเลขประจ าตัวของคณุไปยังบรษัิทหุน้หรอืบรษัิทประกันภัยเพือ่ใชกั้บเอกสารทาง

กฎหมายส าหรับขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกับภาษีบางอยา่ง 

 

(2) ขอ้ควรระวงัเกีย่วกบัมายนมัเบอร ์

        หา้มใชห้รอืรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกับมายนัมเบอรข์องบุคคลในทีอ่ืน่ๆ 

ยกเวน้ในระหวา่งขัน้ตอนทีก่ฎหมายก าหนด (เชน่ ขัน้ตอนภาษีและประกันสังคม) 

ควรแจง้มายนัมเบอรข์องคณุเมือ่จ าเป็นเทา่นัน้ 

   คณุจะถกูลงโทษหากคณุไดร้ับหรอืใชม้ายนัมเบอรข์องบคุคลอืน่โดยผดิกฎหมาย 

 

(3)  My Number Card (บตัรหมายมายนมัเบอร)์  

 ① การใชบั้ตร My Number Card 

   ชาวตา่งชาตทิีอ่อกหมายเลขประจ าตัวสามารถสมัครเพือ่รับบัตร My Number Card ได ้

บัตรหมายเลขประจ าตัวสว่นบคุคลจะแสดงชือ่ ทีอ่ยู ่วันเดอืนปีเกดิ 

และเพศของคณุตามทีบั่นทกึไวใ้นระบบทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐาน 

ตลอดจนรูปถา่ยใบหนา้และหมายเลขประจ าตัวของคณุ 

คณุสามารถใชบั้ตรนี้เป็นบัตรประจ าตัวสว่นบคุคลได ้

   นอกจากนี้ My Number Cards ยังมชีปิ IC ทีม่คีวามปลอดภัยดเียีย่ม 

และสามารถใชส้ าหรับขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกับรัฐบาล เชน่ การยืน่แบบแสดงรายการภาษีทางอนิเทอรเ์น็ต 

   รายการทีบั่นทกึในชปิ IC รวมถงึขอ้มลูทีเ่ขยีนบน My Number Card 

ของคณุและใบรับรองการอนุมัตทิางอเิล็กทรอนกิสท์ีใ่ชเ้มือ่ท าตามขัน้ตอนบนอนิเทอรเ์น็ตใหเ้สร็จสิน้ 

ขอ้มลูสว่นตัวอืน่ๆ เชน่ รายไดข้องคณุจะไมถ่กูบันทกึในชปิ IC 

 

 ② วธิกีารสมัครบัตร My Number Card 

   มหีลายวธิใีนการสมัครบัตร My Number วธิหีนึง่คอืการแนบรูปถา่ยใบหนา้ (ถา่ยภายใน 3 

เดอืนทีผ่า่นมา) กับใบสมัครทีส่ง่มาพรอ้มกับบัตรแจง้เตอืนและสง่รูปถา่ย/ใบสมัครทางไปรษณีย ์

คณุสามารถสมัครออนไลนโ์ดยใชส้มารท์โฟนหรอืคอมพวิเตอร ์

   ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิและรายละเอยีดเกีย่วกับระบบมายนัมเบอร ์โปรดตดิตอ่เคารเ์ตอรด์า้นลา่ง 
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                  １-９ 
 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ตดิตอ่หวัขอ้เรือ่ง หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาตดิตอ่ ภาษา 

หมายเลขสว่นบุคลล 
หมายเลขโทรฟร ี
ทีค่รอบคลุม 

(ระบบมายนัมเบอร ์
หรอืเกีย่วกับระบบ 
 Mynaportal) 

0120-95-0178 

วันธรรมดา  
9:30-20:00 
เสาร-์อาทติย/์วันหยุดนักขัตฤกษ์  
9:30-17:30 
※ บัตรหาย ระงับบัตรได ้24 ช.ม. 
365 วัน 

ญีปุ่่ น 

My Number Card 
ตอบรับภาษาต่างประเทศ 

(ระบบ My Number 
หรอื 

My Number Portal 
เป็นตน้ 

0120-0178-26 
(ฟร)ี 

วันธรรมดา   
9:30-20:00 
เสาร-์
อาทติย/์วันหยุดนักขัตฤกษ์9:30-
17:30 
(เวน้วันที ่29 ธันวาคม ถงึ 3 
มกราคม) 

อังกฤษ จนี เกาหล ี
สเปน โปรตเุกส 
เวยีดนาม ไทย 
 อนิโดนีเซยี  
ตากาล็อก เนปาล 

My Number Card 
ใบรับรองอเิล็ก- 

ทรอนกิส ์หมายเลข-
สว่นตัว ใบแจง้ 
หรอืการระงับ 
My Number 

Cardชั่วคราวในกรณี 
สญูหาย/ถูกลักขโมย 

0120-0178-27 
(ฟร)ี 

ตลอด  24 ชั่วโมง 
※ ชว่ง 20:00-8:30ในวันถัดมา 
จะรับระงับบัตรใหใ้นกรณีโทรศัพท์
มอืถอืทีม่ขีอ้มูลมายนัมเบอรห์ายเท่
านัน้ 
_______________________ 
9:00-18:00 

อังกฤษ จนี เกาหล ี
สเปน โปรตเุกส 
 
 
 
______________ 
ไทย เนปาล 
อนิโดนีเซยีเวยีดนาม 
ตากาล็อก 

 

เว็บไซตอ์ธบิายระบบมายนัมเบอร ์

(หน่วยงานระบบสารสนเทศราชการสว่นทอ้งถิน่ เว็ปไซตร์วม My Number Card) 

https://www.kojinbango-card.go.jp/  

(ภาษาญีปุ่่ น อังกฤษ จนี เกาหล ีสเปน โปรตเุกส) ※เลอืกภาษาทีด่า้นบนขวาของหนา้

https://www.kojinbango-card.go.jp/
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４ ระบบอืน่ๆ 

(1) การขอสญัชาตญิีปุ่่ นโดยชาวตา่งชาต ิ  

 ① การแปลงสญัชาต ิ

  ชาวตา่งชาตสิามารถยืน่ขอแปลงสญัชาตใิหก้ับรัฐมนตรวีา่การกระทรวงยตุธิรรม 

และหากไดรั้บอนุมัตจิากรัฐมนตรวีา่การกระทรวงยตุธิรรม จะไดรั้บสญัชาตญิีปุ่่ น 

 

② การขอสัญชาต ิ

  ชาวต่างชาตทิีอ่ายตุ ่ากว่า 18 ปี ทีไ่ดรั้บการยอมรับจากชาวญีปุ่่ นหลังคลอด หรอื 

ชาวตา่งชาตทิีอ่ายุต ่ากว่า 18 ปี 

ทีม่ทีีอ่ยู่ในญีปุ่่ นทีเ่สยีสัญชาตญิีปุ่่ นเพราะไม่ไดส้ ารองสัญชาตญิีปุ่่ น ควรยืน่ 

"หนังสอืแจง้การไดม้า แห่งสัญชาต”ิ ต่อ รมว.ยุตธิรรม สามารถขอสัญชาตญิีปุ่่ นได ้

 

(2) การเลอืกสญัชาต ิ

  บคุคลทีม่สีญัชาตติา่งประเทศและสญัชาตญิีปุ่่ น 

(สองสญัชาต)ิคณุตอ้งเลอืกสญัชาตใิดสญัชาตหินึง่ เมือ่อาย ุ20 ปี 

（หากคณุกลายเป็นสองสัญชาตหิลังจากอาย ุ18 ปีภายในสองปีของการเป็น สองสญัชาต）ิ 

ถา้คณุไมเ่ลอืกและปลอ่ยไวอ้ยา่งนัน้ คณุอาจเสยีสญัชาตญิีปุ่่ นได ้

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

การสมัครขอแปลงสญัชาตแิละการขอสญัชาตขิองชาวตา่งชาตทิีอ่าศัยอยูใ่นจังหวัดไซตามะนัน้  

จะไดรั้บการจัดการโดยฝ่ายสญัชาต ิกองทะเบยีนครอบครัว ส านักกฎหมายภมูภิาคไซตามะ 

ปรกึษาไดโ้ดยการนัดหมายเทา่นัน้ กรุณาจองทางโทรศัพทล์ว่งหนา้ 

ฝ่ายสญัชาต ิกองทะเบยีนครอบครัว ส านักกฎหมายภมูภิาคไซตามะ 

 หมายเลขโทรศัพท ์ 048-851-1000（หมายเลขหลัก）Navi Dial [ 2 ] 

 ทีอ่ยู ่5-12-1, Shimo Ochiai, Chuo-ku Saitama-shi อาคารราชการทั่วไปตามกฎหมายแหง่ที ่2 

 แผนกตอ้นรับ วันจันทร ์ถงึ วันศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุนักขัตฤกษ์) 9:00-17:00 

    เว็บไซตอ์ธบิายขัน้ตอนการขอสัญชาต ิ(โฮมเพจส านักกฎหมาย-ภาษาญีปุ่่ น) 

https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/goannai_index_kosekikokuseki.html 

      https://houmukyoku.moj.go.jp/saitama/category_00005.html (โฮมเพจส านักงานกฏหมาย 

      ไซตามะ-ภาษาญีปุ่่ น

(3) ระบบทะเบยีนครอบครวั  

  ในญีปุ่่ น มรีะบบทะเบยีนครอบครัวทีล่งทะเบยีนและรับรองสถานะของบคุคลอยา่งเปิดเผย เชน่ 

การเกดิ การตาย หรอืการแตง่งาน ชาวตา่งชาตอิาจตอ้งยืน่หนังสอืแจง้ เชน่ เมือ่สมรสกับคนญีปุ่่ น 

เรือ่งทีแ่จง้จะถกูบันทกึและจัดเก็บไว ้และจะเป็นเอกสารในการพสิจูนต์ัวตนของบคุคลนัน้ 

 

ประเภทของ

การแจง้เตอื

สถานทีท่ีจ่ะด าเนนิการ  

https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/goannai_index_kosekikokuseki.html
https://houmukyoku.moj.go.jp/saitama/category_00005.html
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น 

การเกดิ 

เคานเ์ตอรท์ะเบยีนครอบครัว

ทีส่ านักงานเทศบาลทอ้งถิน่ 

โปรดปรกึษาส านักงานเทศบาลในพืน้ทีส่ าหรับ

ค าถามเกีย่วกับก าหนดเวลาและเอกสารทีต่อ้งสง่ 

การเสยีชวีติ 

การแตง่งาน 

การหยา่ 

  

ตอ้งสง่การแจง้เตอืนเหลา่น้ีไปยังส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงของญีปุ่่ นหรอืสถานทตูในประเทศของคุณ(

สถานกงสลุใหญ)่ ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดปรกึษาส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงของญีปุ่่ นหรอืสถานทตูในประเทศของคณุ (สถานกงสลุใหญ)่ 

 

(4) ทะเบยีนตราประทบั  

 โดยทั่วไปจะใชต้ราประทับชือ่หรอือนิคัง/ฮันโกะแทนลายเซ็นในญีปุ่่ น 

ตราประทับทีจ่ดทะเบยีนทีส่ านักงานเขตหรอืเทศบาลเรยีกวา่จทิสอึนิ (ตราประทับจดทะเบยีน) 

เอกสารรับรองตราประทับน้ีเรยีกวา่ inkan toroku shoumeisho 

(ใบรับรองการลงทะเบยีนตราประทับ) ในประเทศญีปุ่่ น 

ตอ้งใชท้ัง้ตราประทับจดทะเบยีนและใบรับรองการจดทะเบยีนตราประทับเมือ่ท าสญัญาทีม่ผีลผกูพั

นทางกฎหมาย 

 

 ① แบบค าขอจดทะเบยีนตราประทับ 

     ชาวตา่งชาตทิีม่อีาย ุ15 ปีขึน้ไป (ยกเวน้ผูท้ีไ่มม่คีวามสามารถทางจติเพยีงพอ) 

และไดบ้ันทกึไวใ้นทะเบยีนบา้นขัน้พืน้ฐานสามารถลงทะเบยีนตราประทับชือ่ได ้

   ส านักงานเทศบาลหลายแหง่ก าหนดใหต้ราประทับตอ้งมขีนาดอยา่งนอ้ย 8 มม. x 8 มม. 

และสงูสดุ 25 มม. x 25 มม. อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากขอ้บังคับแตกตา่งกันไป 

คณุควรตรวจสอบสิง่น้ีทีส่ านักงานในพืน้ทีข่องคณุ 

   ชือ่ของผูจ้ดทะเบยีนตอ้งเป็นชือ่ทีเ่ขยีนบนบัตรของผูอ้ยูอ่าศัย 

(หรอืชือ่และชือ่สามัญหากบัตรของผูอ้ยูอ่าศัยมชีือ่สามัญ) สามารถลงทะเบยีนไดเ้พยีง 1 

ตราตอ่คนเทา่นัน้ เมือ่สมัครลงทะเบยีนตราประทับ 

สิง่ทีค่ณุตอ้งมคีอืตราประทับเพือ่ลงทะเบยีนดว้ยบัตรประจ าตัวผูพ้ านัก 

รายการทีไ่มแ่สดงชือ่หรอืชือ่สามัญทัง้หมดหรอืบางสว่น หรอืรายการทีเ่ปลีย่นแปลงง่าย 

เชน่ตราประทับทีท่ าดว้ยยางและวัสดทุีม่คีวามยดืหยุน่อืน่ๆ ไมส่ามารถขึน้ลงทะเบยีนได ้ 

  การจดทะเบยีนตราประทับไดรั้บการจดทะเบยีนในเขตเทศบาลทีค่ณุอาศัยอยู ่ดังนัน้ 

หากคณุยา้ยไปอยูเ่ขตเทศบาลอืน่ คณุจะตอ้งลงทะเบยีนใหมอ่กีครัง้ 

② ใบรับรองการลงทะเบยีนประทับตรา 

    เมือ่คณุลงทะเบยีนประทับตราชือ่ของคณุ จะมกีารออกบัตรลงทะเบยีนประทับตราใหก้ับคณุ 

และเมือ่คณุตอ้งการใบรับรองการลงทะเบยีนประทับตราฉบับน้ีไปใชใ้นสว่นตา่งๆ 

เวลาคณุไปตดิตอ่ขอคณุตอ้งแสดงบัตรน้ีตอ่แผนกทะเบยีนของเทศบาลหรอืส านักงานเขตในพืน้ทีข่

องคณุเพือ่รับใบรับรองการลงทะเบยีนตราประทับ 



คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติจงัหวดัไซตามะ 
 

２－１ 
 

 

                                                                                โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

 

１ ขอ้มูลการติดต่อกรณีฉุกเฉิน   

２ กฎจราจรของญ่ีปุ่น 

３ อุบติัเหตุจราจร 
４ การป้องกนัอาชญากรรม 

５ การช่วยผูป้ระสบอาชญากรรมและอ่ืนๆ 

６ ภยัพิบติัทางธรรมชาติ     

 

 

1 ขอ้มูลการติดต่อกรณีฉุกเฉิน  

(1)  ไฟไหม ้เจบ็ป่วยกะทนัหัน บาดเจบ็ ฯลฯ 119  

 เม่ือตอ้งการเรียกรถดบัเพลิงหรือรถพยาบาล ใหก้ด 119 เม่ือเจา้หนา้ท่ีรับสาย 

ให้ระบุวา่คุณตอ้งการรถดบัเพลิง (shoubosha) หรือรถพยาบาล (kyuukyuusha) 

จากนั้นให้รายละเอียดและท่ีอยูข่องท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินกบัเจา้หน้าท่ีด าเนินการ 

ช่ือสถานท่ีส าคญัท่ีอยูใ่กลท่ี้เกิดเหตุ ช่ือของคุณ และหมายเลขโทรศพัทข์องคุณ 

 หากคุณใชร้ถพยาบาล การขนส่งไปยงัสถานพยาบาลไม่เสียค่าใชจ่้าย 

แต่คุณตอ้งรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลท่ีสถานพยาบาล 

โปรดเตรียมบตัรประกนัสุขภาพและเงินสดท่ีจ าเป็นให้พร้อม 

 รถพยาบาลมีไวส้ าหรับผูท่ี้มีความจ าเป็นตอ้งน าส่งโรงพยาบาลอยา่งเร่งด่วน เช่น 

ไดรั้บบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยกะทนัหัน กรุณาใชร้ถแทก็ซ่ี ฯลฯ ยกเวน้ในกรณีฉุกเฉิน 

หากคุณไม่ทราบวา่จะไปโรงพยาบาลใด บริการให้ค  าปรึกษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉินของจงัหวดัไซตามะ 

(# 7119 หรือ 048-824-4199) จะให้ค  าแนะน าแก่สถาบนัทางการแพทยต์ลอด 24 ชัว่โมง 

(ยกเวน้ทนัตกรรม ศลัยกรรมช่องปาก และจิตเวช) (สามารถใชไ้ดใ้นภาษาญ่ีปุ่น) 

 นอกจากน้ีแผนกดบัเพลิงยงัแนะน าบริษทัขนส่งผูป่้วยเอกชน (คิดค่าบริการ) 

ท่ีไดรั้บการรับรองจากแผนกดบัเพลิงท่ีสามารถใช้ไดเ้ม่ือเขา้หรือออกจากโรงพยาบาลหรือไปโรงพยาบา

ล 

บทท่ี 2 

เหตุฉุกเฉิน ภยัพบิติั 

อาชญากรรม 

 การจราจร 
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119 ตวัอยา่งการโทร  

  ในกรณีไฟไหม:้ "ไฟไหม"้ "○○ก าลงัลุกไหม"้ 

 ในกรณีฉุกเฉิน: "กรุณาส่งรถพยาบาลให้ฉันดว้ย" 

       “กรุณาส่งรถพยาบาล (ฉนั / มีคน) ไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุทางรถยนต”์ 

(ใหร้ายละเอียดเช่นวา่มีคนติดอยูข่า้งใน 

[“ hasamarete iru”] เป็นตน้) 

       “กรุณาส่งรถพยาบาลให้ฉันดว้ย” 

       "มีการเจ็บป่วยกะทนัหัน (โดยเฉพาะ หมดสติ ฯลฯ)" 

ถดัต่อไป 

 สถานท่ี: "สถานท่ีคือ ○ เมือง ○ ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัทค์ือ ○○○ ー ○○○○ มี ○○ บริเวณใกลเ้คียง" 

 ขอ้มูลผูโ้ทร:"ฉนัช่ือ○○ " 

   

(2) ต ารวจ-110   

 เม่ือคุณตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม ประสบอุบติัเหตุบนทอ้งถนน หรือโทรแจง้ต  ารวจฉุกเฉิน 

หากคุณตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมหรือเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุจราจร กรุณาโทรศพัทแ์จง้ต  ารวจท่ีหมายเลข 

110 ทนัที เม่ือต  ารวจถาม ให้เล่าวา่เกิดอะไรข้ึน (มีผูไ้ดรั้บบาดเจบ็หรือไม่ ผูต้อ้งหายงัอยูห่รือไม่ เป็นตน้) 

จากนั้นให้ตอบค าถามอย่างใจเยน็ท่ีสุดวา่เหตุการณ์เกิดข้ึนเม่ือใด (ก่ีนาทีท่ีแลว้) ท่ีไหน 

(ท่ีอยูแ่ละ/หรือจุดสังเกตใกลเ้คียง) และส่ิงท่ีผูก้ระท าความผิดท า และแจง้ช่ือและเบอร์โทรตามล าดบั 

110 ตวัอย่างการโทร 

  อาชญ ากร รม:：「“ฉันเจอโจร (คนฉกกระเป๋า) ฉันไม่ได้รับบาดเจ็บ ไม่มี ใครได้รับบาดเจ็บ”」 

  เ กิด ข้ึน กี่ โ ม ง：「ประมาณ 3 นาทีท่ีแล้ว」 

  ท่ีไหน：「○ เมือง ○ ท่ีอยู ่มีท่ีท าการไปรษณีย ์○○ อยู่ในบริเวณใกล้เคียง」 

  ข้อ มู ล เ กี่ ย ว กับอ าชญาก ร：「คนสองคนขี่มอเตอร์ไซค์สี ○○ วิ่งหนีไปมุ่ งหน้าไปย ังสถานี ○○」 

  ข้อ มูลผู ้โ ท ร：「ฉันช่ือ ○○ หมายเลขโทรศัพท ์○○○ - ○○○○」 

 

(3) โทรจากโทรศพัทส์าธารณะ (โทรฉุกเฉินฟรี)  

 ① โทรศพัทส์าธารณะสีเขียว 

    ส าหรับโทรศพัทท่ี์มีปุ่มโทรฉุกเฉินสีแดง 

：ยกหูโทรศพัทแ์ลว้กดปุ่มโทรฉุกเฉินสีแดง จากนั้นกด 110 หรือ 119 

แลว้พดู 

     ส าหรับโทรศพัทท่ี์ไม่มีปุ่มโทรฉุกเฉินสีแดง 

   ：ยกหูโทรศพัทแ์ลว้โทร 110 หรือ 119  

 ② โทรศพัทส์าธารณะสีเทา (โทรศพัทส์าธารณะดิจิทลั): ยกหูโทรศพัทแ์ลว้กด 110 หรือ 119 
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(4) แอปพลิเคชนัเบอร์ 110 แฟกซ์เบอร์ 110   

       ส าหรับผูพ้ิการทางสายตาหรือทางการไดย้นิ สามารถใชส้มาร์ทโฟนหรืออุปกรณ์ช่วยอ่ืน  ๆเช่น 

ตวัอกัษรหรือภาพ เม่ือแจง้เจา้หนา้ท่ีต  ารวจ 

① ระบบแอปพลิเคชนัเบอร์ 110 คน้หาดว้ยค  าวา่ [แอปพลิเคชนัเบอร์ 110] และดาวน์โหลด 

② แฟกซ์เบอร์ 110   0120－264－110 (โทรฟรี) 

 

2 กฎจราจรของญ่ีปุ่น 

 
(1) กฎจราจรเบ้ืองตน้  

・ คนเดินเทา้ควรชิดขวา และยานพาหนะเช่นรถยนต์และจกัรยานควรชิดซ้าย 

・ คนเดินเทา้มีความส าคญัเหนือกว่ายานพาหนะ 

・ ปฏิบติัตามสัญญาณไฟจราจรและป้ายถนน 

・  ปฏิบติัตามค าแนะน าของต ารวจ 

 

(2) กฎพื้นฐานส าหรับคนเดินเทา้   

・ หากมีทางเทา้ติดกบัถนน คนเดินเทา้ควรเดินบนทางเทา้ 

・ หากไม่มีทางเทา้หรือแถบขา้ง (ทางเทา้) คนเดินเทา้ควรเดินบนไหล่ขวาของถนน 

・ หากมีสัญญาณ (ป้ายเดิน) ท่ีทางแยก ควรปฏิบติัตามสัญญาณ 

・ หากไม่มีทางมา้ลาย ให้แสดงเจตนาท่ีจะขา้มโดยยกมือข้ึน ฯลฯ 

・ เม่ือขา้มถนน ให้มองขวาและซ้าย และตรวจสอบว่าขา้มไดอ้ย่างปลอดภยั 

・ สวมชุดสะทอ้นแสงและเส้ือผา้สีสดใสในตอนกลางคืน 

 

(3) กฎพื้นฐานส าหรับจกัรยาน  

 ・ ตามกฎหมาย จกัรยานถือเป็นยานพาหนะขนาดเลก็ ดงันั้นตามกฎควรข่ีทางดา้นซ้ายของถนน 

 ・ กรณียกเวน้ เม่ือข่ีผา่นบนทางเทา้ ตอ้งให้ความส าคญักบัคนเดินถนนและชะลอความเร็ว 

 ・ แมว้า่จะข่ีผ่านบนทางเทา้ได ้แต่ควรให้ความส าคญักบัคนเดินถนนก่อนและข่ีชา้  ๆชิดขอบทาง 

 ・ ท่ีบริเวณทางแยก ใหป้ฏิบติัตามสัญญาณไฟจราจรและหยุดรถเสมอและตรวจสอบความ 

          ปลอดภยัของสภาพแวดลอ้มก่อนขา้ม 

   ・      โปรดเปิดไฟในเวลากลางคืน 

   ・     ห้ามเมาแลว้ขี่จกัรยาน 

   ・     โปรดสวมหมวกกนัน็อค 

   ・     โปรดสมคัรประกนัภยัคุม้ครองรถจกัรยาน 

   ※ในจงัหวดัไซตามะเป็นเร่ืองบงัคบัท่ีจ  าเป็นตอ้งท าประกนัวินาศภยัส าหรับจกัรยาน ฯลฯ  

    https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/jitensya/jitensyajyourei.html 

 

(4) กฎพื้นฐานส าหรับรถยนต ์  

 ・ ผูไ้ม่มีใบขบัข่ีห้ามขบัรถ 

 ・ ผูท่ี้ด่ืมสุราห้ามขบัรถ 

 ・ คาดเขม็ขดันิรภยัทุกท่ีนัง่ทั้งคนขบัและผูโ้ดยสารทุกท่ีนัง่ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/jitensya/jitensyajyourei.html
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 ・ ใชเ้บาะนัง่เฉพาะส าหรับเดก็ท่ีอายตุ  ่ากวา่ 6 ขวบ 

 ・ สวมหมวกกนัน็อคเสมอเม่ือขี่มอเตอร์ไซค ์

 ・ รีบเปิดไฟรถก่อนท่ีฟ้าจะมืด 

 ・ ห้ามขบัรถขณะใชโ้ทรศพัทมื์อถือหรืออุปกรณ์อ่ืน 

 ・ ตอ้งเวน้ระยะและให้ทางเม่ือขบัข่ีผา่นคนเดินบนถนน 

 

(5)  กฎพื้นฐานส าหรับรถจกัรยานยนตอ์ตัโนมติัขนาดเลก็ 

   •    ตอ้งเป็นรถท่ีผา่นการตรวจมาตรฐานการติดตั้งระบบอตัโนมติัโมบิลิต้ีเท่านั้น หากไม่ใช่จะถือเป็น 

         รถจกัรยานทัว่ไป 

   •    ตอ้งติดป้ายทะเบียนรถ 

   •    ตอ้งมีประกนัยานพาหนะคุม้ครอง (ดแูลทุกฝ่าย) 

   •    ผูข้บัข่ีตอ้งมีอายเุกิน 16 ปีข้ึนไป 

   •    ห้ามด่ืมสุราก่อนขบัข่ี 
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3 อุบติัเหตุจราจร 
 

(1) กรณีเกิดอุบติัเหตุทางจราจร   

 

 ① หากมีผูไ้ดรั้บบาดเจ็บ ใหป้ฐมพยาบาลผูบ้าดเจ็บ ถา้เป็นไปได ้และเรียกรถพยาบาล 119 ปฐม 
          พยาบาลต่อไปจนกวา่รถพยาบาลจะมาถึง 
 ② ยา้ยไปท่ีท่ีปลอดภยัแลว้กด 110 เพื่อแจง้ต ารวจ 

 ③ ถามช่ือ ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขใบอนุญาตขบัข่ี เลขทะเบียน บริษทัประกนัภยั     
         ประเภทของประกนัภยั ฯลฯ กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในอุบติัเหตุทุกคน 
 ④   หากมีพยานบุคคลใด สอบถามขอ้มูลการติดต่อ 

 ⑤ ติดต่อบริษทัประกนัภยัรถยนตข์องคุณ 

 ⑥ รับการวินิจฉยัจากแพทยท์นัที 
 

(2) ปรึกษาอุบติัเหตุจราจร  

 ท่ีศูนยใ์หค้  าปรึกษาอุบติัเหตุจราจรจงัหวดัไซตามะ 
การใหค้  าปรึกษาในภาษาญ่ีปุ่นเก่ียวกบัวิธีการยุติอุบติัเหตุจราจร วธีิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

วิธีค  านวณค่าชดเชย ฯลฯ ใหบ้ริการตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ เวลา 9:00 น. - 12:00 น. และ 13:00 

น. เราไปตั้งแต ่17:00 น. ถึง 17:00 น. (แผนกตอ้นรับถึง 16:30 น.) ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 
โปรดติดต่อศูนยใ์หค้  าปรึกษาอุบติัเหตุจราจร 

 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและสอบถาม  

 

ช่ือสถาบนั เบอร์โทร ท่ีอยู ่ เวลาติดต่อ 

ศูนยใ์หค้  าปรึกษาอุบติัเหตุจรา
จรจงัหวดัไซตามะ 

048-830-2963 

  

  

  

อาคารราชการจงัหวดั
ไซตามะ ท่ี 2 ชั้น 1 
ในศูนยใ์ห้ค  าปรึกษาจั
งหวดัทัว่ไป 
3-15-1 Takasago, U

rawa-ku, Saitama-s

hi 

 วนัจนัทร์〜วนัศุกร์ 
ยกเวน้วนัหยุดนกัขั
ตฤกษแ์ละเทศกาล
ปีใหม่ 
9:00～12:00 

13:00～17:00 

※ใหค้  าปรึกษาถึง 
16:30 

 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/soudankyuhu/koutuujikosoudan.html 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/soudankyuhu/koutuujikosoudan.html
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４ อาชญากรรม 

 

(1) ขโมยจกัรยาน  

  ① อยา่ลืมล็อกไวเ้ม่ือจอดรถจกัรยานท่ีบา้น 

  ② อยา่ลืมล็อคแมจ้ะเป็นเวลาสั้นๆ 

  ③ ติดตวัล็อคลวด ฯลฯ เพือ่ท าเป็นตวัล็อคสองตวั 

  ④ หากคุณเป็นเจา้ของจกัรยาน โปรดลงทะเบียนเพื่อป้องกนัอาชญากรรม 

 

(2) การบุกรุกเพื่อลกัทรัพย ์  

  ① โปรดติดล็อคตั้งแต่สองตวัข้ึนไปท่ีประตูและหนา้ต่าง เช่น โดยใชต้วัล็อคเสริม 

  ② อย่าลืมล็อคในขณะท่ีคุณอยู่ท่ีบา้นหรือเม่ือคุณไม่อยู่ในช่วงเวลาสั้นๆ 

 

(3) ฉกชิงวิ่งราว 

  ① ควรมีฝาครอบป้องกนัการฉกฉวยเขา้กบัตะกร้าจักรยานของคุณ 

  ② ขณะเดิน ให้น ากระเป๋า ฯลฯ ไปไวฝ่ั้งตรงขา้มถนน 

③ กรุณาอย่าเดินในขณะท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือหรือสมาร์ทโฟนหรือฟังเพลงด้วยหูฟังเพราะจะท า      

ให้คุณไม่ค่อยตระหนกัถึงสภาพแวดลอ้มของคุณ 

  ④ ระวงัรถจกัรยานยนตแ์ละจกัรยานเขา้มาจากด้านหลงั 

 

(4) ความปลอดภยัของเด็ก   

   ผูป้กครองควรให้ค  าแนะน าต่อไปน้ีแก่เด็กโดยย  ้าหลายคร้ัง 

  ① อย่าอยู่คนเดียว 

  ② อย่าตามไปกบัคนแปลกหนา้ 

  ③  ตะโกนร้องเพื่อขอความช่วยเหลือ 

  ④ บอกใครสักคนท่ีบา้นว่าคุณจะไปไหนกบัใคร และจะกลบัมาเม่ือไหร่ 

   

(5) ความปลอดภยัของสตรี   

  ①  ในเวลากลางคืน โปรดพยายามใช้ถนนท่ีมีแสงสว่างเพียงพอ ผูค้นพลุกพล่าน คอยสังเกต 

              ส่ิงรอบขา้งอยู่เสมอ และตรวจสอบตวัเองบ่อยๆ หลีกเล่ียงทางท่ีมืดและรกร้างเม่ือท าได้ 

  ② กรุณาพกนกหวีดป้องกนัอนัตราย (สัญญาณกนัขโมยส่วนตวั) และตรวจสอบว่าใชง้านได้ 

             ทันทีตลอดเวลา (เช่น โดยติดไวท่ี้ดา้นนอกกระเป๋า) 

  ③  อย่าลืมล็อคประตูหน้าและหนา้ต่างแมใ้นขณะท่ีคุณอยู่ท่ีบา้น 

  ④  ขณะใชง้านโทรศพัทมื์อถือหรือสมาร์ทโฟนขณะฟังเพลงดว้ยหูฟัง 

     โปรดอย่าใช้ในขณะเดิน เพราะอนัตรายมาก เพราะการคน้พบบุคคลตอ้งสงสัยจะล่าชา้ 

 

 

คู่มือป้องกนัอาชญากรรม 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/bouhanjyohou/index.html 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/bouhanjyohou/index.html
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5 การช่วยผูป้ระสบอาชญากรรมและอ่ืนๆ 

(1) เม่ือประสบอุบติัภยั/อุบติัเหตุ 
 ครอบครัวหรือเหยือ่จากอาชญากรรมไม่เพียงแต่ไดรั้บความเสียหายโดยตรง เช่น สูญเสียคนท่ีรัก 

ไดรั้บบาดเจ็บ หรือถูกขโมยทรัพยสิ์น แต่ยงัไดรั้บผลกระทบจากผลกระทบอ่ืน  ๆ

ท่ียงัคงมีอยูแ่มห้ลงัจากเกิดอาชญากรรมหรืออุบติัเหตุ เช่น จิตใจและร่างกายไม่ดี 
สุขภาพอนัเน่ืองมาจากอาชญากรรมหรืออุบติัเหต ุภาระทางเศรษฐกิจท่ีเพิ่มข้ึนจากการจ่ายค่ารักษาพยาบาล 
ตกงาน หรือเปล่ียนงาน การดูแลเอาใจใส่จากคนรอบขา้ง ภาระทางอารมณ์ 
และการสูญเสียเวลาจากการสอบสวนและการพิจารณาคดี ผูต้อ้งหา เป็นตน้ 

 

(2) เคาน์เตอร์ให้ค  าปรึกษาทัว่ไป  

   ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยัจากอาชญากรรมไซโนะคุนิแบบครบวงจรประกอบดว้ยองคก์รสามแห่ง ไดแ้ก่ 
จงัหวดัไซตามะ ต ารวจประจ าจงัหวดัไซตามะ และศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยัจากอาชญากรรมไซตามะ 
ในอาคารรัฐบาลร่วมมูซาชิ อุราวะ บนชั้น 3 ของหอคอยรามซา 
คุณสามารถใช้การสนับสนุนหลายประเภทในการให้ค  าปรึกษาแห่งเดียวเพื่อตอบสนองต่อค าปรึกษาจากผูท่ี้ต
กเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมและครอบครัวของพวกเขา การให้ค  าปรึกษาฟรีและเป็นความลบั 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 
ช่ือสถาบนั หมายเลขโทรศพัท์ ท่ีอยู ่ เวลารับค าปรึกษา 

 ศูนยช่์วยเหลือผูต้กเป็นเหยื่ออาชญ
ากรรม Sai no Kuni แบบครบวงจร 

0120-735-001 

หรือ 
048-862-0001 

1-10-1 Numakage, 

Minami-ku, Saitama-

shi 

 

รามซ่าทาวเวอร์ ชั้น 3 
อาคารรัฐบาลร่วมมูซาชิ 
อุราวะ 
 

(Musashi-Urawa Godo 

Chosha, Lamza Tower, 

3F) 

8:30～17:15 

วนัจนัทร์〜วนัศุกร์ 
ยกเวน้วนัหยดุและวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ 

 กองป้องกนัอาชญากรรมและความ
ปลอดภยัการจราจรจงัหวดัไซตามะ 

048-710-5036 

 

 

8:30～17:15 

วนัจนัทร์〜วนัศุกร์ 
ยกเวน้วนัหยดุและวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ 

 ส านกังานช่วยเหลือเหยื่ออาชญากร
รมต ารวจประจ าจงัหวดัไซตามะ 

0120-381-858 

 

 

8:30～17:15 

วนัจนัทร์〜วนัศุกร์ 
ยกเวน้วนัหยดุและวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ 

 องคก์รสาธารณประโยชน์ 
ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยัจากอาช
ญากรรมไซตามะ 

048-865-7830 8:30～17:00 

วนัจนัทร์〜วนัศุกร์ 
ยกเวน้วนัหยดุและวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ 

URL： 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/hanzaihigaisya/soudanmadoguchigaishoni.html  

 

(3) เม่ือคุณตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมทางเพศ  

   ～โทรศพัทป์รึกษาเหยือ่อาชญากรรม เช่น สายด่วนไอริส ความรุนแรงทางเพศ～ 

   เรารับให้ค  าปรึกษาจากผูท่ี้เคยถูกล่วงละเมิดทางเพศหรือใชค้วามรุนแรงโดยไม่ค านึงถึงเพศหรือครอบครัว 
ท่ีปรึกษาท่ีมีหนา้ท่ีตอ้งรักษาความลบัตามกฎหมายจะตอบกลบั คุณจึงสามารถปรึกษาไดอ้ยา่งมัน่ใจ 
คุณสามารถรับการสนับสนุนได ้เช่น การปรึกษาทางโทรศพัท ์ทางออนไลน ์(Zoom ※ 

ตอ้งนัด)การให้ค  าปรึกษาการสัมภาษณ์ การให้ค  าปรึกษาสถาบนัการแพทย ์การสนบัสนุนผูดู้แล 
การให้ค  าปรึกษาดา้นกฎหมาย เป็นตน้ 
 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 
ช่ือสถาบนั หมายเลขโทรศพัท์ ท่ีอยู ่ เวลารับค าปรึกษา 

การให้ค าปรึกษาเฉพาะส าหรับควา
มเสียหายทางอาญาเช่นความรุนแร
งทางเพศ 
โทรศพัทส์ายด่วนไอริส 

#8891 

0120-31-8341 

หรือ 
048-839-8341 

1-10-1, Numakage, 

inami-ku, Saitama-shi 

(Musashi-Urawa Godo 

Chosha, Lamza Tower, 3F) 

24 ชัว่โมง、365วนั 
 

URL：https://www.svsc8080.jp/iris/  

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/hanzaihigaisya/soudanmadoguchigaishoni.html
https://www.svsc8080.jp/iris/
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６ ภยัพิบติัทางธรรมชาติ  

(1)  แผ่นดินไหว 

 ญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีมีแผน่ดินไหวหลายคร้ัง หากเกิดแผน่ดินไหวคร้ังใหญ่ 

เฟอร์นิเจอร์อาจหล่นลงมาและคุณอาจไดรั้บบาดเจบ็ น ้าและก๊าซอาจหยุดไหล 

และคุณอาจไม่สามารถซ้ือของช าและของใชป้ระจ าวนัได ้ในกรณีฉุกเฉิน 

ครอบครัวตอ้งเตรียมมาตรการป้องกนัภยัพิบติัไวล่้วงหนา้ 

＜10 ขอ้แนะน าในการป้องกนัภยัพิบติัในกรณีเกิดแผ่นดินไหวคร้ังใหญ่＞ 

 1 การเตรียมตวัล่วงหนา้ 

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเฟอร์นิเจอร์ทั้งหมดถูกยดึอยา่งแน่นหนาเพื่อป้องกนัไม่ให้ลม้ ค่อย  ๆ

ตดัสินใจวา่สมาชิกในครอบครัวจะติดต่อกนัอยา่งไร คุณจะไปรวบรวมท่ีไหนและอย่างไร คุณจะพกัพิง 

และส่ิงของใดท่ีคุณตอ้งเตรียมให้พร้อมในกรณีฉุกเฉิน .. 

 2 ก่อนอ่ืน ตรวจสอบความปลอดภยัของคุณ (ซ่อนตวัเองไวใ้ตโ้ต๊ะหรือโต๊ะท่ีแขง็แรง 

และปกป้องศีรษะของคุณดว้ยเกา้อ้ีนัง่ ฯลฯ 

 3 ดบัเปลวไฟทั้งหมดทนัทีและปิดก๊อกแก๊สทั้งหมด 

(ถา้เกิดแผน่ดินไหวแรงมากให้รีบหนีให้ห่างจากไฟพอสงบลงให้ปิด) 

 4  เปิดประตแูละรักษาความปลอดภยัทางออก 

 5 อยา่วิง่ออกไปขา้งนอกดว้ยความต่ืนตระหนก 

 6 หากเกิดเพลิงไหมใ้ห้สงบน่ิงและดบัไฟ (โทรออกเพื่อเตือนเพื่อนบา้นของคุณและช่วยกนัดบัไฟ) 

 7 ห้ามเขา้ใกลก้  าแพงหิน / อิฐ หรือตูจ้  าหน่ายสินคา้อตัโนมติั 

 8 ระวงักระจกท่ีแตกในบา้น 

 9 ให้ความร่วมมือและด าเนินการปฐมพยาบาลแก่ผูท่ี้ตอ้งการความช่วยเหลือ 

10  รวบรวมขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสถานการณ์ 

 * ส่ิงของท่ีตอ้งพกติดตวัในกรณีฉุกเฉิน: ยาสามญั / ชุดฉุกเฉิน, น ้าด่ืม, อาหารฉุกเฉิน, 

ท่ีชาร์จสมาร์ทโฟน, วทิยพุกพา / แบตเตอร่ีส ารอง, ไฟหน้า (ไฟฉาย), แผน่อลูมิเนียมกนัความเยน็, 

หมวกนิรภยั, มีดอเนกประสงค,์ ผา้เช็ดตวั, ถุงมือ, เชือก, กระดาษทิชชู่, ห้องน ้าแบบพกพา, 

กระดาษทิชชู่เปียก, หนา้กาก, ถุงพลาสติก / ถุงชอ้ปป้ิง, หนงัสือพิมพ,์ อุปกรณ์กนัฝน, รองเทา้กีฬา 

(ถุงเทา้)  

  ※ส่ิงอ่ืน  ๆท่ีตอ้งเตรียมตามความตอ้งการของตวัคุณเองและครอบครัว 

 

① ขั้นตอนฉุกเฉินแผ่นดินไหว  (จดัพิมพโ์ดยสถาบนัแนวทางวทิยาศาสตร์ส าหรับอคัคีภยัและภยัพิบติั) 

เราไดโ้พสตแ์ผ่นพบัท่ีสรุปส่ิงท่ีตอ้งท าเพื่อเตรียมพร้อมส าหรับแผ่นดินไหวและวธีิรับมือในกรณีเกิดแผ่นดิ

นไหว 

URL：https://www.bousai-kensyu.com/knowhow/pamphlet01/ 

 

② การเตรียมพร้อมของครอบครัว（โฮมเพจต ารวจประจ าจงัหวดัไซตามะ） 

คุณสามารถดูเคลด็ลบัในการลดความเสียหายจากแผน่ดินไหวและดาวน์โหลดเอกสารเพื่อตรวจสอบควา

มปลอดภยัในบา้นคุณ 

(ญ่ีปุ่น องักฤษ จีน เกาหลี โปรตุเกส ตากาลอ็ก เวยีดนาม ไทย อินโดเนเซีย) 

URL : http://www.police.pref.saitama.lg.jp/g0050/kurashi/earthquake-foreigner.html 

https://www.bousai-kensyu.com/knowhow/pamphlet01/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/g0050/kurashi/earthquake-foreigner.html
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(2) ไตฝุ้่ น  

พายไุตฝุ้่ นท่ีเกิดข้ึนมกัจะเขา้ญ่ีปุ่นตั้งแต่ช่วงฤดูร้อนถึงฤดูใบไมร่้วงสร้างความเสียหายอยา่งใหญ่หลวงกั

บลมแรงและฝนตกหนกั 

ควรตรวจสอบบา้นของคุณและซ่อมแซมหรือเสริมก าลงัในพื้นท่ีท่ีอ่อนแอหรือพื้นท่ีท่ีเสียหายหรือของรอ

บบา้นท่ีมีแนวโน้มวา่จะถูกลมพดัปลิว พายไุตฝุ้่ นมกัจะส่งผลให้ไฟฟ้าขดัขอ้ง ดงันั้นควรเตรียมไฟฉาย 

เทียนไข วทิยพุกพาพร้อมแบตเตอร่ีส ารองและท่ีชาร์จสมาร์ทโฟนไวใ้กลต้วัเป็นส่ิงส าคญั  

 ในช่วงเวลาท่ีไม่มีพาย ุ

โปรดตรวจสอบแผนท่ีอนัตรายของพื้นท่ีท่ีคุณอาศยัอยู่เพื่อดูขอ้มูลเก่ียวกบัความเส่ียงจากภยัพิบติัในท่ี

พกัอาศยัและสถานท่ีอพยพของคุณ 

 

ก่อนเกิดพายุไตฝุ้่ นพื้นท่ีท่ีคุณอาศยัอยู่จะมีการประกาศเก่ียวกบัระดบัการเตือนท่ีเพิ่มข้ึนของพายุท่ีก  าลั

งใกลเ้ขา้มา ท่ีระดบั 3 ผูสู้งอายุและคนอ่ืน  ๆท่ีตอ้งใช้เวลาเพิ่มเติมควรอพยพ ท่ีระดบั 4 

ทุกคนควรอพยพ 

 

 

(3)  ท่ีพกัพิงในกรณีเกิดภยัพิบติั  

 ส าหรับผูท่ี้ตอ้งอพยพออกจากบา้นเน่ืองจากภยัพิบติั 

เทศบาลแต่ละแห่งไดก้  าหนดให้อาคารขนาดใหญ่ เช่น โรงเรียนเป็นท่ีพกัพิงในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติั 

สอบถามแผนกป้องกนัภยัพิบติัของส านกังานเทศบาลของคุณเพื่อดูวา่ศูนยอ์พยพท่ีใกลท่ี้สุดอยูท่ี่ไหน 

นอกจากน้ี เมือง และหมู่บา้นบางแห่งไดเ้ผยแพร่แผนท่ีแสดงศูนยอ์พยพ 

 

 

(4)  การออกอากาศภาษาต่างประเทศในกรณีเกิดภยัพิบติั   

 เม่ือเกิดภยัพิบติั ขอ้มูลภยัพิบติั / การบรรเทาทุกขจ์ะออกอากาศเป็นภาษาองักฤษ  

สถานีวทิย ุFM ชุมชน: InterFM897 89.7MHz 

เสียงบรรยายภาษาท่ีสองของโทรทศัน์ช่อง NHK General, NHK Educational และ NHK BS 

※ นอกจากนั้น ในบริการหลายภาษา "NHK WORLD-JAPAN" 

มีการเผยแพร่ขอ้มูลเป็นภาษาต่างประเทศผ่านทางอินเทอร์เน็ตและแอปพลิเคชนัอยา่งเป็นทางการ 

 เวบ็ไซต:์ เผยแพร่ข่าวใน 20 ภาษา 

https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/multilingual_links/ 

 แอปพลิเคชนั: เผยแพร่ข่าวใน 19 ภาษา 

 

 

(5) ขอ้ความภยัพิบติัของ NTT หมายเลข 171 

 เม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึน การส่ือสารไปยงัพื้นท่ีประสบภยัจะมีล าบากและยากท่ีจะโทรออก ในกรณีดงักล่าว 

คุณสามารถใชแ้ป้นหมุนขอ้ความภยัพิบติัเพื่ออ  านวยความสะดวกในการยืนยนัและการส่ือสารระหว่างสม

าชิกในครอบครัว เม่ือกด "171" โดยไม่มีรหสัพื้นท่ี 

คุณจะสามารถบนัทึกและเล่นเล่นขอ้ความท่ีคุณตอ้งการติดต่อไดง่้าย  ๆโปรดดูเวบ็ไซตข์อง 

NTTส าหรับวธีิใชง้าน 

 URL：https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/index.html （ญ่ีปุ่น） 

https://www.ntt-east.co.jp/en/saigai/voice171/ （องักฤษ） 

https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/multilingual_links/
https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/index.html
https://www.ntt-east.co.jp/en/saigai/voice171/
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นอกจากน้ี 

บริษทัโทรศพัทมื์อถือแต่ละแห่งยงัมีบริการกระดานขอ้ความภาษาญ่ีปุ่นและภาษาองักฤษอีกดว้ยสามารถเขา้

ดูไดU้RLจากต่อไปน้ี 

 【docomo】 

  http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi （ญ่ีปุ่น） 

  http://dengon.docomo.ne.jp/Etop.cgi （องักฤษ） 

  

 【au】 

  http://dengon.ezweb.ne.jp/ （ญ่ีปุ่น） 

  http://dengon.ezweb.ne.jp/E/service.do （องักฤษ） 

 

 【SoftBank /YMOBILE】 

  http://dengon.softbank.ne.jp/pc-1 （ญ่ีปุ่น） 

  http://dengon.softbank.ne.jp/pc-e1.jsp （องักฤษ） 

 

 

(6) การรวบรวมขอ้มูล  

①    เวบ็ไซตพ์อร์ทลัการป้องกนัภยัพิบติัไซตามะ (โฮมเพจของจงัหวดัไซตามะ) 

             ในกรณีท่ีเกิดภยัพิบติัในจงัหวดั ขอ้มูลเก่ียวกบัการอพยพ สถานะความเสียหาย 

และสถานะการรับมือของจงัหวดั จะถูกโพสตล์งบน "เวบ็ไซตพ์อร์ทลัการป้องกนัภยัพิบติัไซตามะ" 

  สามารถดูไดจ้ากเวบ็ไซตจ์ากคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และยงัดูจากโทรศพัทมื์อถือไดอี้กดว้ย 

 ไซตน้ี์สามารถใชเ้ป็นวธีิการรับขอ้มูลภยัพิบติั 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/anzen/index.html 

 

② บญัชี LINE ทางการของจงัหวดัไซตามะ " Saitama Kencho"  

มีการส่งขอ้มูลการป้องกนัภยัพิบติัและขอ้มูลสถานการณ์ภยัพิบติัในหลายภาษา 

โปรดเพิ่มบญัชีน้ีเป็นเพื่อนและน าไปใชเ้ป็นช่องทางหน่ึงในการรับขอ้มูลข่าวสาร (ภาษาญ่ีปุ่นอย่างง่าย องักฤษ 

จีน เกาหลี สเปน โปรตุเกสเวยีดนาม เนปาล ไทย อินโดนีเซีย เมียนมา เขมร มองโกเลีย ตุรกี เบงกาลี) 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/line-tagengo.html 

 

③ เวบ็ไซตพ์อร์ทลัเพื่อการอยูร่่วมกนัในสังคมพหุวฒันธรรม 

(โฮมเพจของมูลนิธิสภาระหวา่งประเทศแห่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินญ่ีปุ่น)"  

รวบรวมขอ้มูลท่ีสามารถน าไปใชไ้ดท้นัทีเม่ือเกิดภยัพิบติั 

URL：https://www.clair.or.jp/tabunka/portal/disaster/index.php 

 

④ การตอบสนองต่อวสัดุกมัมนัตภาพรังสี (เวบ็ไซตก์องนโยบายส่ิงแวดลอ้มจงัหวดัไซตามะ) 

จงัหวดัจะตรวจวดัและตรวจสอบผลกระทบของปริมาณรังสีและสารกมัมนัตภาพรังสีในอากาศ น ้าประปา 

อาหาร ฯลฯ อยา่งสม ่าเสมอ ผลการทดสอบถูกโพสตบ์นโฮมเพจของจงัหวดั 

(เช่ือมโยงลิงกไ์ปยงัเคาน์เตอร์ให้ค  าปรึกษาดา้นสุขภาพดว้ย)) 

URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0501/housyasen-sokuteikekka.html 

 

http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi
http://dengon.docomo.ne.jp/Etop.cgi
http://dengon.ezweb.ne.jp/
http://dengon.ezweb.ne.jp/E/service.do
http://dengon.softbank.ne.jp/pc-1
http://dengon.softbank.ne.jp/pc-e1.jsp
https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/anzen/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/line-tagengo.html
https://www.clair.or.jp/tabunka/portal/disaster/index.php
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0501/housyasen-sokuteikekka.html
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(7) การเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั   

① มีการฝึกซ้อมป้องกนัภยัพิบติัต่าง  ๆในเขตเทศบาลแต่ละแห่งในจงัหวดั เพือ่เตรียมพร้อมส าหรับภยัพิบติั 

เช่น แผน่ดินไหว 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการฝึกซ้อมป้องกนัภยัพิบติัท่ีผูอ้ยูอ่าศยัชาวต่างชาติสามารถเขา้ร่วมไดจ้ะโพสตไ์วท่ี้หน้าแรกขอ

งจงัหวดั 

 URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/gaikokujinbosaikunren.html 

 

② เพื่อให้เจา้หน้าท่ีและผูป้ระสบภยัจากต่างประเทศสามารถส่ือสารท่ีศูนยอ์พยพไดอ้ยา่งง่ายดาย

「รวบรวมบทสนทนาท่ีพกัพิง」ถูกเขียนไวล้งบนโฮมเพจของจงัหวดั。 

○ การสนทน้าพื่อช้ีจุดหลบภยั ตามเวป็ไซตด์า้นล่าง 

 https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/hinanjokaiwa.html 

 

③ แผ่นพบัใบปลิวสรุปการเตรียมการท่ีสามารถน าไปใชท่ี้บา้นไดอ้ย่างง่ายบนเวบ็ไซตข์องจงัหวดัไซตามะ 

 https://www.pref.saitama.lg.jp/a0401/library-info/20190801itsumo.html 

 

(8) มาตรการรับมือส าหรับโรคลมแดด   

 จงัหวะความร้อนเกิดจากการสัมผสักบัสภาพแวดลอ้มท่ีร้อนเป็นเวลานาน สงสัยวา่จะเป็นโรคลมแดด 

หากมีอาการต่าง  ๆเช่น เวยีนศีรษะ หนา้มืด ปวดหวั คล่ืนไส้ และชกั หากคุณสงสัยวา่เป็นโรคลมแดด 

ให้อพยพไปยงัท่ีเยน็และปรึกษาสถาบนัทางการแพทย ์

 เม่ืออยูใ่นบา้น ใหใ้ชเ้คร่ืองปรับอากาศ รักษาความชุ่มช้ืนให้เพียงพอ และระวงัโรคลมแดด 

 5 วธีิการป้องกนัโรคลมแดด 

 URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0704/netsuchusyo/5point-e.html 

 (ภาษาญ่ีปุ่นแบบง่าย องักฤษ จีน โปรตุเกส สเปน เกาหลี) 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/gaikokujinbosaikunren.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/hinanjokaiwa.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0401/library-info/20190801itsumo.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0704/netsuchusyo/5point-e.html
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                                                              โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

 

１ ท่ีเช่าพกัส่วนตวั   

２ ท่ีพกัจดัหาโดยจงัหวดั   

３ การยา้ยบา้น    

４ การซ้ืออสังหาริมทรัพย ์   
 

1 ท่ีเช่าพกัส่วนตวั  

 เม่ือมองหาท่ีเช่าพกัส่วนตวั (บา้นเช่า, อพาร์ตเมนต)์ 
ใหส้อบถามตวัแทนอสงัหาริมทรัพยใ์นพื้นท่ีท่ีตอ้งการอยูอ่าศยั 
เม่ือไดต้ดัสินใจเก่ียวกบับา้นท่ีตอ้งการจะอาศยัอยูแ่ลว้ ใหท้ าสญัญาเช่ากบัเจา้ของบา้น 

การท าความคุน้เคยกบัวิถีการใชชี้วิตแบบญ่ีปุ่นเป็นส่ิงส าคญั 
เพื่อให้ใชชี้วิตไดอ้ยา่งไม่มีปัญหาหลงัจากยา้ยเขา้มา 
"การเช่าบา้นเช่า / หลกัเกณฑก์ารอยูอ่าศยั" 

（โฮมเพจกองวิเทศสมัพนัธ์ไซตามะ: ญ่ีปุ่น องักฤษ จีน สเปน โปรตุเกส） 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sumaisupport.html 

 

(1) ขอ้มลูเก่ียวกบัเคหะเอกชน 

ค่าเช่าและค่าบริหารจดั
การ 

① ค่าเช่าจ่ายล่วงหนา้เป็นรายเดือน 
② จะมีค่าใชจ่้ายอ่ืน  ๆคือ คา่ดูแลและค่าใชอุ้ปกรณ์ส่วนกลาง  

ขนาดบา้นและ 
หน่วยวดั 

① ขนาดของบา้นจะระบุดว้ยพื้นท่ีหน่วยกวา้งxยาว (ตารางเมตร: m2) 
โดยรวมถึงหอ้งสุขา หอ้งน ้า และหอ้งครัว 
②ขนาดห้องแสดงเป็นจ านวนเส่ือทาทามิบนพื้นโดยพื้นท่ีของ 
   เส่ือทาทามิ 1 ผนืนั้น (ประมาณ 1.6 ตร.ม.) 
③ มีหอ้งสไตลญ่ี์ปุ่นและหอ้งสไตลต์ะวนัตก (DK/LDK) 
④ ความกวา้งนั้น ใชห้น่วย Tsubo (ประมาณ 3.3 ตร.ม.) 

 

สาธารณูปโภค 
 

① ตอ้งติดต่อขอใชไ้ฟฟ้า น ้าประปาและก๊าซ เม่ือเขา้พกั 
② ตามปกติไม่มีโคมไฟ ผา้ม่านและอ่ืนๆตกแต่งให ้ตอ้งจดัหาเอง 

ความสะดวกในการเดิน
ทาง 

โดยปกติจะระบุเป็น "จ านวนนาทีท่ีเดินจากสถานีรถไฟท่ีใกลท่ี้สุด" 
（ตวัอยา่ง: เดิน 15 นาทีจากสถานีอุราวะ） 

บทท่ี 3 

ท่ีอยูอ่าศยั 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sumaisupport.html
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(2) ก่อนเซ็นสญัญาเช่า  

  เม่ือเช่าท่ีพกัตอ้งท าสญัญาผกูพนั โดยเรียกวา่เช่าพกั 

โดยสญัญาเช่าจะระบุสิทธิและภาระผกูพนัของทั้งผูเ้ช่าและเจา้ของบา้นอยา่งชดัเจน  

   ลายเซ็นของคุณในสญัญาดงักล่าวมีผลผกูพนัตามกฎหมาย 

และระบุวา่คุณตกลงและจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีระบุ 

และการสญัญาวา่จะรักษาขอ้ตกลงท่ีระบุไวใ้นนั้น  

  เม่ือท าสญัญาเช่าคุณจะตอ้งแสดงส าเนาใบรับรองการพ านกั บตัรประจ าตวัผูพ้  านกั 

ใบรับรองรายได ้และผูค้  ้าประกนั ตลอดจนหนงัสือรับรองประทบัตราช่ือของผูท้  าสญัญา 

 

(3)  ประเภทของสญัญาเช่า   

สญัญาเช่าปกติ เม่ือส้ินสุดระยะเวลาสัญญา ตามกฎทัว่ไป สญัญาเดิมจะไดรั้บการต่ออาย ุ

(ตอ่สญัญา) เม่ือต่อสญัญา 

คุณอาจถูกเรียกเกบ็ค่าธรรมเนียมการต่ออายุสญัญาใหม่หรือค่าธรรมเนียมการ

ต่ออายุ 

สญัญาเช่าระยะยาว สญัญาเดิมจะไม่ต่ออายุเม่ือส้ินสุดระยะเวลาสัญญา 

สามารถต่อสญัญาใหม ่(สญัญาใหม)่ เพือ่เช่าหอ้งเดิมได ้

เม่ือคุณท าสญัญาใหม ่คุณจะตอ้งช าระค่านายหนา้ เป็นตน้ 

 

(4)  คา่ใชจ่้ายท่ีจ าเป็นในการเซ็นสญัญา    

ค่าเช่า ค่าเช่าเดือนถดัไปจะถูกเรียกเก็บในเดือนก่อนหนา้ โดยข้ึนอยูก่บัช่วงเวลาท่ียา้

ยเขา้ ซ่ึงคุณจะตอ้งจ่ายค่าเช่าส าหรับเดือนนั้นและค่าเช่าส าหรับเดือนถดัไปเป็

นรวมเป็นสองเดือนท่ีจะตอ้งจ่าย วธีิการช าระเงินโดยทัว่ไปคือการโอนเงินผ่าน

ธนาคาร 

เงินมดัจ า ในการท าสญัญาเช่า จะถูกเรียกเกบ็เงินมดัจ า คิดเป็นค่าเช่าจ านวน 1 ถึง 3 เดื

อนใหก้บัเจา้ของบา้นเป็นหลกัประกนัค่าเช่า โดยเม่ือผูเ้ช่ายา้ยออกหรือมีจุดท่ี

ตอ้งซ่อมแซม หากมียอดเงินคงเหลือจะคืนใหผู้เ้ช่า 

เงินขอบคุณ เงินท่ีจ่ายใหก้บัเจา้ของบา้นเพื่อเป็นรางวลัเม่ือสญัญาส้ินสุดลง โดยทัว่ไป 

ค่าเช่า 1 ถึง 2 เดือนจะจ่ายใหก้บัเจา้ของบา้นเป็นเงินขอบคุณ และเงินน้ีจะไม่

ถูกคืนให้ 

ค่านายหนา้ น่ีคือค่าธรนมเนียมท่ีจ่ายใหก้บัตวัแทนอสังหาริมทรัพย ์ตามกฎแลว้ ผูเ้ช่าและเ

จา้ของบา้นจะออกค่าเช่าฝ่ายละคร่ึงเดือน รวมค่าเช่า 1 เดือน แตส่ดัส่วนอาจ 

เปล่ียนแปลงไดแ้ลว้แต่ขอ้ตกลง 
 

(5)  ขอ้ควรระวงั    

ผูค้  ้าประกนั ในกรณีส่วนใหญ่ จ าเป็นตอ้งมีผูค้  ้าประกนัเม่ือยื่นขอยา้ยเขา้ หากไมมี่ผูค้  ้าประกนั

 อาจใชบ้ริษทัค ้าประกนัแทนได ้โปรดปรึกษากบัตวัแทนอสงัหาริมทรัพย ์

การช าระค่าเช่า ตอ้งช าระค่าเช่าเดือนถดัไปตามวนัท่ีระบุในสญัญา 
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ผูพ้กัอาศยั ไม่สามารถใหผู้ท่ี้อยู่นอกก าหนดสญัญาเช่าอาศยัเขา้พกั โดยไมไ่ดรั้บความยินย

อมจากเจา้ของบา้น 

ขอ้หา้มในการใหเ้ช่า

ต่อ 

หา้มใหผู้อ่ื้นยืมบางส่วนหรือทั้งหมดของท่ีพกัท่ีเช่าอยู ่

ปรับปรุงและตกแต่งใ

หม่ 

เม่ือตอ้งการปรับเปล่ียนท่ีพกั จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากเจา้ของบา้นก่อนเท่

านั้น 

การยกเลิกสญัญาเช่า เม่ือตอ้งการยกเลิกสญัญาเช่ากลางครัน ตอ้งรีบแจง้ให้เจา้ของบา้นทราบทนัที  

หากไม่แจง้ให้เจา้ของบา้นทราบ จะไม่ไดรั้บเงินมดัจ าคืน 

เง่ือนไขเม่ือส้ินสุดสั

ญญาเช่า 

ในบางกรณีจะไม่มีการคืนเงินมดัจ าและมีการเรียกเก็บค่าท าความสะอาดท่ีสูงเม่ื

อส้ินสุดสญัญาเช่า จึงควรศึกษาค่าธรรมเนียมก่อนท าสัญญา 

สัตวเ์ล้ียง 

 

เจา้ของบา้นส่วนใหญ่ห้ามมีสตัวเ์ล้ียง หากตอ้งการเล้ียงสตัวเ์ล้ียง ใหต้รวจสอบ

กบัตวัแทนอสงัหาริมทรัพยข์องคุณก่อนแน่ใจวา่ในสญัญาระบุวา่ "คุณสามารถเล้ี

ยงสตัวเ์ล้ียงไดห้รือไม"่ 

 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและติดต่อสอบถาม  

หาตวัแทนอสงัหาริมทรัพยเ์พื่อช่วยหาบา้น 

เวบ็ไซต ์ URL 

เครือข่ายสนบัสนุนการเคหะจงัหวดัไซตามะ 

（รายช่ือตวัแทนอสงัหาริมทรัพยท่ี์ช่วยเหลือชาวต่างช

าติ เป็นตน้） 

 

https://www.sasn.jp/search/mise.php 

 

ปรึกษาเร่ืองสญัญาเช่า 
เน้ือหาท่ีจะปรึกษา ปรึกษาไดท่ี้ไหน หมายเลขโทรศั

พท ์
เวลาติดต่อ 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษแ์
ละเทศกาลปีใหม่) 

・สญัญาเช่า 

・ปัญหาเม่ือยา้ยเขา้ / 

ออก 

 

 

ท่ีปรึกษาท่ีอยูอ่าศยั พลาซ่า, 

บริษทั ไซตามะ เคหะซพัพลาย 

คอร์ปอเรชัน่ 

048-658-3017 จนัทร์-อาทิตย ์

(ทุกวนั ยกเวน้เทศกาลปีใหม่) 

10:00-18:00 

(โคชา) 

ท่ีดินท่ีอยูอ่าศยัจงัหวดัไซตามะ 

สมาคมอุตสาหกรรมธุรกรรม 

048-811-1818 จนัทร์-ศุกร์ 

10:00-12:00 

13:00-15:00 

(โคชา) 

สมาคมอสงัหาริมทรัพยญ่ี์ปุ่ นทั้งหมด 

ส านกังานใหญ่จงัหวดัไซตามะ 

048-866-5225  

 

จนัทร์-ศุกร์ 

9:00-16:00 

・สญัญาเช่า 

・ตวัแทนอสงัหาริมทรัพย ์

กองความปลอดภยัอาคารประจ าจงัหวั

ดไซตามะ 

048-830-5488 จนัทร์-ศุกร์ 

9:00-11:30  

13:00-16:45 

 

https://www.sasn.jp/search/mise.php
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2  ท่ีพกัจดัหาโดยจงัหวดั  

      จงัหวดัไซตามะจดัหาท่ีอยูอ่าศยัส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ย 
กรณีมีผูส้มคัรจ านวนมากจะคดัเลือกโดยการจบัสลาก การรับสมคัรจะเปิดในเดือนมกราคม เมษายน 

กรกฎาคม และตุลาคม ของทุกปี 
 ＜เง่ือนไขการสมคัรท่ีพกัจดัหาโดยจงัหวดั＞ 

・  กรณีเป็นชาวต่างชาติ ต้องมีสถานะการพ านกั (ระยะกลางถึงระยะยาว เป็นตน้) 

・   ต้องมีเหตุจ าเป็นเดือดร้อนเร่ืองท่ีพกั 

・   ต้องมีครอบครัว (เช่น คู่สมรส พ่อแม่ลูก) อาศยัอยู่ดว้ย (ไม่นบักรณีรายเด่ียว) 

・   มีท่ีอยู่หรือท่ีท างานในจงัหวดัไซตามะ 

・  มีรายไดร้วมของทั้งครัวเรือนต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนด 

・  ไม่คา้งช าระภาษีของจงัหวดัและภาษีเทศบาล 

・  ไม่มีความผิดในการเช่าหรือท าความเสียหายต่อท่ีพกัสาธารณะ (บ้านเช่าท่ีดูแลโดยองคก์ร-      

สาธารณะในทอ้งถ่ิน องคก์รฟ้ืนฟูเมืองหรือองค์กรจดัหาท่ีอยู่อาศยัในทอ้งถ่ิน) 

・ ตนเองหรือสมาชิกในครอบครัวไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบักลุ่มผูร้้ายหรืออนัธพาล 

 ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อบริษทัจดัหาท่ีอยูอ่าศยัจงัหวดัไซตามะ (โทรศพัท ์048-829-2875) 

 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและติดต่อสอบถาม  

เน้ือหาท่ีจะปรึกษา หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาติดต่อ 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษแ์

ละเทศกาลปีใหม่) 

ส านกังานจดัหาท่ีอยูอ่าศยัจงัหวดัไซตาม

ะ กองการเคหะจงัหวดั 

048-829-2875 

 

จนัทร์-ศุกร์ 

8:30-17:15 

ไซตามะ เคหะซพัพลาย คอร์ปอเรชัน่ 

ท่ีอยูอ่าศยั คอนซลัต้ิง พลาซ่า 

(ภายในอาคารเทียบเคร่ืองบินทางออกทิ

ศตะวนัตกของสถานี JR Omiya) 

048-658-3017 จนัทร์-อาทิตย ์

(ทุกวนั ยกเวน้เทศกาลปีใหม่) 

10:00-18:00 

 

 ※ เทศบาลบางแห่งท่ียงัมีท่ีพกัสาธารณะเหลือ โปรดติดต่อท่ีเทศบาลทอ้งถ่ินท่ีใกลท่ี้สุด 
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3  การยา้ยบา้น  

ในการขนยา้ยมีหลายอย่างท่ีสามารถพิจารณาไดด้งัน้ี 

โปรดตรวจสอบรายการท่ีจ าเป็นต่อไปน้ีก่อนด าเนินการต่อเพื่อให้คุณสามารถด าเนินการไดอ้ย่างราบร่ืน

และมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอน ก่อนยา้ย หลงัจากยา้ย 

แจง้ยา้ยออก / 

แจง้ยา้ยเขา้ 

ก่อนยา้ย 

ให้รายงานการยา้ยออกของคุณไปท่ีส านกังา

นเขต (วอร์ด) หรือส านกังานเมือง / 

หมู่บา้นท่ีคุณอาศยัอยูแ่ละรับใบรับรองการยา้

ยออก 

ส าหรับผูท่ี้มีบตัรมายนมัเบอร์ 

สามารถยื่นค  าร้องแจง้ยา้ยออก 

ผา่นระบบไมนาพอร์ทลั 

URL:https://myna.go.jp/html/moving_o

ss.html 

ยืน่หนงัสือแจง้การยา้ยไปยงัส านกังานเ

ทศบาล (วอร์ด) 

ของท่ีอยูอ่าศยัใหม่ของคุณภายใน 14 

วนันบัจากวนัยา้ย 

ไฟฟ้า เราจะติดต่อบริษทัพลงังานไฟฟ้าท่ีคุณท าสั

ญญาและบริษทัไฟฟ้าท่ีคุณก าลงัจะยา้ย 

เปิดสวติช์หลกัของเบรกเกอร์ไฟฟ้า 

เคร่ืองตดัไฟร่ัว 

และอุปกรณ์ตดัไฟในสายไฟ 

น ้า ติดต่อหน่วยงานน ้าของส านกังานเทศบาลหรื

อเขตใหม่ของคุณทั้งในปัจจุบนัและใหม่ 

 

แก๊ส ติดต่อบริษทัก๊าซปัจจุบนัของคุณเพื่อปิดวาล์

วแก๊ส ติดต่อบริษทัก๊าซท่ีคุณจะใช ้ณ 

ท่ีอยูอ่าศยัใหม่ของคุณ 

ขอให้บริษทัก๊าซเปิดท่อหลกัและท ากา

รตรวจสอบความปลอดภยัท่ีจ าเป็น 

โทรศพัท ์ ติดต่อบริษทัโทรศพัทท่ี์คุณท าสัญญา  

ไปรษณีย ์ หากคุณแจง้การยา้ยของคุณไปยงัท่ีท าการไ

ปรษณีย ์

จดหมายจะถูกส่งต่อไปยงัท่ีอยูใ่หม่ของคุณเ

ป็นเวลาหน่ึงปี 

 

ใบขบัขี ่  คุณสามารถเปล่ียนท่ีอยูข่องคุณไดท่ี้ศนู

ยใ์บอนุญาตขบัขี่หรือสถานีต  ารวจ 

(ยกเวน้สถานีต  ารวจโคโนสุ) ดูบทท่ี10 

ศนูยใ์บอนุญาตขบัรถต ารวจจงัหวดัไ

ซตามะ 

048-543-2001 

https://myna.go.jp/html/moving_oss.html
https://myna.go.jp/html/moving_oss.html
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ประทบัตราลงทะ

เบียน 

 หากคุณยา้ยไปอยูใ่นเขตเทศบาลอ่ืน 

ให้ลงทะเบียนประทบัตราช่ือของคุณท่ี

ส านกังานเทศบาล (วอร์ด) 

ของท่ีอยูอ่าศยัใหม่ของคุณ 

โรงเรียนระดบัปร

ะถมศึกษาและมั

ธยมศึกษาตอนต้

น 

・เม่ือคุณยืน่หนงัสือแจง้การยา้ยออก 

ให้แจง้ส านกังานเทศบาลในพื้นท่ีของคุณวา่

บุตรหลานของคุณก าลงัศึกษาอยูช่ั้นประถมศึ

กษาหรือมธัยมศึกษาตอนตน้ 

・ขอใบรับรองโรงเรียน (zaigaku 

shomeisho) 

และรายการต าราเรียนจากโรงเรียนปัจจุบนัข

องบุตรหลานของคุณ 

・เม่ือคุณยืน่หนงัสือแจง้การยา้ยเขา้ 

ให้แจง้ส านกังานวา่บุตรหลานของคุณเ

ขา้เรียนในระดบัประถมศึกษาหรือมธัยม

ศึกษาตอนตน้ 

・

ส่งใบรับรองโรงเรียนและรายการต าราเรี

ยนไปท่ีโรงเรียนใหม่ 

NHK ออกอากาศ 

ค่าลิขสิทธ์ิ 

ส าหรับคนท่ีมีทีว ี

คุณเคยท าสัญญากบัสถานีโทรทศัน์ NHK หรือไม่? 

URL:http://www.nhk-cs.jp/jushinryo/    ☎0120-151515 

http://www.nhk-cs.jp/jushinryo/
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4   การซ้ืออสังหาริมทรัพย ์  

โปรดติดต่อตวัแทนอสังหาริมทรัพยห์รือสถาบนัการเงินในพื้นท่ีของคุณส าหรับขั้นตอนการซ้ือโดยละเอี

ยดและการใชสิ้นเช่ือท่ีอยู่อาศยั 
 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและติดต่อสอบถาม  

เน้ือหา จุดให้ค  าปรึกษา เบอร์โทร เวลาท าการ

（เวน้วนัหยดุราชการ/เ

ทศกาลปีใหม่） 

・สัญญาการซ้ือขาย 

・การก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั 

บริษทั ไซตามะ เคหะซพัพลาย 

คอร์ปอเรชัน่ 

ท่ีปรึกษาท่ีอยูอ่าศยั  

048-658-3017 จนัทร์-อาทิตย ์

(ทุกวนั 

ยกเวน้เทศกาลปีใหม่) 

10:00-18:00 

・สัญญาการซ้ือขาย สมาคมการจดัการจดักาการจดั

จ าหน่ายการกระจายอสังหาริม

ทรัพย ์

03-5733-2271 จนัทร์-ศุกร์ 

9:00-17:00 

※11:30-12:30 

รองรับเคร่ืองตอบรับอตัโน

มติั 

สมาคมธุรกิจอาคารและธุรกรรม 

อาคารท่ีดินท่ีอยูอ่าศยั 

ในจงัหวดัไซตามะ 

048-811-1818 จนัทร์-ศุกร์ 

10:00-12:00 

13:00-15:00 

ส านกังานใหญ่ไซตามะ 

สมาคมอสังหาริมทรัพยญ่ี์ปุ่นทั้

งหมด 

048-866-5225  จนัทร์-ศุกร์ 

10:00-16:00 

・สัญญาการซ้ือขาย 

・ตวัแทนอสังหาริมทรัพย ์

กองความปลอดภยัในการก่อสร้

าง, 

รัฐบาลประจ าจงัหวดัไซตามะ 

048-830-5488 จนัทร์-ศุกร์ 

9:00-11:30 

13:00-16:45 
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                                  โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

1 ระบบประกนัสขุภาพ 
2 ประกนัสขุภาพแหง่ชาต（ิสว่นภมูภิาค） 
3 ประกนัสขุภาพ（พนกังาน） 
4 การตรวจสุขภาพเฉพาะ   
5   การตรวจมะเร็ง 
6 ระบบการแพทยผ์ูส้งูวยั 
7 ประกนัการบรบิาล 
8 แนะน าสถาบนัการแพทย ์
9 การเขา้ตรวจทีโ่รงพยาบาล 
10 การเขา้รกัษาในโรงพยาบาล 
11   ระบบผูอ้นุบาลผูใ้หญ ่
 
 

 

1 ระบบประกนัสุขภาพ   

 ระบบประกันสขุภาพของญีปุ่่ น 

เป็นระบบทีช่ว่ยออกคา่ประกันทางการแพทยเ์พือ่ใหส้ามารถรับการรักษาทีจ่ าเป็นได ้

โดยผูท้ีอ่าศัยอยูใ่นญีปุ่่ นจะตอ้งสมัครประกันสขุภาพของรัฐตามขอ้ก าหนด 

เน่ืองจากมรีะบบประกันสขุถาพถว้นหนา้ของประเทศ 

โดยระบบประกันสขุภาพนี้มกีลุม่เป้าหมายคอืพนักงานบรษัิท สมาชกิในครอบครัว และผูป้ระกอบการ 

นอกจากน้ียังมรีะบบดแูลพยาบาลกลุม่ผูส้งูอายชุว่งทา้ยทีม่อีายตุัง้แต ่75 ปีขึน้ไป 

บทที ่4  

การแพทย ์ 

ประกนัสงัคม 
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2  ประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ(สว่นภมูภิาค) 

ผูท้ีม่กีารพ านักหรอืมกี าหนดการพ านักนานกวา่ 3 เดอืนจะตอ้งสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ

แตจ่ะถกูยกเวน้ในกรณีผูม้ปีระกันสขุภาพของบรษัิทหรอืทีท่ างาน 

ผูท้ีเ่ดนิทางเขา้ประเทศโดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่รับการรักษาพยาบาลหรอืผูต้ดิตาม 

และผูท้ีเ่ดนิทางเขา้ประเทศเพือ่วัตถปุระสงคใ์นการทอ่งเทีย่ว ประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบง่ออกเป็น 2 

ประเภท โดยประเภทแรกเป็นแบบด าเนนิการร่วมกันของจังหวัดและเขตปกครองทอ้งถิน่ 

สว่นประเภททีส่องเป็นแบบด าเนนิการโดยสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตสิ าหรับผูป้ระกอบอาชพีเฉพาะ 

 

(1) การแจง้สมคัรประกนั 

หากตอ้งการสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบบด าเนนิการร่วมของจังหวัดและเทศบาลใหส้มัครทีส่ านักง

านทอ้งถิน่（ทีส่ านักงานเขตในกรณีเมอืงไซตามะ）

หรอืทีแ่ผนกประกันสขุภาพแหง่ชาตขิองส านักงานในเทศบาลนัน้ 

และในกรณีตอ้งการสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบบด าเนนิการโดยสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ

ใหส้มัครทีเ่คานเ์ตอรข์องของสมาคมนัน้ โดยใหต้รวจสอบขอ้มลูการสมัครทีจ่ าเป็น ณ จดุนัน้ๆดว้ย 

 

(2) คา่เบีย้ประกนั（ภาษ）ี   

 เบีย้ประกัน（ภาษี）จะเรยีกเก็บแตกตา่งกันไปในแตล่ะปี 

เนื่องจากจะค านวณจากจ านวนคนในครัวเรอืนและรายไดข้องปีทีแ่ลว้  นอกจากนี้ 

ส าหรับครัวเรอืนทีม่ผีูม้อีายรุะหวา่ง 40 ถงึ 65 ปี จะมกีารเพิม่คา่เบีย้ประกัน（ภาษี）

ส าหรับการดแูลระยะยาว อัตรา（อัตราภาษี）

จะแตกตา่งกันไปตามแตล่ะเทศบาลหรอืสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาต ิเบีย้ประกัน（ภาษี）

จะถกูแบง่ช าระเป็นหลายชว่งตามปีงบประมาณ โดยช าระไดท้ีเ่มอืง（เขต）ส านักงานชมุชน 

ผา่นธนาคารหรอืทีท่ าการไปรษณีย ์

 

(3) บตัรประกนัมายนาและบตัรรบัรองสทิธิ ์ 

 การสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตใินแตล่ะครัวเรอืนนัน้ จะมกีารแจง้ใหช้ าระคา่เบีย้ประกัน（ภาษี）

ของสมาชกิทกุคน โดยแตล่ะคนจะมสีถานะเป็นผูเ้อาประกันภัย 

โดยหากถอืบัตรมายนัมเบอรค์าโดะและใชล้งทะเบยีนทีโ่รงพยาบาลตา่งๆไว ้จะสามาถใชเ้ป็น 

[บัตรประกันสขุภาพมายนา] ได ้กรณีมบัีตรประกันสขุภาพมายนาแลว้ 

เมือ่ซือ้ประกันครัง้ใหมจ่ะไดร้ับอนุมัต ิ[ใบแจง้ขอ้มูลสทิธิ]์  

    ในกรณีไมม่บัีตรมายนัมเบอรค์าโดะหรอืมบัีตรแตไ่มไ่ดล้งทะเบยีนท าประกันสขุภาพไว ้

จะสามารถใชบั้ตรรับรองสทิธิ ์(บัตรกระดาษ) ทีม่วีันหมดอายรุะบไุวแ้ทนได ้และผูท้ีอ่ยูใ่นกรณีเดยีวกันนี้  

    เมือ่เขา้รับการรักษาตา่งๆทีโ่รงพยาบาล ถา้มบัีตรประกันสขุภาพมายนาแลว้ 

ใหใ้ชกั้บเครือ่งอา่นบัตรของโรงพยาบาล และกรณียังถอืบัตรรับรองสทิธิ ์ใหแ้สดงบัตรนัน้ๆ 

ทีเ่คานเ์ตอรข์องโรงพยาบาล 

  เมือ่มกีรณีดา้นลา่งนี้ โปรดตดิตอ่ทีแ่ผนกการประกันสขุภาพแหง่ชาตสิว่นทอ้งถิน่ (เขต) 

หรอืหน่วยงานทีส่มัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ 

①   เมือ่สมัครหรอืยกเลกิประกันสขุภาพสาธารณะอืน่ๆ 

  ②  เมือ่ยา้ยออกหรอืยา้ยเขา้ 
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  ③  เมือ่ผูท้ าประกันคลอดบตุร 

  ④  เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติ 

  ⑤  เมือ่มกีารเปลีย่นชือ่ของหัวหนา้ครัวเรอืนหรอืชือ่ของผูท้ าประกัน 

  ⑥  เมือ่มอีายคุรบ 75 ปี 

  ⑦  เมือ่ท าบัตรรับรองสทิธิท์ีย่ังมอีายสุญูหาย 

              ※ เมือ่บัตรประกันสขุภาพมายนาสญูหาย ใหต้ดิตอ่ทีส่ านักงานทอ้งถิน่ (เขต) 

 

(4)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

① คา่รักษาพยาบาล ： 

เมือ่เขา้รับการรักษาทีโ่รงพยาบาลและแสดงบัตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรรับรองสทิธิอ์ืน่ๆ 

จะช าระคา่รักษาจ านวน 30% ของคา่รักษาพยาบาลทัง้หมด (20% 

ส าหรับเด็กวัยกอ่นเขา้โรงเรยีนและ 20% หรอื 30% ส าหรับผูม้อีาย ุ70 ปีขึน้ไป) 

ทางประกันจะเป็นผูช้ าระสว่นทีเ่หลอื 

② เงนิกอ้นส าหรับการคลอดบตุร ： จะช าระใหเ้มือ่คลอดบตุรแลว้ 

③ คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้่ายตามอัตราทีก่ าหนด 

④ คา่รักษาพยาบาลยอดสงู ： จะช าระใหท้างสถานพยาบาลเมือ่ยอดรวมคา่   

รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจ านวนทกี าหนดไว ้

⑤ ค่ารักษาพยาบาล ： กรณีตรวจสบิช าระค่ารักษาสว่นหนึง่ทีถู่กหักออกแลว้  

จะไดร้ับสว่นนัน้คนื เมือ่ค ารอ้งทีแ่ผนกประกันสขุภาพแห่งชาตขิองอ าเภอ    

 (วอรด์) ตามกรณีดังต่อไปนี้ 

a  เมือ่ไปสถานพยาบาลโดยไม่มบัีตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรอืน่ๆ ดว้ย 

       เหตุทีเ่ลีย่งไม่ได ้

b  เมือ่มกีารเปลีย่นถ่ายเลอืด 

c   เมือ่แพทยช์ าระค่าใชจ้่ายของอุปกรณ์ทางการแพทย ์(เชน่ เครือ่งรัดตัว)  

d   เมือ่ไดร้ับการรักษาดว้ยดว้ย การนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา โดยที ่

       แพทยเ์ห็นว่าจ าเป็น 

e  เมือ่ไดร้ับการรักษาจากนักกายภาพบ าบัดในกรณีกระดูกหักหรอืขอ้เคล็ด  

      เป็นตน้ 

f  เมือ่ตอ้งไปสถานพยาบาลโดยหลกีเลีย่งไม่ไดใ้นขณะอยู่ทีต่่างประเทศ (ช าระ 

    ไดต้ามอัตราของสถานพยาบาลในญีปุ่่ น) 

 

(5)  กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวัคซนี การศัลยกรรมความงาม ทันตกรรมจัดฟัน 

คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการท างาน 

(ไมส่ามารถใชบั้ตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรอืน่ๆได)้ 

  ส าหรับขอ้มลูโดยละเอยีดเกีย่วกับประกันสขุภาพแหง่ชาต ิตดิตอ่สอบถามได ้

ทีแ่ผน่กประกันสขุภาพแหง่ชาต ิณส านักงานเขตการปกครองทอ้งถิน่หรอื 

ทสีมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตทิีค่ณุสมัคร 
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3   ประกนัสขุภาพ (พนกังาน) 

เป็นระบบประกันส าหรับพนักงานและครอบครัวทีบ่รษัิทหรอืองคก์รไดท้ าประกันไว ้

(1)  คา่เบีย้ประกนั 

  เบีย้ประกันจะค านวณโดยการคณูเงนิเดอืนมาตรฐาน （ รวมถงึเบีย้เลีย้ง ） 

และจ านวนโบนัสมาตรฐาน กับโบนัสตามอัตราเบีย้ประกันภัย โดยนายจา้งและผูท้ าประกัน（ เจา้ตัว ） 

จะรับภาระคนละครึง่ ซ ึง่ภาระของผูท้ าประกันนัน้ 

นายจา้งจะเป็นผูห้ักเงนิเดอืนและโบนัสและช าระในนามผูท้ าประกัน นอกจากนี้ 

เบีย้ประกันระยะยาวจะถกูคดิเพิม่ในกรณีผูท้ าประกันมอีายรุะหวา่ง 40 ถงึ 60 ปี  

 

(2)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

① คา่รักษาพยาบาล ： 

เมือ่เขา้รับการรักษาทีโ่รงพยาบาลและแสดงบัตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรรับรองสทิธิอ์ืน่ๆ 

จะช าระคา่รักษาจ านวน 30% ของคา่รักษาพยาบาลทัง้หมด (20% 

ส าหรับเด็กวัยกอ่นเขา้โรงเรยีนและ 20% หรอื 30% ส าหรับผูม้อีาย ุ70 ปีขึน้ไป) 

ทางประกันจะช าระสว่นทีเ่หลอืให ้

② เงนิกอ้นส าหรับการคลอดบตุร ： จะช าระใหเ้มือ่คลอดบตุรแลว้ 

③ คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

     ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้่ายตามอัตราทีก่ าหนด 

④ คา่รักษาพยาบาลยอดสงู ： จะช าระใหท้างสถานพยาบาลเมือ่ยอดรวมคา่   

     รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจ านวนทกี าหนดไว ้

⑤ เมือ่มกีารช าระคา่รักษาพยาบาลลว่งหนา้ดว้ยเหตทุีห่ลกีเลีย่งไมไ่ด ้เชน่ 

เมือ่มกีารท าอปุกรณ์รักษาทางการแพทย ์ 

⑥ เงนิชว่ยกรณีเจ็บป่วย：เมือ่ไมไ่ดร้ับเงนิเดอืนเนื่องจากการขาดงานเพราะเจ็บป่วย จ่จ่ายเงนิใหจ้ านวน 

2 ใน 3 สว่นของเงนิเดอืน 

⑦ เงนิชว่ยคา่คลอดบตุร：หากอายคุรรภ ์4 เดอืน (85 วัน) 

ขึน้ไปและไมไ่ดร้ับเงนิเดอืนเนื่องจากตอ้งลาคลอด จะจ่ายเงนิใหจ้ านวน 2 ใน 3 สว่นของเงนิเดอืน 

 

(3) กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

       ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวัคซนี การศัลยกรรมความงาม ทันตกรรมจัดฟัน 

คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการท างาน 

(ไมส่ามารถใชบั้ตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรรับรองสทิธิอ์ืน่ๆได)้ 

       ในกรณีการรักษาพยาบาลจากอบัุตเิหตจุราจร ตอ้งสอบถามทีบ่รษัิทประกัน 

(สมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตทิั่วประเทศหรอืหน่วยประกันสขุภาพ) ใหต้ดิตอ่บรษัิทประกันทีไ่ดส้มัครซือ้ไว ้

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่ หมายเลขโทรศพัท ์ ทีอ่ยู ่ เวลาท าการ 

สมาคมประกันสขุภาพแหง่ช
าต ิ

สาขาไซตามะ 

(ผูท้ าประกันกับสมาคม） 

ตอ่ประกันและผลประโยชน์ปร
ะกัน  

เป็นระบบตอ่สายอัตโนมัตอิัตโ

นมัต ิ  048-658-5919 

เมอืงไซตามะ เขตโอมยิะ  
ชกิโิจ 682-2ศนูยข์อ้มูลและ 

วัฒนธรรม 

โอมยิะ (JACK大宮) ชัน้ 16  

จันทร-์ศกุร ์
8:30-17:15 

(หยดุ วันที ่29 ธ.ค. - 3 ม.ค.) 

แหล่งอืน่ๆ 

(หน่วยประกันสขุภาพ/ 

กลุม่ทนุชว่ยเหลอื） 

ส าหรับหมายเลขโทรศัพทแ์ละทีอ่ยู ่ใหตดิตอ่แต่ละบรษัิททีไ่ดส้มัครซือ้ประกันไว ้
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4  การตรวจสุขภาพเฉพาะ 

  ในการประกันสขุภาพ จะมกีารตรวจสขุภาพเฉพาะส าหรับสมาชกิ อายตุัง้แต ่40-74 ปี 

  ตัวอยา่ง สมาคมประกันสขุภาพแหง่ประเทศญีปุ่่ น 

เสนอการตรวจป้องกันโรคทีเ่กีย่วกับวถิชีวีติของผูท้ าประกันทีม่อีายตุัง้แต่ 35-74 ปี

（รวมถงึผูท้ีจ่ะมอีายคุรบ 35 ปีในระหวา่งปี ） และการตรวจสขุภาพส าหรับผูท้ีม่อีายรุะหวา่ง 40-74 

ปี（สมาชกิ ในครอบครัวทีผู่ท้ าประกันสนับสนุน） 

ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่บรษัิททีไ่ดส้มัครซือ้ประกันไว ้

 
 

5   การตรวจมะเร็ง 

      การตรวจมะเร็ง ถอืเป็นสิง่จ าเป็นและเป็นการตรวจสขุภาพทีม่ชีว่งก าหนดตามระยะเวลา 

ส าหรับผูท้ีไ่ม่มเีครือ่งตรวจมะเร็งในทีท่ างาน โปรดตดิต่อสอบถาม ณ จุดใกลท้ีพั่กสว่นทอ้งถิน่  

กลุ่มเป้าหมายของผูรั้บการตรวจมดีังน้ี 

• มะเร็งกระเพาะอาหาร ชายและหญงิอายุ 50 ปีขึน้ 2 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งปอด ชายและหญงิอายุ 40 ปีขึน้ไป 1 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งล าไสใ้หญ่ ชายและหญงิอายุ 40 ปีขึน้ไป 1 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งปากมดลูก ผูห้ญงิอายุ 20 ปีขึน้ไป 2 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งเตา้นม ผูห้ญงิอายุ 40 ปีขึน้ไป 2ปี/ครัง้ 

   รายละเอยีดของการสมัครตรวจมะเร็ง โปรดตดิต่อสอบถาม ณ จุดใกลท้ีพั่กสว่นทอ้งถิน่ 

URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-madoguchi.html 

 

 

  

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-madoguchi.html
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6  ระบบการแพทยผ์ูสู้งวยั 

     ผูท้ีม่อีายุ 75 ปีขึน้ไป (รวมถงึผูท้ีม่อีายุ 65 

ปีขึน้ไปทีม่คีวามพกิารและไดร้ับการรับรองโดยหน่วยงานบรกิารทางการแพทยป์ระจ าจังหวัดไซตามะว่าเขา้

ข่ายผูส้งูอายุชว่งหลัง) จะลงทะเบยีนในระบบการดูแลทางการแพทยส์ าหรับผูส้งูอายุชว่งหลัง 

 อย่างไรก็ตาม ส าหรับผูท้ีไ่มม่สีัญชาตญิีปุ่่ นและ ① 

ไม่มสีถานภาพการพ านักตามทีก่ าหนดในพระราชบัญญัตคิวบคุมคนเขา้เมอืงและการยอมรับผูล้ีภ้ัย ② 

มเีวลาพ านักนอ้ยกว่า 3 เดอืน ③ บุคคลทีไ่ม่อยู่ภายใตพ้ระราชบัญญัตกิารทะเบยีนผูอ้ยู่อาศัยขัน้พืน้ฐาน ④ 

ผูท้ีพ่ านักเพือ่รับการรักษาพยาบาลตัง้แต่เขา้ประเทศญีปุ่่ น จะไม่สามารถสมัครได ้

 

(1) แจง้การสมคัร 

             เฉพาะผูม้บัีตรประกันสขุภาพมายนาทีม่ีอายุ 75 ปีขึน้ไปหรอืหลังจากทีย่า้ยเขา้มาภายในจังหวัด 

สามารถสมัครได ้นอกจากนี้ ส าหรับผูท้ีม่บัีตรประกันสขุภาพมายนา เมือ่สมัครเขา้ประกันใหม่ 

ท่านจะไดร้ับบัตรรับรองสทิธิ ์สง่มาจากเขตเทศบาล (เขต) ทีท่่านอาศัยอยู่ (ทัง้นี้ ตัง้แต่เดอืนสงิหาคม 

ปีเรวะที ่8 เป็นตน้ไป ท่านจะไดร้ับเป็น “ใบแจง้ขอ้มูลสทิธิ”์ แทนบัตรรับรองสทิธิ ์) 

ส าหรับผูไ้ม่มบัีตรประกันสขุภาพมายนาทีม่อีายุครบ 75 ปี หรอืทีย่า้ยเขา้จังหวัด 

ตามระเบยีบจะไดร้ับบัตรรับรองสทิธิจ์ากเทศบาลทอ้งถิน่ (เขต) เมอืงหรอืหมู่บา้นของคุณ 

ดังนัน้จงึไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ 

※ ขอ้มูลทีร่ะบุเป็นขอ้มูล ณ เดอืนพฤศจกิายน ปีเรวะที ่7 ซึง่อาจมกีารเปลีย่นแปลงได ้

 

(2) เบีย้ประกนั  

เบีย้ประกันคอืจ านวนเงนิรวมของจ านวนเงนิต่อหัวทีส่มาชกิทุกคนแบกรับอย่างเท่าเทยีมกันและจ านวนเงนิที่

เรยีกเก็บจากรายไดท้ีเ่รยีกเก็บตามจ านวนรายได ้(พรอ้มมาตรการลดหย่อน)  โดยหลักการแลว้ 

อัตราจะเท่ากันภายในจังหวัดไซตามะ 

 

(3) บตัรประกนัสุขภาพมายนาและบตัรรบัรองสทิธิ ์ 

      ในกรณีไมม่บัีตรมายนัมเบอรค์าโดะหรอืมบัีตรแตไ่มไ่ดล้งทะเบยีนท าประกันสขุภาพไว ้

จะสามารถใชบั้ตรรับรองสทิธิ ์(บัตรกระดาษ) ทีม่วีันหมดอายรุะบไุวแ้ทนได ้

      เมือ่เขา้รับการรักษาตา่งๆทีโ่รงพยาบาล ถา้มบัีตรประกันสขุภาพมายนาแลว้ 

ใหใ้ชกั้บเครือ่งอา่นบัตรของโรงพยาบาล และกรณียังถอืบัตรรับรองสทิธิ ์ใหแ้สดงบัตรนัน้ๆ 

ทีเ่คานเ์ตอรข์องโรงพยาบาล 

       

(4) รายละเอยีดผลประโยชน ์  

 ① ค่ารักษาพยาบาล：

เมือ่เขา้รับการรักษาทีโ่รงพยาบาลโดยแสดงบัตรประกันสุขภาพมายนาหรอืบัตรประกันสขุภาพทีย่ังมี

อายุ หรอืบัตรรับรองสทิธิอ์ืน่ๆ จะช าระคา่รักษาพยาบาลจ านวน 10% (20% หรอื 30% 

ขึน้อยู่กับรายไดข้องคุณ หากรายไดข้องคุณเกนิระดับทีก่ าหนด) ประกันจะช าระสว่นทีเ่หลอืให ้

 ② ค่ารักษาพยาบาลยอดสงู： เมือ่จ านวนเงนิทีจ่่ายใหกั้บสถานพยาบาลใน 1 

เดอืนเกนิวงเงนิทีก่ าหนด จ านวนเงนิทีเ่กนินัน้จะถูกจ่ายให ้

 ③ ค่ารักษาพยาบาล ： การช าระค่ารักษาสว่นหนึง่ทีถู่กหักออกจะไดร้ับคนื  
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           โดยใหเ้ตรยีมเอกสารเพือ่ยืน่ทีแ่ผนกประกันสขุภาพแห่งชาตขิองอ าเภอ    

          （เขต） ในกรณีต่อไปนี้ 

a  เมือ่ไปสถานพยาบาลโดยไม่มบัีตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรอืน่ๆ  

               ดว้ยเหตุทีเ่ลีย่งไม่ได ้

b  เมือ่มกีารเปลีย่นถ่ายเลอืด 

c   เมือ่แพทยช์ าระค่าอุปกรณ์ทางการแพทย ์(เชน่ เครือ่งรัดตัว) 

d   เมือ่ไดร้ับการรักษาทางการแพทยด์ว้ยการนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา  

               โดยแพทยเ์ห็นสมควร 

e  เมือ่ไดร้ับการรักษาทางการแพทยจ์ากนักกายภาพบ าบัด เชน่ 

               กระดูกหักหรอืขอ้เคล็ด  

f  เมือ่ตอ้งไปสถานพยาบาลโดยเลีย่งไม่ไดใ้นขณะท่องเทีย่วใน 

           ต่างประเทศ (ตามอัตราค่ารักษาของสถานพยาบาลในญีปุ่่ น) 

  ④ คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

     ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้่ายตามอัตราทีก่ าหนด 

 

(5) กรณีนอกเหนอืความคุม้ครองผลประโยชนข์องประกนั 

  รายละเอยีดเดยีวกันกับประกันสขุภาพแห่งชาต  ิ

 โปรดตดิต่อแผนกทางการแพทยส์ าหรับผูส้งูอายุระยะหลังของเทศบาล (เขต) 

ส าหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับการรักษาพยาบาลส าหรับผูส้งูอายุระยะหลัง   

 

 

7   ประกนัการบรบิาล 

การประกันการดูแลระยะยาวเป็นระบบทีส่นับสนุนผูส้งูอายุใหส้ามารถใชช้วีติไดอ้ย่างอสิระแมว้่าจะตอ้งกา

รการดูแลพยาบาลก็ตาม  ระบบนี้ด าเนนิการโดยเทศบาล  ผูท้ีม่อีายุตัง้แต่ 65 

ปีขึน้ไปและผูท้ีม่อีายุระหว่าง 40-64 ปีทีม่ปีระกันสขุภาพควรเขา้ร่วมแมจ้ะไม่มสีัญชาตญิีปุ่่ น 

หากมรีะยะเวลาพ านักตัง้แต่ 3เดอืนขึน้ไปหรอืมกี าหนดพ านักนานกว่า 3 เดอืนขึน้ไป โดยหลักการแลว้ 

จะไดร้ับการลงทะเบยีนระยะยาว ประกันการดูแลระยะยาว 

  ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิต่อเคาน์เตอรป์ระกันการดูแลพยาบาลในเขตเทศบาล (เขต) ของคุณ 

 

(1) คา่เบีย้ประกนั 

 ① จ านวนเบีย้ประกันส าหรับผูท้ีม่อีาย ุ65 

ปีขึน้ไปจะแตกตา่งกันไปขึน้อยูกั่บเขตเทศบาลทีอ่าศัยอยูแ่ละรายได ้

 ②    เบีย้ประกันส าหรับผูท้ีม่อีายรุะหวา่ง 40-64 ปีทีม่ปีระกันสขุภาพ 

ขึน้อยูกั่บวธิกีารค านวณของประกันสขุภาพทีส่มัครไว ้

 

(2)  การขอใบรบัรองการดแูลระยะยาว   

ในการรับบรกิารภายใตป้ระกันการดแูลระยะยาวจ าเป็นตอ้งไดร้ับการรับรองวา่บคุคลนัน้อยูใ่นสภาพทีจ่ะรับบรกิ

ารไดห้รอืไม ่(ใบรับรองความจ าเป็นในการดแูลระยะยาว) 

  โปรดยืน่ขอใบรับรองความตอ้งการการดแูลระยะยาวทีเ่คานเ์ตอรป์ระกันการดแูลพยาบาลของเมอืง (เขต) 

เมอืงหรอืหมูบ่า้น 
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(3) รายละเอยีดผลประโยชน ์

ผูท้ีไ่ดร้ับการรับรองว่าตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืการดูแลระยะยาวจะไดร้ับบรกิารทีเ่หมาะสมขึน้อยู่กั

บระดับของการดูแลพยาบาลทีจ่ าเป็นโดยมกี าหนดกรอบยอดเงนิสูงสดุทีส่นับสนุนได ้

โดยใหเ้ลอืกหลังรับการปรกึษา 

 ① บรกิารตามบา้น (บรกิารจัดผูด้แูลไปทีบ่า้น บรกิารไปรับสง่จากบา้นไปสถานพยาบาล 

บรกิารใหเ้ขา้พักคา้งคนืทีส่ถานพยาบาล 

บรกิารจัดเตรยีมอปุกรณ์สวัสดกิารเพือ่ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มทีอ่ยูอ่าศัยทีบ่า้นและการชว่ยเหลอืคา่ใช ้

จ่ายในการซอ่มแซมบา้น เป็นตน้)

②  บรกิารสถานทีด่แูล (บรกิารจัดหาสถานพยาบาล เชน่ สถานสงเคราะหส์ าหรับผูส้งูอาย ุ

สถานบรกิารสขุภาพส าหรับผูส้งูอาย ุคลนิกิพยาบาล เป็นตน้ ตามระเบยีบ 

ผูท้ีต่อ้งการความชว่ยเหลอืไมส่ามารถใชบ้รกิารนี้ได)้ 

③ บรกิารตามชมุชน 

(บรกิารทีส่นับสนุนใหผู้ร้ับการดแูลสามารถอาศัยอยูต่อ่เนื่องในพืน้ทีท่ีคุ่น้เคยใหไ้ดม้ากทีส่ดุ) 

 

(4) คา่ใชจ้า่ย 

   โดยหลักการแลว้ เมือ่รับบรกิารจากประกันการดแูลระยะยาว ผูร้ับบรกิารจะช าระ 10% ของคา่ใชจ้่าย 

(20% หรอื 30% ส าหรับผูท้ีม่รีายไดส้งูกวา่ระดับทีก่ าหนด) 

 
 

8    แนะน าสถาบนัการแพทย ์

(1) เครอืขา่วขอ้มลูการแพทย ์

   เป็นระบบอนิเตอรเ์น็ตทีช่ว่ยใหค้ณุสามารถคน้หาโรงพยาบาล คลนิกิ คลนิกิทันตกรรม คลนิกิผดงุครรภ ์

และรา้นขายยาทั่วประเทศ ตามเงือ่นไขตา่งๆ 

โดยสามารถใชภ้าษาเฉพาะหรอืคน้หาโรงพยาบาลทีร่องรับภาษาตา่งประเทศได ้(มเีครือ่งมอืแปลภาษาคอื 

อังกฤษ จนี เกาหล)ี 

       เครอืขา่ยขอ้มลูทางการแพทย ์(นาบอิ)ิ 

  URL: https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize 

 

(2) การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิในจงัหวดัไซตามะ   

① การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิส าหรบัเด็ก  

② การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิส าหรบัผูใ้หญ ่ 

③ ขอ้มลูเกีย่วกบัสถาบนัการแพทย ์

ในกรณีทีเ่จ็บป่วยกะทันหันหรอืไดร้ับบาดเจ็บ มเีคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษาดังตอ่ไปนี้  (ภาษาญีปุ่่ นเทา่นัน้) 

 【หมายเลขโทรศัพท】์ #7119 หรอื  

 048-824-4199 (กรณีใช ้Dial Line โทรศัพท ์IP โทรศัพทอ์อพตคัิลและโทรศัพทม์อืถอื 

ในเขตพืน้ทีต่ดิกับจังหวัด) 

 ※ ตดิตอ่ไดต้ามหมายเลขดา้นบน #8000 หรอื 048-833-7911（ใหค้ าปรกึษาเด็ก）  

  【เวลาท าการ】 

  ตลอด 24 ชัว่โมง 365 วัน 

https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize


 คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

４-９ 

 

 

 

 

  【วธิใีชบ้รกิาร】 

  เลอืกเคานเ์ตอรท์ีค่ณุตอ้งการปรกึษาตามค าแนะน าดว้ยเสยีง 

  ①การใหค้ าปรกึษาเด็ก (การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิส าหรับเด็ก) 

  ②การใหค้ าปรกึษาส าหรับผูใ้หญ ่(การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิส าหรับผูใ้หญ)่ 

  ③ขอ้มลูเกีย่วกับสถานพยาบาล (ส าหรับเด็กและผูใ้หญ)่ 

  ※③ ค าขอรอ้งเกีย่วกับการแนะน าขอ้มลูสถานพยาบาล 

  ・ไมใ่หค้ าแนะน าดา้นทันตกรรม ศัลยกรรมชอ่งปาก และจติเวช 

  ・ไมส่ามารถใหค้ าแนะน าทางการแพทยไ์ด ้

  ・โปรดโทรตดิตอ่สถาบันทางการแพทยก์อ่นไปรับการตรวจ 

  ・โปรดเขา้ใจวา่เราอาจไมส่ามารถใหค้ าตอบไดท้กุค าถาม 

  ※ผูม้คีวามบกพร่องทางการพูดหรอืการไดย้นิ 

โปรดกรอกแบบฟอรม์ขอค าแนะน าสถาบันการแพทยแ์ละสง่มาทาง  FAX 048-831-0099 

(เป็นภาษาญีปุ่่ นเทา่นัน้) หากตอ้งการขอขอ้มลูเกีย่วกับสถานพยาบาล โปรดเขา้ไปที ่

"การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทใ์นกรณีฉุกเฉนิของจังหวัดไซตามะ" 

บนเว็บไซตข์องจังหวัดไซตามะ 

 

(3) การใหค้ าปรกึษาฉุกเฉนิ AI ของจงัหวดัไซตามะ 

   หากคณุไมแ่น่ใจวา่ควรไปพบแพทยใ์นกรณีทีเ่จ็บป่วยกะทันหันหรอืไดร้ับบาดเจ็บหรอืไม ่

โปรดขอค าปรกึษาฉุกเฉนิ AI ประจ าจังหวัดไซตามะ  (โตต้อบเป็นภาษาญีปุ่่ น)   

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html 

 

9 การเขา้ตรวจทีโ่รงพยาบาล  

เมือ่ป่วยหรอืบาดเจ็บและตอ้งการพบแพทย ์ใหไ้ปทีค่ลนิกิหรอืโรงพยาบาลใกลเ้คยีง  

หากคุณตอ้งการรับการรักษาเฉพาะทางขัน้สงู 

ใหข้อจดหมายแนะน าจากแพทยแ์ละไปโรงพยาบาลทีม่อีุปกรณ์ครบครัน  

เพราะหากไปโรงพยาบาลทีม่ขีนาดใหญ่กว่าโดยไม่มจีดหมายแนะน าจากแพทย์แลว้ 

อาจตอ้งเสยีค่าใชจ่้ายเพิม่เตมินอกเหนือจากค่ารักษาพยาบาลตามปกต ิ

 

(1) ข ัน้ตอนทีเ่คานเ์ตอร ์

 ขัน้ตอนของแตล่ะสถานพยาบาลแตกตา่งกัน ดา้นลา่งน้ีเป็นเพยีงหนึง่ตัวอยา่ง 

①แสดงบัตรประกันสขุภาพทีเ่คานเ์ตอรส์ าหรับผูป่้วยใหมแ่ละแจง้วา่ตอ้งการรับการตรวจทีแ่ผนกใด 

 ② ท าตามค าแนะน าและไปทีแ่ผนกตรวจ 

 ③ กรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์ทีเ่คานเ์ตอรแ์ผนกตรวจ ยืน่ใหพ้ยาบาลและรอควิพบแพทย ์

 ④ หลังจากตรวจแลว้ใหช้ าระคา่รักษาทีเ่คานเ์ตอรค์า่ตรวจรักษา 

 ⑤ การรับยาจากแพทยม์ ี2 วธิ ีคอื การรับทีร่า้นขายยาของโรงพยาบาล และการออกใบสัง่ 

        ยาจากแพทยเ์พือ่ซือ้ทีร่า้นขายยานอกโรงพยาบาล 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html


 คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

４-１０ 

 

 

 

 

   

10   การเขา้รกัษาในโรงพยาบาล 

    หอ้งพักในโรงพยาบาลมหีลายประเภท เชน่ หอ้งสว่นตัว หอ้งส าหรับ 4 คน และหอ้งส าหรับ 6 คน 

  โดยหลักการแลว้ คา่ใชจ่้ายในการรักษาตัวในโรงพยาบาลจะอยูภ่ายใตป้ระกันสขุภาพ 

แตถ่า้ผูป่้วยตอ้งการใชห้อ้งพเิศษ เชน่ หอ้งสว่นตัว จะมกีารคดิคา่ใชจ่้ายเพิม่เตมิ และตามระเบยีบ 

ผูป่้วยจะตอ้งช าระเงนิสว่นดังกลา่ว 

 

 

 

11   ระบบผูอ้นุบาลผูใ้หญ ่

ระบบการอนุบาลผูใ้หญเ่ป็นระบบทีคุ่ม้ครองทางกฎหมายและสนับสนุนสทิธขิองบคุคลทีม่คีวามสามาร

ถไมเ่พยีงพอในการตัดสนิใจเน่ืองจากภาวะสมองเสือ่ม ความพกิารทางสตปัิญญา 

ความผดิปกตทิางจติ เป็นตน้ (ตอ่ไปน้ีจะเรยีกวา่ "บคุคล")   

โดยมรีะบบผูอ้นุบาลตามกฎหมายและระบบผูป้กครองโดยสมัครใจ 

 

(1) ระบบผูอ้นุบาลทางกฎหมาย 

 ① 

ในเวลาทีม่กีารจัดการล าบากตอ่กรณีบคุคลทีจ่ะตัดสนิใจดว้ยตนเองเกีย่วกับสญัญาส าหรับการใชบ้รกิา

รประกันการดแูลระยะยาวและสวัสดกิาร การจัดการเงนิฝากและเงนิออม ทรัพยส์นิ การจ่ายคา่ใชจ้่าย 

เป็นตน้ และขอแตง่ตัง้ผูท้ีจ่ะใหค้วามชว่ยเหลอื 

  ม ี3 ระบบยดึตามความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคล: "การชว่ยเหลอื" "การดแูล"  และ 

"การคุม้ครอง"  

 การชว่ยเหลอื การดูแล การคุม้ครอง 

ความสามารถในก

ารตัดสนิใจของบุ

คคล 

บุคคลทีม่คีวามสามาร

ถในการตัดสนิใจไม่เพี

ยงพอ 

บุคคลทีม่คีวามสามารถในกา

รตัดสนิไม่เพยีงพออย่างเห็น

ไดช้ัด 

การไม่สามารถ

ตัดสนิใจไดต้าม

ปกต ิ

ผูส้นับสนุนบุคคล ผูช้ว่ยเหลอื ผูดู้แล ผูอ้นุบาล 

 

 ② เกีย่วกับ “ค ารอ้ง” ตอ่ศาลครอบครัว 

    ผูท้ีย่ ืน่ค ารอ้งได ้ไดแ้ก ่ตนเอง คู่สมรส ญาตใินเครอืญาตลิ าดับทีส่ี ่พนักงานอัยการ และ 

นายกเทศมนตรเีทศบาล 

    ตามหลักการแลว้ จะยืน่ค ารอ้งตอ่ศาลครอบครัวทีป่ระจ าตามทีอ่ยูอ่าศัยของบคุคลนัน้  

(รวมถงึส านักงานสาขาและตัวแทนสาขา) (※) 

 (หากคณุไมท่ราบวา่ศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุ) 

URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html


 คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

４-１１ 

 

 

 

 

   

 ③ เคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษา 

  ・โปรดปรกึษากับหน่วยงานทีร่ับผดิชอบของแตล่ะเทศบาลหรอืเคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษา เชน่ 

"ศนูยพ์ทัิกษ์ผูใ้หญ"่  (ส าหรบัขอ้มลูตดิตอ่ของแตล่ะเทศบาล 

โปรดดทูีเ่ว็บไซตก์องการดแูลชมุชนทีค่รอบคลมุเขตการปกครองจังหวัดไซตามะ) 

  URL:https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-kouken-

senmonsyoku-soudan.html 

 

④ ขัน้ตอน 

  ・เว็บไซตผ์ูอ้นุบาล ศาลครอบครัวไซตามะ 

   URL:https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html 

     （หากคณุไปทีส่ านักงานหรอืโทรตดิตอ่ โปรดตดิต่อศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุใน ②）   

  

※เกีย่วกับการยืน่ค ารอ้งขอใหป้กครองนัน้ 

แมจ้ะเป็นชาวตา่งชาตทิอิาศัยในญีปุ่่ นก็ตอ้งด าเนนิการทีศ่าลญีปุ่่ น 

(ตามพระราชบัญญัตกิฎท่ัวไปส าหรับการบังคับใชก้ฎหมาย (ปีเฮเซ 18 กฎหมายฉบับที ่78) 

มาตราที ่5) 

 

 (2) ระบบผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ 

 เป็นระบบทีใ่ชส้ญัญา (สญัญาการเป็นผูป้กครองตามดลุพนิจิ) 

เพือ่ชว่ยตัดสนิใจลว่งหนา้แทนบคุคลทีม่ปัีญหาในการตัดสนิใจวา่ตอ้งการใหท้ าสิง่ใดแทนไดบ้า้ง  

ในอนาคตเมือ่ความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคลนัน้ลดลงแลว้สญัญาจะมผีลบังคับใช ้

โดยจะมกีารยืน่ค ารอ้งตอ่ศาลครอบครัวเพือ่แตง่ตัง้ "ผูก้ ากับผูป้กครองตามดลุพนิจิ''（※） 

 ①  ขอ้สรุปของ "สญัญาผูอ้นุบาลตามดลุยพนิจิ" 

             จะมกีารสรุป "การรับรองเอกสาร" โดย "ทนายความ"  ที ่"ส านักงานทนายความสาธารณะ" 

ทีอ่ยูใ่กลกั้บทีอ่ยูข่องบคุคลนัน้ 

    ②  “ค ารอ้ง” ตอ่ศาลครอบครัว 

   ผูท้ีจ่ะยืน่ค ารอ้งไดค้อืตัวบคุคลเอง คูส่มรส ญาตภิายในเครอืญาตลิ าดับทีส่ี ่

และผูป้กครองตามดลุพนิจิ 

   ตามกฎท่ัวไป การยืน่ค ารอ้งควรยืน่ตอ่ศาลครอบครัว (รวมถงึส านักงานสาขาและตัวแทนสาขา) 

ทีด่แูลสถานทีพ่ านักของบคุคลนัน้ 

  （หากไมท่ราบวา่ศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุ） 

   URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

  

※ส าหรับผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิของชาวตา่งชาต ิศาลญีปุ่่ นจะแตง่ตัง้ผูก้ ากับผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ 

โดยสามารถยืน่ค ารอ้งได ้ส าหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามทีศ่าลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุใน ② 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-kouken-senmonsyoku-soudan.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-kouken-senmonsyoku-soudan.html
https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html
https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html


คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

                                ５－１ 

                                                                     

 
                                      โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

１  ศนูยสุ์ขภาพ 
２  การตั้งครรภ ์การคลอดบุตร 

การเล้ียงดูเด็กและการดูแลจดัการสุขภาพเด็ก 
３  การรับวคัซีน 

４  สถานเล้ียงเด็ก สถาบนัเด็กท่ีผา่นการรับรอง 
５  สถานพยาบาลทารก ดูแลแม่และเด็ก 
６  การช่วยเหลือเด็กเล็ก 
７  การช่วยเล้ียงเด็ก 
８  การช่วยเหลือเด็กและครอบครัว 
９  สถานใหค้ าปรึกษาเด็ก 
１０  จุดช่วยเล้ียงเด็กส่วนภูมิภาค 

１１  ศนูยช่์วยเหลือครอบครัว 
１２  ศนูยเ์ด็กและเยาวชน 

 
 

1 ศนูยสุ์ขภาพ 

ศูนยสุ์ขภาพในแต่ละจงัหวดั จะให้ค  าปรึกษาและตรวจสุขภาพส่วนใหญ่ตามหัวขอ้ ต่อไปน้ี 

・ ใหค้  าปรึกษาโรครักษายาก เช่น วณัโรค โรคติดเช้ือ สุขภาพจิต เป็นตน้ 

・ ตรวจโรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ ์เช่น เอดส์และไวรัสตบัอกัเสบ 

・ ปรึกษาเร่ืองความปลอดภยัทางการแพทย ์

・ ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัสตัวเ์ล้ียง เช่น สุนขั 

・ ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัสารเสพติด หรือสารกระตุน้ต่างๆ 

・ ใหค้  าปรึกษาและตรวจสอบเก่ียวกบัอาหารและน ้าด่ืม 

บทท่ี 5 

การตั้งครรภ ์คลอดบุตร 

เล้ียงบุตร ครอบครัว 



คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

                                ５－２ 

☎ จุดใหค้ าปรึกษาและสอบถาม 
【ศูนยสุ์ขภาพประจ าจงัหวดั】 

ช่ือศูนยสุ์ขภาพ เบอร์โทร เมืองท่ีดูแล เวลาท าการ 
ศ.ตอนใต ้ 048-262-6111 วาราบิ โทดะ 

 

 

 

 

 

 

จนัทร์-ศุกร์ 
8:30~ 

17:15 

(ยกเวน้วนัหยุดนกัขตัฤ
กษ/์ 

เทศกาลปีใหม่） 

 

 

 

 

 

ศ. อาซากะ  048-461-0468 อาซากะ ชิกิ วาโก นีสะ ฟุจิมิ  
ฟุจิมิโนะ มิโยชิ 

ศ. คาสุกาเบะ  048-737-2133 คาสุกาเบะ มตัสึบุชิ 
ศ. โซกะ  048-925-1551 โซกะ ยาชิโอะ มิซาโตะ  

โยชิคาวะ 
ศ. โคโนสุ  048-541-0249 โคโนสุ อาเงโอะ โอเกกาวะ  

คิตาโมโต อินนะ 
ศ. ฮิงาชิมตัสึยามะ  0493-22-0280 ฮิงาชิมตัสึยามะ นาเมริคาวะ  

อาราชิยามะ โอกาวะ คาวาชิมะ  
โยชิมิ โทคิกาวะ ม.ฮิงาชิจิจิบุ 

ศ. ซากาโดะ  049-283-7815 ซากาโดะ สุรุงาชิมะ โมโรยามะ  
โอโงเสะ ฮาโตยามะ 

ศ. ซายามะ  04-2954-6212 โทโกโรซาวะ ฮนัโน ซายามะ  
อิรุมะ ฮิดากะ 

ศ. คาโสะ  0480-61-1216 เกียวดะ คาโสะ ฮนัย ู
ศ. ซตัเตะ  0480-42-1101 คุกิ ฮาสุดะ ซตัเตะ ชิราโอกะ  

มิยาชิโระ สุงิโตะ 
ศ. คุมางายะ  048-523-2811 คุมางายะ ฟุคายะ โยริอิ 
ศ. ฮนโจ  0495-22-6481 ฮนโจ มิซาโตะ คามิกาวะ  

คามิซาโตะ 
ศ. จิจิบุ  0494-22-3824 จิจิบุ โยโกเสะ มินาโนะ  

นางาโทโระ โอกาโนะ 

 

【สาธารณสุขประจ าอ าเภอ 】 

ศ. ไซตามะ 048-840-2205 ไซตามะ  จนัทร์-ศุกร์ 
8:30~ 

17:15 

(ยกเวน้วนัหยุดนกัขตั
ฤกษ/์ 

เทศกาลปีใหม่） 

ศ. คาวาโงเอะ 049-227-5101 คาวาโกเอะ 

ศ. คุชิงายะ 048-973-7530 โคชิงายะ 

ศ. คาวางงุจิ 048-266-5557 คาวางุจิ 
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2 การตั้งครรภ ์การคลอดบุตร การเล้ียงดูเด็กและการดูแลจดัการสุขภาพเด็ก 

(1)  การแจง้การตั้งครรภแ์ละคู่มืออนามยัแม่และเดก็ 

  หากไดรั้บวนิิจฉยัวา่ตั้งครรภ ์โปรดแจง้เทศบาลโดยเร็วท่ีสุด 

จะไดรั้บตัว๋เงินเพื่อใชข้อรับการตรวจสุขภาพสาธารณะส าหรับสตรีมีครรภ์พร้อมกบัคู่มือสุขภาพแม่และเดก็(ฉบั

บภาษาญ่ีปุ่น) คู่มือสุขภาพแม่และเดก็ จะบนัทึกสถานะสุขภาพของมารดาและทารกในครรภ ์

สถานะสุขภาพของเดก็หลงัคลอด การฉีดวคัซีนเป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัจ าเป็นส าหรับการตรวจสุขภาพ 

และการคลอดบุตรต่าง  ๆออกให้กบัผูท่ี้มีทะเบียนบา้น โดยไม่ค  านึงถึงประเภทของสถานภาพการพ านกั 

 

(2)  คู่มืออนามยัแม่และเดก็ฉบบัภาษาต่างประเทศ   

  คู่มืออนามยัแม่และเดก็มีให้ฉบบัภาษาองักฤษ จีน โปรตุเกส สเปน เกาหลี ไทย อินโดนีเซีย  ตากาลอ็ก 

เวยีดนาม เนปาล (มีค  าแปลเป็นภาษาญ่ีปุ่นประกอบ) สามารถดาวน์โหลดไดท่ี้เวบ็ไซต ์

“ศนูยข์อ้มูลสนบัสนุนสมุดสุขภาพแม่และเดก็” ของส านกังานเดก็และครอบครัว 

URL：https://mchbook.cfa.go.jp/category03/ 

นอกจากน้ี สามารถซ้ือทางอินเทอร์เน็ตไดท่ี้ฮนโนะ-อิคุมนัเทนโด ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อทีฮน-

อิคุมนัเทนโด 

☎  จุดสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี  ขอ้มูลติดต่อ  เวลาท าการ (ทางโทรศพัท)์ 

ฮนโนะ-อิคุมนัเทนโด https://www.ecur.co.jp 

โทรศพัท ์：03-4334-1163 

จนัทร์-ศุกร์  
(ยกเวน้วนัหยุดนกัขตัฤกษ/์เทศกาลปีใหม่) 

9:30-12:00 

13:00-17:00 

 

(3)  ความช่วยเหลือส าหรับสตรีมีครรภ ์

① การตรวจสุขภาพสตรีมีครรภ:์ เพือ่ดูแลสุขภาพแม่และเด็ก จะมีการช่วยจ่ายเงินค่าตรวจสุขภาพสตรีมีครรภ ์

② ชั้นเรียนแม่ (ชั้นเรียนพ่อแม่): เปิดสอนส าหรับ คุณแม่ตั้งครรภ(์พอ่แม่) ท่ีก าลงัจะคลอดคร้ังแรก 

พร้อมเรียนรู้การดูแลสุขภาพระหวา่งตั้งครรภ ์การเตรียมตวัคลอดบุตร และการดูแลเด็กแรกเกิด 

③  ค าแนะน าในการเยีย่มเด็กแรกเกิด: ส าหรับทารกแรกเกิด (อายไุม่ถึง 28 วนัหลงัคลอด) 

ท่ีเห็นวา่จ าเป็นส าหรับการดูแลเด็ก หรือพยาบาลพยงุครรภม์าเยีย่มบา้นและให้ค  าแนะน า 

ผูป้กครองเก่ียวกบัการดูแลเด็ก 

④  การเยีย่มทุกครอบครัวท่ีมีทารก: ทุกครัวเรือนท่ีมีทารกอายไุม่เกิน 4 เดือน จะมีพยาบาลสาธารณสุข 

ไปเยีย่มบา้น รับฟังปัญหาการเล้ียงเด็ก และให้ขอ้มูลที่จ  าเป็นส าหรับการดูแลเด็ก 

⑤ การช่วยเหลือสตรีมีครรภ:์ 

มีเงินสนับสนุนช่วยเหลือสตรีมีครรภท่ี์ไดล้งทะเบียนการตั้งครรภแ์ละยืน่ค  าร้องเพื่อขอรับการช่วยเหลือสตรีมี

ครรภ ์

⑥   โครงการดูแลหลงัคลอด: ใหบ้ริการดูแลสุขภาพกายและใจ รวมถึงสนบัสนุนการเล้ียงดูบุตร 

ส าหรับมารดาและทารกในช่วงหลงัคลอด 

⑦  เงินช่วยเหลือส าหรับการคลอดและดูแลบุตร: เงินช่วยเหลือหน่ึงกอ้นส าหรับการคลอดและการดูแลบุตร 

จะมอบให้กบัผูท่ี้สมคัรประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

โปรดติดต่อแผนกประกนัสุขภาพแห่งชาติท่ีส านกังานเทศบาล (เขต) 

https://mchbook.cfa.go.jp/category03/
https://www.ecur.co.jp/
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หรือสมาคมประกนัสุขภาพแห่งชาติท่ีเป็นสมาชิก 

         นอกจากน้ี พนกังานท่ีสมคัรประกนัสุขภาพของสถานท่ีท างานนั้น 

ทางครอบครัวยงัสามารถไดรั้บผลประโยชน์ต่าง  ๆเช่น 

ค่าใช้จ่ายในการคลอดบุตรและเงินช่วยเหลือการคลอดบุตร ส าหรับรายละเอียด โปรดสอบถามท่ีนายจา้ง 

 ※ ส าหรับรายละเอียดเก่ียวกับ ①～⑥ นั้น ใหติ้ดต่อศูนย ์

บริการสุขภาพแผนกอนามยัแม่และเด็กของเทศบาลเมือง (เขต)  

 

(4)  ชั้นเรียนดูแลเดก็ 

   บรรยายเร่ืองการดูแลทารก ส าหรับรายละเอียด โปรดติดต่อแผนกอนามยัแม่และเดก็ 

ของเทศบาลหรือศูนยสุ์ขภาพของเทศบาล 

 

(5)  ตรวจสุขภาพทารกและตรวจสุขภาพฟัน 

      ข้ึนอยู่กบัเทศบาล แต่ให้บริการส าหรับเด็กอาย ุ34เดือน 1 ปี 6 เดือน และ 3 ปี โดยไม่มีค่าใช้จ่าย 

โปรดน าคู่มืออนามยัแม่และเด็กติดตวัไปดว้ยเพื่อไปตรวจสุขภาพส าหรับรายละเอียด 

โปรดติดต่อแผนกอนามยัและเด็กของเทศบาลหรือศูนยสุ์ขภาพของเทศบาล 

 

(6)  การตรวจความผิดปกติทางเมตาบอลิซึม เป็นตน้ 

   ในจงัหวดัไซตะมะ มีการตรวจหาโรคในทารกแรกเกิดเพื่อจะไดเ้ขา้รับการรักษาตั้งแต่เน่ิน  ๆ

โดยสามารถตรวจได ้22 โรค โรคเหล่าน้ีพบไดไ้ม่บ่อยนกั แต่หากตรวจพบชา้และไม่ไดรั้บการรักษา 

อาจท าให้การเจริญเติบโตและพฒันาการทางร่างกายและจิตใจล่าชา้ได ้อยา่งไรกต็า 

การตรวจหาโรคในระยะเร่ิมตน้และการรักษาท่ีเหมาะสม 

จะท าให้สามารถป้องกนัอาการของโรคเหล่าน้ีไดห้ลายอยา่ง 

ตอนน้ีทารกเกือบทั้งหมดไดรั้บการทดสอบแลว้ ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 

กรุณาติดต่อแผนกสุขภาพและอายยุนื แผนกสุขภาพและการแพทย ์จงัหวดัไซตามะ 

 

(7)  เงินช่วยเหลือการตรวจภาวะมีบุตรยาก 

   แมว้า่จะแตกต่างกนัไปในแต่ละเขต แต่ค่าตรวจสุขภาพนั้นไดรั้บการช่วยเหลือส าหรับ 

ชายหญิงท่ีสมรสกนั และท่ีจดทะเบียนตามกฎหมายโดยลงทะเบียนเป็นผูอ้ยูอ่าศยัในจงัหวดั 

และผ่านการตรวจภาวะมีบุตรยากดว้ยกนั 

ส าหรับรายละเอียดโปรดติดต่อแผนกอนามยัแม่และเดก็ของเทศบาลหรือศนูยสุ์ขภาพของเทศบาล 

 

(８)  เงินช่วยเหลือการตรวจครรภซ์ ้ า 

  แมว้า่จะแตกต่างกนัไปในแต่ละเขต แต่จะมีการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ชายหญิงท่ีสมรสกนั 

และจดทะเบียนตามกฎหมายในฐานะผูอ้ยูอ่าศยัในจงัหวดัและผา่นการตรวจ การสูญเสียการตั้งครรภซ์ ้ า 

ส าหรับรายละเอียด โปรดติดต่อแผนกอนามยัแม่และเดก็ของเทศบาลหรือศนูยสุ์ขภาพของเทศบาล 

 

 

3  การรับวคัซีน 

  การฉีดวคัซีนเป็นการป้องกนัการเจบ็ป่วย และป้องกนัการแพร่ระบาด ของโลก 

โดยการสร้างภมิูคุม้กนัในร่างกาย เพือ่ต่อตา้นโรคติดเช้ือ ในกรณีต่อไปน้ี (①-③) มีสิทธ์ิสามารถรับไดฟ้รี 

(ผูไ้ม่มีสิทธ์ิจะถกูเรียกเกบ็เงิน) 

※ โปรดระวงั เน่ืองจากมีการก าหนดช่วงอายุท่ีสามารถรับวคัซีนไดโ้ดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
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①  เป็นท่ีชดัเจนวา่เดก็ท่ีคุณตอ้งการรับอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีของเทศบาล 

ตามใบรับรองถ่ินท่ีอยูห่รือการแจง้จากส านกังานตรวจคนเขา้เมือง 

② เม่ือไปรับท่ีสถานพยาบาลหรือสถานีอนามยัท่ีเทศบาลก าหนด 

③ เดก็ท่ีจะรับวคัซีนตอ้งมีสุขภาพแขง็แรงจึงจะรับวคัซีนได้ 

  เวลาเขา้รับวคัซีน โปรดสอบถามล่วงหนา้ท่ีศาลากลาง ส านกังานของเมืองหรือหมู่บา้น 

หรือศนูยสุ์ขภาพของเทศบาล 

 

มูลนิธิเพื่อสาธารณประโยชน์ เวบ็ไซตศ์ูนยว์ิจยัวคัซีน มีวคัซีนและสุขภาพเด็ก ฉบบัภาษาต่างประเทศ 

ภาษาองักฤษ จีน เกาหลี เวียดนาม สเปน โปรตุเกส ไทย อินโดนีเซีย ตากาล็อก เนปาล 

สามารถดาวน์โหลดได ้รวมถึงค  าอธิบายของการฉีดวคัซีนและโรคท่ีมีการฉีดวคัซีน 

 URL：https://www.yoboseshu-rc.com/pages/8/ 

 

 

4  สถานเล้ียงเด็ก สถาบนัเด็กท่ีผา่นการรับรอง 

    สถานเล้ียงเดก็ 

เป็นสถานสงเคราะห์ท่ีรับและดูแลเดก็ก่อนวยัเรียนท่ีผูป้กครองไม่สามารถดูแลท่ีบา้นไดใ้นระหว่างวนั 

เน่ืองจากการท างานหรือเจบ็ป่วย กลุ่มเป้าหมายคือเดก็อายตุ ั้งแต่ 0 

ขวบไปจนถึงเดก็ท่ียงัไม่เขา้ชั้นประถมศึกษา 
 

  หากคุณตอ้งการใชส้ถานรับเล้ียงเดก็ 

ควรสมคัรท่ีเทศบาลและเทศบาลจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่สามารถเขา้โรงเรียนอนุบาลได ้

และค่าธรรมเนียมสถานรับเล้ียงเดก็ไดห้รือไม่ ชัว่โมงการดูแลเดก็ ก าหนดโดยใชศ้บาล 

โดยค านึงถึงชัว่โมงท างานของผูป้กครอง สถานการณ์การเดินทางและปัจจยัอ่ืน  ๆบริการดูแลเดก็ฟรี 

ส าหรับเดก็อายรุะหวา่ง 3-5 ปี ค่าดูแลเดก็ส าหรับเดก็อาย ุ0-2 ปี 

ก าหนดโดยเทศบาลแต่ละแห่งตามรายไดค้รอบครัวของเดก็  
     หากตอ้งการสมคัรโรงเรียนเตรียมอนุบาล โปรดติดต่อแผนกดูแลเด็กในเขตเทศบาล 

 

  ศนูยก์ารศึกษาและการดูแลเดก็ปฐมวยั 

เป็นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีรวมฟังกช์ัน่และคุณสมบติัของโรงเรียนอนุบาลและสถานรับเล้ียงเดก็ส าหรับเดก็อ

าย ุ0 ปี-วยัก่อนเขา้โรงเรียนประถม เดก็อายรุะหวา่ง 3-5 ปี 

สามารถไดรั้บการศึกษาและการดูแลร่วมกนัไม่วา่พ่อแม่ของเขาจะท างานหรือไม่กต็าม 
  เก่ียวกบัค่าดูแลเดก็ของแลเล้ียงเดก็ท่ีไดรั้บ ใชเ้ง่ือนไขเดียวกนักบัโรงเรียนอนุบาล 
  หากตอ้งการสนบัสนุนการศึกษาและการดูแลเดก็ปฐมวยั 

โปรดติดต่อสถานท่ีหรือแผนกดูแลเดก็ของเทศบาล 
  ทางจงัหวดัไดก้  าหนดเน้ือหาท่ีตอ้งการให้เดก็ไดรั้บเม่ือเขา้โรงเรียนประถม คอื [ชีวติประจ าวนั] 

[ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น] [ความสนใจ] หรือ 『หลกัการเล้ียงเดก็ 3 ขอ้แห่งตน้อ่อน』นอกจากภาษาญ่ีปุ่น 

โฮมลีฟเลสยงัมีภาษาต่างประเทศ (องักฤษ จีน สเปน โปรตุเกส ตากาลอ็ก เกาหลี เวยีดนาม 

และอินโดนีเซีย) ทั้งหมดน้ีเป็นโพสตบ์นเวบ็ไซตเ์พื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ไดต้ามตอ้งการ 
 URL:  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html 

  

https://www.yoboseshu-rc.com/pages/8/
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html


คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

                                ５－６ 

 

5  สถานพยาบาลทารก ดูแลแม่และเด็ก 

  สถานพยาบาลทารก ดูแลแม่และเดก็ เป็นจุดอ านวยความสะดวกส าหรับเดก็ท่ีอาศยัอยูท่ี่บา้นไดย้าก 

เน่ืองจากความเจบ็ป่วยของผูป้กครองหรือเหตุผลทางการเงิน โดยหลกัการแลว้ 

เดก็ท่ีเป็นเป้าหมายมีอายตุ ั้งแต่ 0-18 ปี หากตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อศนูยแ์นะแนวเดก็ไกลบ้า้น  

 นอกจากน้ี ครอบครัวแม่เล้ียงเด่ียวสามารถขอปรึกษาปัญหาชีวติต่าง  ๆขณะเขา้ไปในสถานท่ีได ้

   สถานท่ีผดุงครรภเ์ป็นพื้นท่ีท่ีสามารถเขา้ไปได ้

หากไม่สามารถให้ก าเนิดบุตรไดอ้ยา่งปลอดภยัเน่ืองจากเหตุผลทางการเงิน 

ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัสถานสงเคราะห์แม่และเดก็และสถานผดุงครรภ ์

โปรดติดต่อส านกังานสวสัดิการประจ าจงัหวดัหรือเมืองท่ีใกลท่ี้สุด 

 

 

6  การช่วยเหลือเด็กเล็ก 

 การรับความช่วยเหลือน้ี ตอ้งลงทะเบียนเป็นผูพ้  านกั (บตัรพ านกั) และมีประกนัสุขภาพ 
(1)  ผลประโยชน์ทางการแพทยส์ าหรับทารกคลอดก่อนก าหนด 

   เม่ือทารกมีน ้าหนกัตวันอ้ยกวา่ 2,000 
กรัมหลงัการคลอดหรือเกิดมาพร้อมกบัพฒันาการทางร่างกายท่ียงัไม่สมบูรณ์  

หากเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล ท่ีสถานพยาบาลก าหนด 
ค่าชดเชยส าหรับค่ารักษาพยาบาลท่ีครอบคลุมโดยประกนัสุขภาพจะข้ึนอยูก่บัรายไดข้องครอบครัว 
เทศบาลจะรับผดิชอบค่าใชจ่้ายบางส่วนหรือทั้งหมด 
หากจ าเป็นสามารถรับผลประโยชน์ไดจ้นกวา่เดก็อายคุรบ 1 ปี ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 
โปรดติดต่อแผนกดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดและการรักษาพยาบาลท่ีเทศบาล (เขต) 

 

(2)  ระบบเงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล 
   เทศบาลจะช่วยช าระค่ารักษาพยาบาลในส่วนท่ีประกนัออกให้หากมีการยื่นค  าร้อง 
โดยกลุ่มเป้าหมายคือ เดก็ท่ีมีอาย ุ18 ปี ในช่วงก่อนวนัท่ี 31 มีนาคม 
        ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อแผนกสวสัดิภาพเดก็ของเทศบาลทอ้งถ่ิน 
 

(3)  การสนบัสนุนค่ารักษาพยาบาลตามดุลยพินิจ 
   ส าหรับเดก็อายตุ  ่ากวา่ 18 
ปีท่ีมีความพิการทางร่างกายและไดรั้บการรักษาในสถานพยาบาลท่ีก าหนด 
เม่ือคาดวา่จะหายจากความพิการจากการรักษา 
โดยเทศบาลจะรับผดิชอบบางส่วนหรือทั้งหมดข้ึนอยูก่บัสถานะรายไดข้องครอบครัว ค่าใชจ่้ายเกินก าหนด 
ส าหรับการรักษาพยาบาล  
       หากตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม 
โปรดติดต่อแผนกเมืองเทศบาล/เขต/หมู่บา้น/ท่ีรับผดิชอบดา้นการรักษาพยาบาล 

 

(4)  เงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลเดก็โรคเร้ือรังเฉพาะทาง 
   เดก็อายตุ  ่ากวา่ 18 ปีท่ีมีโรคเฉพาะ (เน้ืองอกร้าย โรคไตเร้ือรัง โลกเมตาบอลิซึมแต่ก าเนิด เป็นตน้) 
และไดรั้บการรักษาท่ีสถาพยาบาลท่ีก าหนด ในบางคร้ัง รัฐบาลจงัหวดัจะรับผดิชอบบางส่วน หรือทั้งหมด 
ค่ากระเป๋าส าหรับการรักษาพยาบาลประกนั ส าหรับรายละเอียด โปรดติดต่อศนูยส์าธารณสุข 
ท่ีมีอ  านาจเหนือเขตท่ีอยูข่องคุณ 



คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

                                ５－７ 

7  การช่วยเล้ียงเด็ก 

        กลุ่มเป้าหมายคือ ผูท่ี้เล้ียงเดก็ท่ีมีอาย ุ0-18 ปี (จะครบ 18 ปี ก่อนถึง 31 มีนาคม แรกสุด) 

สามารถสมคัรได ้เป็นขอ้ก าหนด ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 

โปรดติดต่อแผนกสวสัดิภาพเดก็ของเทศบาลทอ้งถ่ิน 
 

 

8  การช่วยเหลือเด็กและครอบครัว 

(1)  ค่าเล้ียงดูบุตร    

   ผูท่ี้เล้ียงเดก็ในครัวเรือนท่ีไม่มีพ่อหรือแม่ หรือในครัวเรือนท่ีพ่อหรือแม่มีความพิการบางอยา่ง 

และผูท่ี้เล้ียงลูกภายในวนัท่ี 31 มีนาคมแรก หลงัจากวนัท่ีพวกเขาอายคุรบ 18 ปี จะมีสิทธ์ิ 

โดยมีขีดจ ากดัของรายไดด้ว้ย ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม กรุณาติดต่อแผนกสวสัดิภาพเดก็ในเมืองของคุณ (เขต) 

 

(2)  ค่าเล้ียงดูบุตรพิเศษ 

   ผูท่ี้เล้ียงดูเดก็อายตุ  ่ากวา่ 20 ปี ท่ีมีความพิการทางร่างกายหรือจิตใจบางอยา่ง 

จะมีสิทธ์ิมีรายไดจ้  ากดัส าหรับส่ิงน้ี  ส าหรับรายละเอียด 

โปรดติดต่อแผนกสวสัดิภาพเดก็หรือแผนกสวสัดิภาพคนทุพพลภาพในเขตเทศบาลทอ้งถ่ิน 

 

(3)  การให้กูย้มืกองทุนสวสัดิการส าหรับครัวเรือน 

  ผูท่ี้เล้ียงดูเดก็อายตุ  ่ากวา่ 20 ปี แบบพ่อแม่เล้ียงเด่ียว (แม่เล้ียงเด่ียว/ผูเ้ขา้ข่ายเง่ือนไข) 

ให้ยมืเงินส าหรับค่าเล่าเรียน ค่ารักษาพยาบาล ค่ายา้ยบา้น เป็นตน้ ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 

กรุณาติดต่อแผนกสวสัดิการเดก็ของเทศบาลทอ้งถ่ินหรือส านกังานสวสัดิการจงัหวดั 

 

☎  จุดใหค้  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานสวสัดิการ หมายเลขโทรศพัท ์ ท่ีตั้ง เวลาท าการ 
ส านกังานสวสัดิการกลางโทบุ 048-737-2359 เมืองคาสุคาเบะ โอนุมะ1-76 จนัทร์-ศกุร์ 

(ปิดวนัหยดุนกัขตัฤกษแ์ละเทศกา

ลปีใหม)่ 

8:30-17:15 

ส านกังานสวสัดิการเซบุ 049-283-6780 เมืองซากาโดะ อิชิอิ2327-1 

ส านกังานสวสัดิการโฮคุบุ 0495-22-0140 เมืองฮนโจ มาเอฮาระ1-8-12 

ส านกังานสวสัดิการจิจิบุ 0494-22-6228 เมืองจิจิบุ ซากุระกิโจ8-18 

 

(4)  ระบบเงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลของครอบครัวพ่อหรือแม่เล้ียงเด่ียว    

   ครอบครัวพอ่หรือแม่เล้ียงเด่ียว หรือครอบครัวอุปถมัภท่ี์เด็ก (เดก็อายุต  ่ากวา่ 20 ปี 
ในกรณีท่ีมีความพิการบางอยา่ง) ซ่ึงมีอายุครบ 18 ปี หรือก่อนวนัท่ี 31 มีนาคมแรก 
โดยส าหรับเด็กนั้น เทศบาลจะอุดหนุนการรักษาพยาบาลแบบช าระเองบางส่วนเม่ือไปพบแพทย ์

อยา่งไรกต็าม ส่ิงน้ีมีขอ้จ ากดัในเร่ืองรายได ้ 
        ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อแผนกสวสัดิภาพเด็กในเขตเทศบาลทอ้งถ่ิน  



คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

                                ５－８ 

9  สถานใหค้ าปรึกษาเด็ก 
  หน่วยงานใหค้  าปรึกษาส าหรับเด็ก (อาย ุ0-18 ปี)  ท่ีไดรั้บค าปรึกษา เเละใหค้  าเเนะน าและ 

ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็น 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและสอบถาม 
ช่ือศูนยแ์นะแนวเด็ก หมายเลขโทรศพัท ์ ท่ีตั้ง 受付時間 

ศูนยแ์นะแนวเด็กภาคกลาง 048-775-4152 เมืองอาเกโอะ อาเกโอะ1242-1 

จนัทร์-ศุกร์ 
(ปิดวนัหยดุนกัขตัฤก
ษแ์ละเทศกาลปีใหม่) 
8:30-18:15 

 

ศูนยแ์นะแนวเด็กภาคใต ้ 048-262-4152 เมืองคาวากุจิ ชิบาชิตะ1-1-56 

ศูนยแ์นะแนวเด็กอาซากะ 048-465-4152 เมืองอาซากะ อาโอบาได 1-10-63 

ศูนยแ์นะแนวเด็กคาวาโกเอะ 049-223-4152 เมืองคาวาโกเอะ มิยาโมโตะ33-1 
ศูนยแ์นะแนวเด็กโทโคโรซา
วะ 

04-2992-4152 เมืองโทโคโรซาวะ นามิกิ1-9-2 

ศูนยแ์นะแนวเด็กคุมางายะ 048-521-4152 เมืองคุมางายะ ฮาโกดะ5-13-1 
ศูนยแ์นะแนวเด็กโคชิงายะ 048-975-4152 เมืองโคชิงายะ อนมะ402-1 

ศูนยแ์นะแนวเด็กโซกะ 048-920-4152 เมืองโซกะ นิชิมาจิ425-2 
ศูนยแ์นะแนวเด็กตอนเหนือ 
เมืองไซตามะ 

048-711-3917 เมืองไซตามะ เขตอุราวะ คามิกิซากิ
4-4-10 

ศูนยเ์ด็กและครอบครัวเมืองไซตามะ 
 (ไอพาเรตโตะชั้น 4) 

จนัทร์-ศุกร์ 
(ปิดวนัหยดุนกัขตัฤก
ษแ์ละเทศกาลปีใหม่) 
8:30-18:00 

 

ศูนยแ์นะแนวเด็กตอนใต ้
เมืองไซตามะ 

048-711-2489 

 

 

10  จุดช่วยเหลือเด็กส่วนภูมิภาค 

  เดก็อาย ุ0-2 ปี สามารถเล่นกบัของเล่นและท าความรู้จกักบัผูป้กครองและเด็กคนอ่ืน  ๆ

เป็นสถานท่ีท่ีสามารถเป็นหน่ึงเดียวกนัได ้และถูกเรียกวา่ "จตุัรัสรวมพล" หรือ 

"ศนูยช่์วยเหลือการเล้ียงดูเด็กระดบัภูมิภาค" สามารถขอค าปรึกษาเก่ียวกบักบัการเล้ียงเด็กได ้

 สถานท่ีส่วนใหญ่ใชง้านไดฟ้รี แตบ่างแห่งตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการใชง้าน 

เทศบาลทุกแห่งในจงัหวดัมีส่ิงเหล่าน้ี 

ดงันั้นโปรดติดต่อฝ่ายสนบัสนุนการเล้ียงดูบุตรในเขตเทศบาลเพื่อขอรายละเอียด 

 

 

11  ศนูยช่์วยเหลือครอบครัว 

  เป็นสถานท่ีแนะน าผูท่ี้สนบัสนุนการเล้ียงดูเด็ก เช่นกนัพาเด็กไปและกลบัจากสถานรับเล้ียงเด็ก 

หรือบทเรียน และการดูแลเด็กเม่ือพอ่แม่ออกไปนอกบา้น จ าเป็นตอ้งลงทะเบียนล่วงหนา้ 

และจะมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการใชง้าน เม่ือคุณเรียกรถไปรับหรือไปส่ง 

จ านวนเงินจะแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัเทศบาลแต่ละแห่ง แตโ่ดยทัว่ไปจะอยูท่ี่ประมาณ 700 

เยน/ชัว่โมง ส าหรับรายละเอียดตรวจติดต่อส่วนสนบัสนุนการเล้ียงดูบุตรในเขตเทศบาลทอ้งถ่ิน 
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12  ศนูยเ์ด็กและเยาวชน 

  เดก็ทุกวยัโดยส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนชั้นประถมและมธัยมตน้ 

และผูป้กครองท่ีมีลูกนอ้ยสามารถเล่นไดอ้ยา่งอิสระ โดยไม่เสียค่าเขา้ นอกจากน้ี 

เรายงัมีชั้นเรียนต่าง  ๆที ยมินาสติก งานฝีมือ การพดูคุย (กิจกรรมบางอยา่งอาจมีค่าใชจ่้าย) 

 ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม  โปรดติดตอ่ส่วนสนบัสนุนการเล้ียงดูบุตรในเขตเทศบาล ทอ้งถ่ิน 
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                                       โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

 

１ บ านาญพลเมือง     

２ ประกนับ านาญสวสัดิการ   
 

  ระบบบ าบ านาญในญ่ีปุ่นมี 2 ประเภท คอื ระบบบ านาญพลเมือง และระบบประกนับ านาญสวสัดิการ 

ทุกคนในญ่ีปุ่นต่องเขา้สู่ระบบบ านาญ 

โดยจะตดัสินจากวธีิการท างานของบุคคลบ านาญพลเมืองเป็นระบบท่ีให้เงินบ านาญขั้นพื้นฐานร่วมกนัแก่สมา

ชิก นอกจากเงินบ านาญชราภาพท่ีสามารถรับไดต้ั้งแต่อาย ุ65 ปี ข้ึนไปจนกวา่บุคคลนั้นจะเสียชีวติแลว้ 

ยงัสามารถรับเงินบ านาญทุพพพลภาพเม่ือเจบ็ป่วยหรือบาดเจบ็ได ้

ในดา้นของผูส้นบัสนุนครอบครัวท่ีเสียชีวติลง สมาชิกท่ีเหลือในครอบครัวจะไดรั้บเงินบ านาญสงเคราะห์ 

 ประกนับ านาญสวสัดิการ เป็นระบบประกนัของผูท้  างานต่อท่ีท างานท่ีก าหนด 

โดยมีลกัษณะเหมือนกนักบับ านาญพลเมือง ท่ีจะไดรั้บเงินบ านาญสงเคราะห์ เงินบ านาญทุพพลภาพ 

และเงินบ านาญชรา 

 

 

1  บ านาญพลเมือง 
 ผูใ้ดกต็ามท่ีมีอายรุะหว่าง 20-60 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศญ่ีปุ่นโดยมีสัญชาติใดกต็ามเป็นกลุ่มเป้าหมาย 

โดยด าเนินการไดท่ี้ส านกังานเทศบาล (หรือส านกังานทอ้งถ่ินในเมืองไซตามะ) ท่ีรับผดิชอบบ านาญพลเมือง 

บุคคลท่ีร่วมในประกนับ านาญสวสัดิการ เป็นตน้ ไม่จ าเป็นตอ้งร่วมในบ านาญพลเมือง ตามกฎระเบียบแลว้ 

เงินประกนัจะจ่ายให้กบับุคคลตามก าหนดช่วงเวลานั้น 

จะถูกจ่ายให้กบัผูท้  าประกนัหรือครอบครัวของผูท้  าประกนัสามารถรับเงินบ านาญได ้(ดรูายละเอียดไดท่ี้ (2) 

ผลประโยชน์) 

 

(1) เบ้ียประกนั   

  เบ้ียประกนัจะมียอดช าระเท่ากนัส าหรับสมาชิกทุกคน 

องคก์ารบ านาญญ่ีปุ่นจะส่งสลิปการช าระเบ้ียประกนัให้ ดงันั้นให้ช าระตามยอดเงินนั้น  ๆ

ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

  ในกรณีมีความล าบากในการช าระเบ้ียประกนัเน่ืองจากรายได้น้อย เป็นตน้ 

จะมีระบบการยกเวน้เบ้ียประกนั 

บทท่ี 6 

บ านาญ 
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(2) ผลประโยชน์ 

①  เงินบ านาญพื้นฐานแต่ละรายการต่อไปน้ี จะจ่ายใหภ้ายใตเ้ง่ือนไขท่ีก าหนด บ านาญขั้นพื้นฐาน 

   • บ านาญพื้นฐานผูสู้งวยั 

    ตามหลกัแลว้ ระยะเวลาท่ีไดรั้บ (ระยะเวลาท่ีไดช้ าระเบ้ียประกนั เป็นตน้) กรณีเกิน 10 ปีข้ึนไป 

จะไดรั้บบ านาญตั้งแต่อาย ุ65 ปีข้ึนไป 

     • บ านาญพื้นฐานผูทุ้พพลภาพ 

     หากตรวจพบโรคหรือความพิการระหว่างการจ่ายบ านาญพลเมือง 

จะมีกรณีให้จ่ายเบ้ียประกนัเพียงจ านวน 2 ใน 3 ข้ึนไป 

โดยค านึงถึงระยะเวลาช าระเบ้ียประกนัและระยะเวลายกเวน้ 

โดยก าหนดจากวนัท่ีระบุการตรวจพบโรคหรือความพิการ (มีอาย ุ20 ปีข้ึนไป 

หรือตรวจพบกรณีเกินเวลา 1 ปี 6 เดือน) โดยจะจ่ายบ านาญให้ตามระดบัความพิการท่ีก าหนด 

•  บ านาญพื้นฐานสงเคราะห์ 

เม่ือผูเ้ขา้ร่วมหรือผูมี้คุณสมบติัตามระยะเวลาท่ีก าหนดให้รับเงินบ านาญชราภาพได ้(ทัง้น้ี 

ยกเวน้ผูท่ี้ช าระค่าเบ้ียประกนัรวมระยะเวลาต ่ากวา่ 25 ปี) กรณีเสียชีวติ 

คู่สมรสท่ีมีบุตรร่วมจะไดรั้บผลประโยชน์แทน (แกไ้ขเม่ือ 1 เมษายน พ.ศ. 2557) 

หรือบุตรจะไดรั้บบ านาญของบุคคลนั้น (โดยบุตรในกรณีน้ีตอ้งมีอายคุรบ 18 ปีแลว้เม่ือมาถึงญ่ีปุ่น 

และในกรณีพิการ บุตรตอ้งมีอายถึุง 20 ปี ยกเวน้กรณีท่ีแต่งงานแลว้) 

②  ประโยชน์อ่ืนๆ 

・ เงินบ านาญของหญิงหมา้ย 

หากสามีท่ีจ่ายเบ้ียประกนับ าเหน็จบ านาญแห่งชาติเป็นเวลากว่า 10 ปี รวมระยะเวลายกเวน้ 

เสียชีวติโดยไม่ไดรั้บบ านาญพื้นฐานกรณีชราภาพ หรือบ านาญพื้นฐานกรณีทุพพลภาพ 

แสดงวา่สามีไดแ้ต่งงานมาแลว้มากกว่า 10 ปี เงินสงเคราะห์น้ีจ่ายให้ภรรยาท่ีอาศยัอยู ่

ดว้ยเงินไดข้องบุคคลนั้นจนถึงอาย ุ60-65 ปี ตามผลประโยชน์เงินกอ้น 

※ กรณีสามารถรับทั้งเงินบ านาญหญิงหมา้ยและเงินกอ้นเสียชีวติไดน้ั้น 

จะตอ้งเลือกเพียงอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

・ เงินกอ้นเสียชีวติ 

หากผูท่ี้จ่ายเบ้ียประกนับ านาญแห่งชาติเป็นเวลา 36 เดือนข้ึนไป 

เม่ือเสียชีวติโดยไม่ไดรั้บเงินบ านาญพื้นฐานกรณีชราภาพหรือบ านาญพื้นฐานทุพพลภาพ 

เงินนั้นจะจ่ายให้กบัครอบครัวท่ีอาศยัอยูร่่วมกนั (※) กบัผูเ้สียชีวติ 

(รับเงินไดห้ลงัจากวนัเสียชีวติจนถึงภายในเวลา 2 ปี) 

※ ครอบครัวผูเ้สียชีวติท่ีจะไดรั้บเงินกอ้นเสียชีวติ (คอื คู่สมรส ลกู พอ่แม่ หลาน ปู่ยา่ตายาย 

และพี่นอ้งหญิงชาย ตามล าดบั) 

 

(3) เงินกอ้นเม่ือถอนตวั 

  หากมีคุณสมบติัตรงตามเง่ือนไขทั้งหมดต่อไปน้ีและสมคัรภายใน 2 

ปีนบัจากวนัท่ีออกจากประเทศญ่ีปุ่นโดยไม่มีท่ีอยูใ่นประเทศญ่ีปุ่นอีกต่อไป 

จะไดรั้บเงินกอ้นท่ีถอนออกตามระยะเวลาการช าระเงิน 

・ ผูท่ี้ไม่ถือสัญชาติญ่ีปุ่น 

・ ผูท่ี้ช าระเบ้ียประกนัตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไปและเป็นผูรั้บประกนัล าดบัท่ี 1 ของเงินบ านาญพลเมือง 

・ ผูท่ี้ไม่มีท่ีอยูใ่นประเทศญ่ีปุ่น 

・ ผูท่ี้ไม่มีคุณสมบติัรับเงินบ านาญพื้นฐานกรณีชราภาพ 
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・ ผูท่ี้ไม่เคยไดรั้บบ าเหน็จบ านาญ (รวมถึงเบ้ียความพิการ) 

※ ในบางกรณีผูท่ี้ไดค้รอบคลุมระยะเวลาการรับเงินบ านาญของประเทศพนัธมิตร 

ท่ีไดท้  าขอ้ตกลงร่วมกบัเงินบ านาญกบัญ่ีปุ่นแลว้ 

อาจสามารถรับเงินบ านาญของญ่ีปุ่นและประเทศพนัธมิตรได ้

โดยการรวมระยะเวลาคุม้ครองเงินบ านาญภายใตเ้ง่ือนไขบางประการ 

  ในการรับเงินกอ้นจะตอ้งท าตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

・ ก่อนออกจากญ่ีปุ่นให้ไปท่ีส านกังานเงินบ านาญ ศาลากลาง (ส านกังานเขตในเมืองไซตามะ) 

หรือส านกังานเทศบาลทอ้งถ่ิน เพือ่จะไดรั้บใบแจง้หน้ีอนุญาโตตุลาการการช าระเงินตามเวลา 

・ ตามกฎระเบียบทัว่ไป หลงัจากออกจากประเทศญ่ีปุ่น ใหก้รอก "แบบฟอร์มขอถอนเงินเป็นกอ้น" 

และส่งพร้อมกบัเอกสารท่ีจ าเป็นไปยงัส านกังานบ าเหน็จบ านาญของญ่ีปุ่นตามท่ีอยูด่า้นล่าง 

＜ ท่ีอยูป่ลายทาง ＞ 

 ส านกังานใหญ่บ านาญญ่ีปุ่น 〒168-8505  กรุงโตเกียว เขตสุกินามิ ทาไกโด-นิชิ 3-5-24  

               

 

2 ประกนับ านาญสวสัดิการ 

  บุคคลท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 70 ปี 

ซ่ึงท างานให้กบับริษทัท่ีอยูภ่ายใตป้ระกนัสังคมตามระยะเวลาและจ านวนวนัท่ีเกินก าหนด 

มีหนา้ท่ีตอ้งเขา้ร่วม 

    นอกจากน้ีส าหรับผูท่ี้มีอาย ุ60 

ปีข้ึนไปท่ีท างานในธุรกิจท่ีครอบคลุมในขณะท่ีรับเงินบ านาญอาจลดลงข้ึนอยูก่บัค่าตอบแทนของพวกเขา 

 

   (1) เบ้ียประกนั  

  เบ้ียประกนัค  านวณโดยการคูณค่าตอบแทนรายเดือนมาตรฐานซ่ึงพิจารณาจากเงินเดือน 

(ยอดเบ้ียเล้ียงท่ีรวมค่าช่วยเหลือ) และโบนสัมาตรฐานซ่ึงพิจารณาจากโบนสัดว้ยอตัราเบ้ียประกนัภยั 

ทั้งสองฝ่ายจ่ายคนละคร่ึง นายจท้งหกัเบ้ียประกนัจากเงินเดือนและโบนสัของผูป้ระกนัตน 

 

   (2) ผลประโยชน์ 

・  บ านาญสวสัดิการชราภาพ 

หากบุคคลท่ีมีเง่ือนไขเดียวกบัเงินบ านาญพื้นฐานส าหรับผูสู้งอายไุดรั้บการลงทะเบียนในเงินบ านาญ

ส าหรับพนกังาน เงินบ านาญน้ีจะจ่ายเป็นส่วนเสริมของเงินบ านาญ 

(หากคุณไดรั้บการลงทะเบียนในเงินบ านาญของพนกังานมานานกวา่ 1 ปี และจะจ่ายให้ตั้งแต่อาย ุ65 

ปีและก่อนอาย ุ65 ปี) 

・  บ านาญสวสัดิการทุพพลภาพ 

หากคุณทุพพลภาพจากสภาพความพิการจากโรคท่ีไดรั้บการวินิจฉยัคร้ังแรกท่ีลงทะเบียนรับเงินบ านา

ญพนกังาน จะไดรั้บเงินตามระดบัความทุพพลภาพ (หากระดบัความทุพพลภาพรุนแรง 

การช าระเงินจะจ่ายพร้อมกบับ านาญพื้นฐานส าหรับผูพ้ิการ) 

・  เงินบ านาญสวสัดิการผูร้อดชีวติ     

 ผูเ้ขา้ร่วมบนัดาลของลูกจา้งหรือบุคคลท่ีมีคุณสมบติัครบถว้นส าหรับเงินบ านาญชราภาพ 

(แต่ไม่รวมผูท่ี้มีระยะเวลาการจ่ายเงินสมทบ ระยะเวลาการยกเวน้เงินสมทบ 

และระยะเวลาท่ีมีสิทธ์ิรวมนอ้ยกว่า 25 ปี เป็นตน้) เสียชีวติ 
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ครอบครัวท่ีปลิดชีพต่อไปน้ีซ่ึงอาศยัอยูก่บัรายไดข้องบุคคลนั้นจะไดรั้บค่าตอบแทน (ในกรณีขอ้ 1 

ดา้นล่าง จะไดรั้บเงินบ านาญพื้นฐานของผูร้อดชีวติดว้ย)   

  1 บุตร ※ คู่สมรส (กรณีอาย ุ55 ปีข้ึนไป จะไดรั้บบ านาญเม่ืออาย ุ60 ปี) หรือบุตร ※ 

  2 ภรรยาท่ีไม่มีบุตร (กรณีอาย ุ55 ปีข้ึนไป จะไดรั้บบ านาญเม่ืออาย ุ60 ปี) 

  3 หลาน ※ 

  4 สามี พอ่แม่ และปู่ ยา่ตายาย  (กรณีอาย ุ55 ปีข้ึนไป จะไดรั้บบ านาญเม่ืออาย ุ60 ปี) 

    ※ เร่ิมรับผลประโยชน์ตั้งแต่อาย ุ60 ปี บุตรและหลานจะรับสิทธ์ิจนถึงส้ินบญัชีท่ีอายคุรบ  

          18 ปี หรือจนถึงอาย ุ20 ปี ในกรณีมีความพิการเวน้แต่มีการแต่งงาน 

  

(3) เงินกอ้นเม่ือถอน**  

  เง่ือนไขและขั้นตอนเหมือนกบัเงินบ านาญแห่งชาติ 

แต่การจ่ายเงินกอ้นท่ีถอนจากเงินบ านาญของพนกังาน รวม 20.42 % โดยภาษีเงินไดถู้กหกั ณ ท่ีจ่าย 

    ในกรณีสามารถขอคืนภาษีรายไดท่ี้จดัเกบ็ไดโ้ดยส่ง 

"การแจง้ตวัแทนภาษีรายไดแ้ละภาษีการบริโภค" ไปยงัส านกังานภาษีก่อนเดินทางกลบัประเทศ 

โดยมีการแต่งตั้งตวัแทนภาษีและให้ด าเนินการตามขั้นตอนการคืนภาษีให้เสร็จส้ิน 

      

    โฮมเพจองคก์รเงินบ านาญแห่งญ่ีปุ่นนั้น 

จะให้ค  าอธิบายพร้อมขอ้มูลเก่ียวกบัเงินบ านาญดว้ยภาษาญ่ีปุ่นและอีก 14 ภาษาต่างประเทศ 

     URL:https://www.nenkin.go.jp/international/index.htmll 

 

☎ จุดสอบถามและให้ค  าปรึกษา 

 

 

 
ช่ือส านกังาน หมายเลขโทรศพัท์ ท่ีตั้ง 

ส านกังานบ านาญอุราวะ  048-831-1638  เมืองไซตามะ เขตอุราวะ คิตะ-อรุาวะ5-5-1 

ส านกังานบ านาญอุราวะ 

สาขาคาวางุจิ 
 048-227-2362   เมืองคาวางุจิ ฮนโจ 4-1-8 คาวางุจิเซนตาบิรุ 13F 

ส านกังานบ านาญโอมิยะ  048-652-3399  เมืองไซตามะ เขตคิตะ มิยาฮาราโจ4-19-9 

ส านกังานบ านาญคมางายะ  048-522-5012  เมืองคุมางายะ ซากุรากิโจ1-93 

ส านกังานบ านาญคุมางายะ-
สาขาคาโสะ 

 0480-62-8061 เมืองคาโสะ มิตสึมาตะ2-1-1 ส านกังานเทศบาล ชั้น 2 

ส านกังานบ านาญคาวาโกเอ
ะ 

 049-242-2657  เมืองคาวาโกเอะ วากิตะ-ฮนโจ8-1 U-PLACE ชั้น 5 

ส านกังานบ านาญโทโคโรซ
าวะ 

 04-2998-0170  เมืองโทโคโรซาวะ คามิยาสุมตัสึ1152-1 

ส านกังานบ านาญคาสุคาเบ
ะ 

 048-737-7112  เมืองคาสุคาเบะ จูโอ1-52-1 คาสุคาเบะเซนโทรารุบิรุ ชั้น 4และ6 

ส านกังานบ านาญโคชิงายะ  048-960-1190  เมืองโคชิงายะ ยาโยอิโจ16-1 โคชิงายะทวินชิต้ี Bชิต้ี ชั้น 3 

ส านกังานบ านาญจิจิบุ  0494-27-6560  เมืองจิจิบ ุอเุอโนะโจ13-28 

※ส าหรับสาขานั้น จะไม่มีบริการให้ค าปรึกษาในสัปดาห์แรกและวนัเสาร์ท่ีสองของเดือน 

โปรดนดัหมายล่วงหน้าเพ่ือขอรับค าปรึกษาและขั้นตอนเก่ียวกบัเงินบ านาญ 

☎  โทรศทัพเ์พื่อขอนดั 0570-05-4890  จนัทร์-ศุกร์ (วันธรรมดา) 8:30～17:15 

[เวลาท าการ] 

จนัทร์ 8:30-19:00 

 ※เปิดวนัแรกของสปัดาห์กรณีวนัจนัทร์ตรงกบัวนัหยุด 

องัคาร-ศุกร์ 8:30-17:15 

เสาร์ท่ีสองของเดือน 9:30-16:00 

https://www.nenkin.go.jp/international/index.html
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โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

１   โรงเรียนอนุบาล 

２ โรงเรียนประถมและมธัยมตน้ 

３ โรงเรียนมธัยมปลาย 

４ โรงเรียนการศึกษาพิเศษ 

５ โรงเรียนอาชีวศึกษาและมหาวิทยาลยั 

６ ทุนการศึกษา 
７ การเรียนภาษาญ่ีปุ่น 

８ การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น 

 

  ในระบบการศึกษาของญ่ีปุ่น จะจดัการศึกษาให้เด็กโดยตั้งแต่อาย ุ6 ปีข้ึนไป 

จะเขา้เรียนท่ีโรงเรียนประถมเป็นเวลา 6 ปี ตั้งแต่อาย ุ12 ปีข้ึนไป จะเขา้เรียนโรงเรียนมธัยมตน้เป็นเวลา 

3 ปี ตั้งแต่อาย ุ15 ปีข้ึนไป จะเขา้เรียนท่ีโรงเรียนมธัยมปลายเป็นเวลา 3 ปี และตั้งแต่อาย ุ18 ปีข้ึนไป 

จะเขา้เรียนท่ีมหาวิทยาลยัเป็นเวลา 4 ปี หรือ 2 ปี ส าหรับมหาวิทยาลยัแบบระยะสั้น 

นอกจากน้ียงัมีโรงเรียนอาชีวศึกษาต่าง  ๆอีกดว้ย 

  ระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้จดัเป็นการศึกษาภาคบงัคบั 

กรณีนกัเรียนชาวต่างชาติไม่มีขอ้บงัคบัให้เขา้เรียนโรงเรียนประถมและมธัยมในญ่ีปุ่น 

แต่สามารถเขา้เรียนไดห้ากตอ้งการ 

  ปีการศึกษาเร่ิมตน้ในเดือนเมษายนของทุกปีและจะส้ินสุดในส้ินเดือนมีนาคมของปีถดัไป 

โดยโรงเรียนส่วนใหญ่จะแบ่งช่วงเวลาเรียนออกเป็น ภาคเรียนท่ี 1 (เมษายน-สิงหาคม) ภาคเรียนท่ี 2 

(กนัยายน-ธนัวาคม) และภาคเรียนท่ี 3 (มกราคม-มีนาคม) 

และบางโรงเรียนแบ่งช่วงเวลาเรียนเป็นภาคเรียนท่ี 1 (เมษายน- กนัยายน) และภาคเรียนท่ี 2 (ตุลาคม-

มีนาคม) โดยทั้งหมดจดัการเรียนการสอนดว้ยภาษาญ่ีปุ่น 

  เด็กจ านวนมากเขา้โรงเรียนเตรียมอนุบาลหรือโรงเรียนอนุบาลก่อนจะเขา้โรงเรียนประถม 

 
 
 
 
 
 

บทท่ี 7  

การศึกษา 
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1  โรงเรียนอนุบาล 
    จดัให้ส าหรับเดก็ตั้งแต่อาย ุ3 ปีเตม็-วยัก่อนเขา้โรงเรียนประถม 

ในญ่ีปุ่นเดก็จ านวนมากเขา้โรงเรียนอนุบาล เป็นตน้ แต่การศึกษาระดบัน้ีไม่ใช่แบบภาคบงัคบั 

โดยชัว่โมงการดูแลเดก็ตามมาตรฐานคือ 4 ชัว่โมง/วนั 

โดยโรงเรียนอนุบาลเร่ิมเรียนในเดือนเมษายนของทุกปี 

แต่จะเปิดรับสมคัรภายในเดือนท่ีก าหนดของปีการศึกษาก่อนหนา้ 

  ค่าธรรมเนียมและวธีิสมคัรเขา้เรียนนั้นจะแตกต่างกนัไปแต่ละแห่ง 

ดงันั้นโปรดติดต่อคณะกรรมการการศึกษาในส านกังานทอ้งถ่ินเก่ียวกบัโรงเรียนอนุบาลของรัฐ 

หรือติดต่อโรงเรียนอนุบาลเอกชนแต่ละแห่ง 

    สามารถคน้หาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในจงัหวดัไดท่ี้เวบ็ไซตน้ี์ 

 URL https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/shiritsuitiran/youchienichiran.html 

 （เวบ็ไซตแ์ผนกวชิาการจงัหวดัไซตะมะ） 

   ส าหรับสถาบนัเด็กท่ีผา่นการรับรอง โปรดดูบทท่ี 5 หมวดท่ี 4 "โรงเรียนอนุบาล・

สถาบนัเดก็ท่ีผ่านการรับรอง" 

 

  ทางจงัหวดัไดส้รุปก าหนด กญุแจสามประการของกรอบการเล้ียงดูเดก็ ยดึจาก ความสนใจ 

การอยูร่่วมกนั และวถีิชีวติ เพือ่เป็นแนวทางส าหรับเดก็ในการเรียนรู้เม่ือเขา้สู่ชั้นประถมศึกษา 

นอกจากลีฟเลต็ฉบบัภาษาญ่ีปุ่นส าหรับครัวเรือนแลว้ 

ยงัมีเวอร์ชัน่ภาษาญ่ีปุ่นอยา่งง่ายและภาษาต่างประเทศ (องักฤษ จีน สเปน โปรตุเกส ตากาลอ็ก เกาหลี 

เวยีดนาม และอินโดนีเซีย) โดยทั้งหมดน้ีถูกโพสตล์งบนเวบ็ไซตเ์พื่อให้สามารถตอบสนองการใชง้านได ้

 URL:  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html 

  

 

2 โรงเรียนประถมและมธัยมตน้ 

  เม่ือตอ้งการเขา้เรียนในโรงเรียนประถมหรือมธัยมตน้ของรัฐ 

ให้น าบตัรประจ าตวัผูพ้  านกัไปแจง้ความประสงคแ์ละด าเนินการตามขั้นตอนท่ีจ าเป็นท่ีคณะกรรมการการศึกษ

าของเทศบาล (หรือส านกังานเขตในเมืองไซตามะ) 

โดยคณะกรรมการการศึกษาจะเป็นผูก้  าหนดวา่เดก็ควรเขา้ในโรงเรียนใด และแจง้ให้ผูป้กครองทราบ 

 

(1) โรงเรียนประถม 

    กลุ่มท่ีมีสิทธ์ิเขา้เรียนในโรงเรียนประถมคือ เดก็ท่ีมีอายคุรบ 6 ปี ณ วนัท่ี 1 เมษายน ของปีปัจจุบนั 

การเปิดรับสมคัรนกัเรียนชั้นปีแรกท่ีจะเขา้เรียนในเดือนเมษายนนั้น 

จะเร่ิมประมาณเดือนกนัยายนของปีก่อนหน้า เม่ือไดรั้บการตอบรับการเขา้เรียนจะมี 

[ใบแจง้การเขา้เรียน] ส่งให้ในเดือนมกราคม      

       นอกจากน้ียงัมีระบบ "ชั้นเรียนความตอ้งการพิเศษ" และ "ค าแนะน าชั้นเรียนปกติ" 

ให้ส าหรับเด็กพิการดว้ย 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/shiritsuitiran/youchienichiran.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html
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(2) โรงเรียนมธัยมตน้ 

   กลุ่มท่ีมีสิทธ์ิเขา้เรียนในโรงเรียนมธัยมตน้คือ เดก็ท่ีมีอายคุรบ 12 ปี ณ วนัท่ี 1 

เมษายนของปีปัจจุบนั โดยในเดือนมกราคมของทุกปีจะมี [ใบแจง้การเขา้เรียน] 

จดัส่งทางไปรษณียไ์ปยงัเดก็ท่ีมีก  าหนดจะจบการศึกษาจากโรงเรียนประถม  

    โรงเรียนมธัยมตน้ส่วนใหญ่จะมีชุดเคร่ืองแบบ 

โปรดติดต่อโรงเรียนแต่ละแห่งเพื่อสอบถามเก่ียวกบัสถานท่ีซ้ือชุดเคร่ืองแบบ 

 นอกจากน้ียงัมีระบบ "ชั้นเรียนความตอ้งการพิเศษ" และ "ค าแนะน าชั้นเรียนปกติ" 

ให้ส าหรับเด็กพิการดว้ย 

 

 

(3) การรับเขา้เรียนกลางคนั 

  

เม่ือนกัเรียนต่างชาติท่ีเรียนในโรงเรียนประถมหรือมธัยมตน้ในต่างประเทศและยา้ยเขา้มาท่ีโรงเรียนประ

ถมหรือมธัยมตน้ภายในจงัหวดั ให้ติดต่อเมือง (เขต) หรือเทศบาลทอ้งถ่ินเพื่อลงทะเบียนเป็นผูพ้  านกั 

และแจง้คณะกรรมการการศึกษา (ส านกังานเขตในเมืองไซตามะ) 

ถึงความประสงคท่ี์จะเขา้เรียนและท าตามขั้นตอนท่ีจ าเป็น 

 

(4) การยา้ยโรงเรียน 

หากเปล่ียนพื้นท่ีการเดินทางไปโรงเรียนเพราะการยา้ยท่ีอยู ่โรงเรียนของเดก็กเ็ปล่ียนแปลงไปดว้ย 

เม่ือส่งเอกสารแจง้การยา้ยออกท่ีส านกังานเทศบาล 

ให้ขอรับหนงัสือรับรองสภาพนกัเรียนและหนงัสือรับรองเงินค่าหนงัสือเรียนจากโรงเรียนปัจจุบนัก่อนยา้

ยท่ีอยู ่และเม่ือยา้ยท่ีอยู่แลว้ ให้ส่งเอกสารดงักล่าวให้กบัโรงเรียนแห่งใหม่ 

พร้อมกบัแจง้เขตวา่เดก็ก าลงัเรียนโรงเรียนประถมหรือมธัยมตน้  

โปรดแจง้โรงเรียนในกรณีเม่ือเดินทางกลบัประเทศภมิูล าเนาดว้ย 

 

(5) ค่าเล่าเรียน 

ในกรณีโรงเรียนของรัฐในระดบัประถมและมธัยมตน้ ไม่ตอ้งช าระค่าค่าหนงัสือเรียน ค่าเล่าเรียน 

และค่าแรกเขา้ แต่ผูป้กครองตอ้งจ่ายค่าอาหารกลางวนัและค่าอุปกรณ์การเรียนการสอน 

ส าหรับวธีิการช าระเงินนั้น ในกรณีส่วนใหญ่จะถูกหกัอตัโนมติัผา่นบญัชีธนาคาร (เช่น 

ธนาคารท่ีโรงเรียนก าหนด) ท่ีไดเ้ปิดกบัทางโรงเรียนไวเ้ม่ือไดเ้ขา้เรียนแลว้ 

 

(6) PTA（Parent-Teacher Association : สมาคมผูป้กครอง） 

   สมาคมผูป้กครองและครูจะท างานร่วมกนั 

เพื่อเพิ่มความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัการศึกษาท่ีโรงเรียนและท่ีบา้น 

โดยจะเขา้ร่วมไดต้ามความสมคัรใจ หากเขา้ร่วมจะตอ้งท าความเขา้ใจกิจกรรม PTA 

ซ่ึงจะแตกต่างกนัไปในแต่ละโรงเรียน ดงันั้นโปรดสอบถามโดยตรงกบัทางโรงเรียน 
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(7) ชมรมหลงัเลิกเรียน 

   ให้บริการดูแลเด็กหลงัเลิกเรียนส าหรับเดก็ประถมท่ีผูป้กครองไม่อยูใ่นระหวา่งวนั 

เน่ืองจากการท างานหรือเหตุผลอ่ืนๆ 

ค่าธรรมเนียมและวิธีการใชบ้ริการจะแตกต่างกนัไปในแต่ละเทศบาล 

ดงันั้นโปรดปรึกษากบัแผนกสวสัดิการเดก็ของแต่ละเทศบาล (เขต) 

 

(8) การศึกษาส าหรับนกัเรียนท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บค  าแนะน าภาษาญ่ีปุ่น 

   ในโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนจ านวนมากท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บค  าแนะน าภาษาญ่ีปุ่น 

จะมีการจดัครูสอนภาษาญ่ีปุ่นให ้

นอกจากน้ีทางจงัหวดัยงัโพสตข์อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับชีวติในโรงเรียนและชีวติประจ าวนับนเวบ็ไซ

ตน้ี์ 

URL: 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/kikokugaikokujinsapoutojigyou240120.html 

 

(9) คู่มือผูป้กครองส าหรับเตรียมตวัเขา้เรียนให้เดก็ 

ทางกระทรวงศึกษาธิการ วฒันธรรม กีฬา วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีไดจ้ดัท า 

[คู่มือการเขา้เรียนส าหรับเดก็นกัเรียนชาวต่างชาติ] 

ซ่ึงอธิบายขั้นตอนการเขา้โรงเรียนดว้ยภาษาต่างประเทศ ส าหรับผูป้กครองชาวต่างชาติท่ีมีบุตร 

URL: https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/clarinet/003/1320860.htm 

 

(10) วดีิโอเก่ียวกบัชีวติในโรงเรียนญ่ีปุ่น 

       กระทรวงศึกษาธิการญ่ีปุ่นไดก้  าลงัจดัท าวดีิโออนิเมชนั [น่ีไง! โรงเรียนประถมญ่ีปุ่น] [ยนิดีท่ีไดรู้้จกั! 

มาเป็นเพื่อนกนันบัจากวนัน้ี] 

เพื่อแนะน าเก่ียวกบับรรยากาศของโรงเรียนประถมญ่ีปุ่นดว้ยภาษาต่างๆต่อผูป้กครองและเดก็นกัเรียนชาวต่าง

ชาติ โดยสามารถรับชมไดท่ี้ช่องทางการของกระทรวงศึกษาญ่ีปุ่นทาง Youtube   

 

      [ยนิดีท่ีไดรู้้จกั! มาเป็นเพื่อนกนันบัจากวนัน้ี]                           [น่ีไง! โรงเรียนประถมญ่ีปุ่น] 

 

      

 

 

 

 3  โรงเรียนมธัยมปลาย 

  การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในญ่ีปุ่นไม่ถือเป็นภาคบงัคบั 

มีโรงเรียนมธัยมปลายแบบระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดั ระดบัเทศบาล และแบบเอกชน 

ในโรงเรียนมธัยมปลายมีแผนการเรียนท่ีนกัเรียนใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปกบัการเรียนภาษาองักฤษ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/kikokugaikokujinsapoutojigyou240120.html
https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/clarinet/003/1320860.htm
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คณิตศาสตร์ ภาษาญ่ีปุ่น วทิยาศาสตร์และสังคมศึกษา ตลอดจนหลกัสูตรเฉพาะทางท่ีเรียนเก่ียวกบัอาชีพ 

เช่น พาณิชยกรรม อุสาหกรรม และเกษตรกรรม 

โดยนกัเรียนจะใชเ้วลาคิดเก่ียวกบัเส้นทางอาชีพในอนาคตเรียกวา่ "แผนกองคร์วม" นอกจากน้ี 

ยงัมีหลกัสูตรเตม็เวลานอกเวลา  

(※) โดยมีหลกัสูตรโตต้อบจดหมาย (※) ท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนไปโรงเรียนไดต้ั้งแต่เชา้ 

โดยนกัเรียนสามารถเลือกรูปแบบการเรียนไดห้ลากหลาย 
 

※  ในการเรียนในระบบนอกเวลานั้น มีนกัเรียนท่ีเรียนควบคู่กบัท างาน  

มีโรงเรียนมธัยมปลายจ านวนมากท่ีจดัชั้นเรียนนอกเวลาช่วงค  ่า 

โดยมีลกัษณะเฉพาะคือนกัเรียนจะฝึกฝนและท างานมอบหมายท่ีบา้นและไปโรงเรียนตามวนัท่ีก  าหนดป

ระมาณ 3 คร้ังต่อเดือน  

นอกจากน้ียงัมีโรงเรียนมธัยมปลายนอกเวลาท่ีเปิดสอนทั้งภาคกลางวนัและภาคค ่า   

      ขอ้มลูเก่ียวกบัระบบโรงเรียนมธัยมปลายนอกเวลา (โฮมเพจคณะกรรมการการศึกษาจงัหวดัไซตะมะ) 

（https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/tei-tuu-sienninn.html） 

 

(1)  การสอบเขา้ 

   หากนกัเรียนส าเร็จการศึกษา (หรือคาดว่าจะส าเร็จการศึกษา) 

จากโรงเรียนมธัยมตน้ของญ่ีปุ่นหรือระดบัท่ีเทียบเท่ามธัยมตน้สามารถสอบเขา้โรงเรียนมธัยมปลายของ

ญ่ีปุ่นได ้นอกจากน้ีหากส าเร็จการศึกษา 9 ปีในโรงเรียนในต่างประเทศ 

จะสามารถสอบเขา้ไดห้ลงัจากผ่านขั้นตอนการรับรองคุณสมบติัการสมคัร 

     การสอบเขา้เเละการสัมภาษณ์จะใช้ภาษาญ่ีปุ่น   

     การสอบเขา้โรงเรียนมธัยมปลายของรัฐจะจดัข้ึนพร้อมกนัทั้งหมดในวนัท่ีก  าหนด 

โปรดติดต่อโรงเรียนมธัยมปลายแต่ละแห่งโดยตรงเก่ียวกบัวนัสอบเขา้และขอ้ก าหนดการสมคัร 

ส าหรับการเขา้เรียนในโรงเรียนมธัยมปลายระดบัชาติและเอกชนนั้น 

โปรดสอบถามโรงเรียนมธัยมตน้ท่ีก  าลงัศึกษาอยู่ 

เวอร์ชนัภาษาญ่ีปุ่น   

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r8nyuushiqa.html 

เวอร์ชันภาษาองักฤษ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8nyuushieigoqakoushin.pdf 

เวอร์ชันภาษาจีน 

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8tyuugokugo.pdf       

เวอร์ชันภาษาโปรตุเกส  

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8porutogaru.pdf 

เวอร์ชันภาษาสเปน 

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8supeingo1.pdf 

 

(2)  ค่าเล่าเรียน 

  ท่ีโรงเรียนมธัยมของรัฐ สามารถรับเงินสนบัสนุนท่ีเทียบเท่ากบัค่าเล่าเรียนได ้นอกจากน้ี 

ยงัสามารถรับเงินอุดหนุนเพื่อการศึกษาและการยกเวน้ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ ตามเกณฑ์รายได ้   

     ค่าเล่าเรียนส าหรับโรงเรียนมธัยมเอกชนจะแตกต่างกนัไปในแต่ละโรงเรียน โดยในปีการศึกษาเรวะท่ี 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/tei-tuu-sienninn.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r8nyuushiqa.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8nyuushieigoqakoushin.pdf
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8tyuugokugo.pdf
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8porutogaru.pdf
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/268192/r8supeingo1.pdf


คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

７-６ 

 
 

 

7 สามารถรับเงินสนบัสนุนค่าเล่าเรียนมธัยม เงินสนบัสนุนชัว่คราวส าหรับนกัเรียนมธัยมปลาย 

และเงินอุดหนุนเพื่อการศึกษา ไดต้ามเกณฑร์ายได ้ส าหรับปีการศึกษาเรวะท่ี 8 นั้นยงัไม่มีการก าหนด 

กรุณาสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติมท่ีแผนกวชิาการ นอกจากน้ีหากเขา้โรงเรียนมธัยมเอกชนในจงัหวดั 

สามารถรับเงินช่วยเหลือเพื่อลดค่าเล่าเรียนและค่าธรรมเนียมแรกเขา้ตามรายไดข้องผูป้กครอง 

      นอกจากน้ี อาจมีการจ่ายเงินส ารองส าหรับกิจกรรมต่าง  ๆเช่น ทศันะศึกษาชั้นเรียนและทศันศึกษา 

นอกสถานท่ี ค่าสมาชิก PTA เป็นตน้ โดยค่าธรรมเนียมเหล่าน้ีแตกต่างกนัไปในแต่ละโรงเรียน 

ดงันั้นโปรดติดต่อโรงเรียนแต่ละแห่งโดยตรงส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 

 

(3)  การยา้ยโรงเรียน 

    หลงัจากเขา้โรงเรียนมธัยมประจ าจงัหวดัแลว้ แมว้า่จะยา้ยหรือเปล่ียนแปลงท่ีอยู ่

กย็งัสามารถเขา้เรียนได ้หากตอ้งการและไม่จ าเป็นตอ้งเปล่ียนโรงเรียน อยา่งไรกต็าม 

หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรียนมธัยมท่ีอยูใ่กลก้บัท่ีอยูใ่หม่จะตอ้งสอบโอนยา้ยเขา้ 

ในกรณีนั้นให้ปรึกษากบัโรงเรียนมธัยมปัจจุบนัก่อน 

 

(4)  การคดัเลือกพิเศษส าหรับชาวต่างชาติ 

     จะมีการคดัเลือกพิเศษส าหรับชาวต่างชาติท่ีเดินทางมาถึงญ่ีปุ่นในระยะเวลาไม่นาน 

โดยวธีิการสอบจะแตกต่างจากการสอบทัว่ไป 

ดงันั้นโปรดปรึกษากบัทางโรงเรียนท่ีด าเนินการคดัเลือกพิเศษน้ี โดยมีโรงเรียนมธัยมปลาย 12 แห่ง 

(มธัยมอิวะสึกิ มธัยมโซกะมินามิ มธัยมฟกุาทานิไดอิจิ มธัยมวาโกโคคุไซ มธัยมวาราบิ 

มธัยมคาวากุจิฮิงาชิ มธัยมคาวาโงเอะนิชิ มธัยมคุริฮาชิโฮคุไซ มธัยมเมนุมะ มธัยมนีสะยานาเสะ 

และมธัยมมิซาโตะคิตะ)ท่ีไดจ้ดัระบบการคดัเลือกน้ีไปในปีการศึกษา 2026 (เขา้เรียนเดือนเมษายน 

ค.ศ. 2026)  

       ส าหรับการคดัเลือกในปีการศึกษา 2027 (เขา้เรียนเดือนเมษายน ค.ศ. 2027) นั้น 

จะประกาศรายช่ือโรงเรียนท่ีเขา้ร่วมในเดือนพฤษภาคม ค.ศ. 2026 น้ี 

☎  จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 

＜
เก่ียวกบัการคดัเลือกพิเศษส าหรับชาวต่างชาติในโรงเรียนมธัยมปลา

ยประจ าจงัหวดั＞ 
ฝ่ายแนะแนวการศึกษาระดบัมธัยมปลายในโรงเรียนประจ าจงัหวดั 
ส านกัการศึกษาจงัหวดัไซตามะ 

 048-830-6766 

จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละ

เทศกาลปีใหม่） 

8:30-17:15 
 

＜
เก่ียวกบัการยา้ยเขา้โรงเรียนมธัยมประจ าจงัหวดัและการรับรองคุณส

มบติัการสมคัร＞  

ส านกัการศึกษาประจ าจงัหวดัไซตามะ  
แผนกโรงเรียนประจ าจงัหวดัและฝ่ายบุคลากรโรงเรียนประจ าจงัหวดั  

 048-830-6735  
  

<เก่ียวกบัค่าเล่าเรียนและค่าแรกเขา้โรงเรียนมธัยมประจ าจงัหวดั> 
 ฝ่ายการเงินและการศึกษา  ส านกัการศึกษาประจ าจงัหวดัไซตามะ  

048-711-7012  
https://www.pref.saitama.lg.j
p/f2204/j-s/index.html 

＜เก่ียวกบัค่าเล่าเรียนระดบัมธัยมปลายของโรงเรียนเอกชน＞ 
 ฝ่ายวิชาการและกิจการทัว่ไปจงัหวดัไซตามะ  

 048-830-2725  
https://www.pref.saitama.lg.jp/a
0204/fubofutan2.html  

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/fubofutan2.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/fubofutan2.html
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4  โรงเรียนการศึกษาพิเศษ 

    เป็นสถานท่ีจดัการศึกษาระดบัอนุบาล ประถม มธัยมตน้และปลาย ส าหรับเดก็พิการทางร่างกาย 

สติปัญญา การฟังและการมองเห็น ประกอบดว้ยแผนกประถม แผนกมธัยมตน้ แผนกมธัยมปลาย 

โดยมีบางแห่งตั้งแผนกอนุบาลและแผนกวิชาเฉพาะทางดว้ย 

หากตอ้งการสมคัรเขา้เรียนในโรงเรียนประถมหรือมธัยมตน้ 

ก่อนอ่ืนให้ปรึกษากบัคณะกรรมการการศึกษาของเทศบาลทอ้งถ่ินตามสังกดัของทะเบียนบา้น 

และหากตอ้งการสมคัรเขา้เรียนในชั้นอนุบาลหรือมธัยมปลาย 

โปรดติดต่อแผนกส่งเสริมการศึกษาพิเศษของส านกังานการศึกษาประจ าจงัหวดัไซตามะ 

 

(1)  แผนกอนุบาล 

 โรงเรียนความตอ้งการพิเศษประจ าจงัหวดัมีสามแห่งไดแ้ก่ Hanawa Hokiichi Gakuen 

ซ่ึงให้การศึกษาแก่ผูพ้ิการทางสายตา Omiya Rou Gakuen  

ซ่ึงให้การศึกษาแก่ผูบ้กพร่องทางการไดย้ิน Sakado Rou Gakuen  ให้การศึกษาส าหรับเด็กอาย ุ3-5 

ปีท่ียงัไม่ไดเ้ขา้โรงเรียนประถม นอกจากน้ีทั้งสามโรงเรียนยงั ให้ค  าปรึกษาดา้นการศึกษาตั้งแต่อาย ุ0 

ขวบ เป็นการศึกษาปฐมวยัอีกดว้ย 

ส าหรับความบกพร่องทางการมองเห็นและความบกพร่องทางการไดย้ินนั้น 

การไดรั้บการศึกษาเฉพาะทางตั้งแต่อายยุงัน้อยจะช่วยปรับปรุงความพิการให้ดีข้ึน 

ดงันั้นขอแนะน าให้ขอค าปรึกษาตั้งแต่เดก็อายยุงันอ้ย 

 

(2)  แผนกประถม 

 เดก็ท่ีมีอายคุรบ 6 ปี ณ วนัท่ี 1 เมษายน ของของปีปัจจุบนั 

และตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษดา้นการศึกษาเน่ืองจากความบกพร่องทางสายตา 

ความบกพร่องทางการไดย้ิน ความพิการทางสติปัญญาและความพิการทางร่างกายหรือการเจบ็ป่วย 

จะมีสิทธ์ิเขา้เรียนในโรงเรียนประถม ของกลุ่มเป้าหมาย 

 หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรียนประถม 

โปรดติดต่อส านกังานคณะกรรมการการศึกษาของเทศบาลทอ้งถ่ิน 

 

(3) แผนกมธัยมตน้ 

 เดก็ท่ีมีอายคุรบ 12 ปี ณ วนัท่ี 1 เมษายน ของของปีปัจจุบนั 

และตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษดา้นการศึกษาเน่ืองจากความบกพร่องทางสายตา 

ความบกพร่องทางการไดย้ิน ความพิการทางสติปัญญาและความพิการทางร่างกายหรือการเจบ็ป่วย 

จะมีสิทธ์ิเขา้เรียนในโรงเรียนมธัยมตน้ 

 หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรียนมธัยมตน้ โปรดติดต่อคณะกรรมการการศึกษาของเทศบาลทอ้งถ่ิน 



คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

７-８ 

 
 

 

 

(4) แผนกมธัยมปลาย 

 โรงเรียนมธัยมปลายมีหลกัสูตรทัว่ไปและหลกัสูตรเฉพาะทางข้ึนอยูก่บัแต่ละโรงเรียน 

กรุณาติดต่อกองสนบัสนุนการศึกษาของจงัหวดัไซตามะ 

เพื่อเขา้มหาวทิยาลยัท่ีจ  าเป็นตอ้งสอบเขา้โรงเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษหรือโรงเรียนท่ีเทียบเท่ากบัโ

รงเรียนมธัยมตน้ หรือโรงเรียนมธัยมตน้ของโรงเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

หากส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถสอบเขา้ได้ 

 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือหน่วยงาน หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 
ส านกัการศึกษาประจ าจงัหวดัไซตามะ 
แผนกโรงเรียนประจ าจงัหวดัและแผนกการศึกษาพิเ
ศษ 

 048-830-6880 จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละ 

เทศกาลปีใหม）่ 
8:30～17:15 

 

 

５ โรงเรียนอาชีวศึกษาและมหาวิทยาลยั 

  จงัหวดัไซตามะหม่ีมหาวทิยาลยัของรัฐและเอกชนหลายแห่ง 

นอกจากน้ียงัมีวทิยาลยัและโรงเรียนอาชีวศึกษา 

ขอ้ก าหนดและขั้นตอนการรับสมคัรจะแตกต่างกนัไปตามหาวทิยาลยัหรือโรงเรียนอาชีวศึกษา 

ดงันั้นโปรดสอบถามโดยตรงกบัมหาวทิยาลยัหรือโรงเรียนอาชีวศึกษาท่ีสนใจ 

 

 เวบ็ไซตอ์งคก์รการบริการนกัศึกษาแห่งประเทศญ่ีปุ่น 

https://www.jasso.go.jp/index.html 

ขอ้มูลเรียนต่อญ่ีปุ่น 

 https://www.studyinjapan.go.jp/ja/planning/search-school/ （ภาษาญ่ีปุ่น） 

 https://www.studyinjapan.go.jp/en/planning/search-school/   （ภาษาองักฤษ） 

https://www.jasso.go.jp/index.html
https://www.studyinjapan.go.jp/ja/planning/search-school/
https://www.studyinjapan.go.jp/en/planning/search-school/
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６ ทุนการศึกษา 

 มีระบบทุนการศึกษาส าหรับผูท่ี้ศึกษาต่อในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย วทิยาลยัฝึกอบรมเฉพาะทาง 

(อาชีวศึกษา) มหาวทิยาลยั อนุวทิยาลยั บณัฑิตวทิยาลยั เป็นตน้ 

จงัหวดัไซตามะมีโครงการทุนการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือทุนการศึกษา จุดสอบถามขอ้มูล เวลาท าการ 

ทุนการศึกษาโรงเรียนมธัยม
ประจ าจงัหวดัไซตามะ 

ส านกังานการศึกษาจงัหวดัไซตะมะ ฝ่ายการเงินกิจการการศึกษา  

048-711-7012 
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index2.html 

จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละเทศก

าลปีใหม่） 

8:30-17:15 
 

ทุนนกัศึกษานอกเวลาและนั
กศึกษาหลกัสูตรการติดต่อ 

ฝ่ายแนะแนวการศึกษาระดบัมธัยมปลายโรงเรียนประจ าจงัหวดัไซตามะ 
048-830-6765 

เงินสวสัดิการส าหรับพ่อกบั
ลูกหรือแม่กบัลูก 
หรือแม่ม่าย  

แผนกนโยบายสวสัดิการเด็กประจ าจงัหวดัไซตามะ 
048-830-3204 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/202306

29.html 

ระบบกูย้ืมทุนการศึกษาพยา
บาลประจ าจงัหวดัไซตามะ  

แผนกบุคลากรการแพทยแ์ละสาธารณสุขประจ าจงัหวดัไซตามะ 
048-830-3546 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishougakukin

n/index.html 

ทุนฝึกอบรมแพทยป์ระจ าจงั
หวดัไซตามะ  

 แผนกบุคลากรการแพทยแ์ละสาธารณสุขประจ าจงัหวดัไซตะมะ  
048-601-4600 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/careerstage/ishiik

usei-shougakukin/index.html   

ทุนการศึกษาระดบัปริญญาเ
อกของเซโรก ุฮนดะ 

กองป่าไม ้กรมการเกษตรและป่าไมป้ระจ าจงัหวดัไซตามะ 
048-830-4300 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondashogakukin

boshu2.html 

 นอกจากน้ียงัมีทุนการศึกษาจากเทศบาลและองคก์ารเอกชน 

 ส าหรับรายละเอียด โปรดติดต่อเทศบาล โรงเรียน หรือองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index2.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/20230629.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/20230629.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishougakukinn/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishougakukinn/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/careerstage/ishiikusei-shougakukin/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/careerstage/ishiikusei-shougakukin/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondashogakukinboshu2.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondashogakukinboshu2.html
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７ การเรียนภาษาญ่ีปุ่ น 

 

สามารถเรียนภาษาญ่ีปุ่นในชั้นเรียนภาษาญ่ีปุ่นฟรีท่ีสอนโดยอาจารยอ์าสาสมคัรจากทัว่จงัหวดัหรือท่ีโรงเรี

ยนสอนภาษาญ่ีปุ่น (มีค่าใชจ่้าย) 

 ☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือโรงเรียน หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 

＜เก่ียวกบัอาสาสมคัรชั้นเรียนภาษาญ่ีปุ่น＞ 
（มูลนิธิเพื่อสาธารณประโยชน์） 

สมาคมแลกเปล่ียนนานาชาติจงัหวดัไซตามะ 

 048-833-3296 

https://www.sia1.jp/foreign/japanese/  
จนัทร์-ศกุร์ 

（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละเทศก

าลปีใหม่） 
9:00～16:00 

＜เก่ียวกบัโรงเรียนภาษาญ่ีปุ่น＞ 
（มูลนิธิจดทะเบียนทัว่ไป） 

สมาคมส่งเสริมการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น  

 03-6380-6557 

 https://www.nisshinkyo.org/ 

→「 คน้หาโรงเรียน 」( ภาษาญ่ีปุ่น ภาษาองักฤษ 

ภาษาจีน ภาษาเกาหลี） 

จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละเทศก

าลปีใหม่） 
9:30～17:30 

 

 

８ การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่ น 

 

  มีการจดัการสอบเพื่อวดัความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น 

โดยผลสอบจะเป็นประโยชน์ส าหรับการสมคัรเรียนต่อหรือการสมคัรงาน ส าหรับรายละเอียด 

โปรดติดต่อขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือหน่วยงาน จุดติดต่อสอบถาม เวลาท าการ 

การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่ น 
https://info.jees-jlpt.jp/ 

（มูลนิธิเพื่อสาธารณประโยชน์） 
 

สมาคมการแลกเปล่ียนและบริการทางการศึ
กษาแห่งประเทศญ่ีปุ่ น  
ศูนยรั์บสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่ น 
 03-6686-2974 

จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละ 

เทศกาลปีใหม่） 
9:30～17:30 

J.TEST   
แบบทดสอบภาษาญ่ีปุ่ นเชิงปฏิบติั  
https://j-test.jp/ 
 

 สมาคมทดสอบภาษาญ่ีปุ่ น J.TEST 
03-5875-1231 

j-test@gobun-ken.jp 

จนัทร์-ศกุร์ 
（ปิดวนัหยุดนกัขตัฤกษแ์ละ 

เทศกาลปีใหม่） 
10:00～17:30 

ＢＪＴ ขอ้สอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่ นธุรกิจ  
https://www.kanken.or.jp/bjt/ 
 

（มูลนิธิเพื่อสาธารณประโยชน ์）  
สมาคมการสอบวดัระดบัคนัจิ  
FAQ／ติดต่อสอบถาม 
https://www.kanken.or.jp/bjt/contact/ 

 

 

https://www.sia1.jp/foreign/japanese/
https://www.nisshinkyo.org/
https://info.jees-jlpt.jp/
https://j-test.jp/
https://www.kanken.or.jp/bjt/
https://www.kanken.or.jp/bjt/contact/
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                                       โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

１ ภาษีเงินได ้

２ ภาษีเทศบาล 

３ ภาษีหลกัอ่ืนๆ 

  

 ผูพ้  านกัในญ่ีปุ่นทุกคนมีหนา้ท่ีจ่ายภาษีโดยไม่จ ากดัเช้ือชาติ 

   เงินภาษีจากทุกคน เป็นแหล่งเงินหลกัท่ีจะถูกน าไปใชพ้ฒันาสังคมในดา้นต่างๆ ตัง้แตด่า้นการแพทย ์

วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้มตลอดจนอุตสาหกรรม สวสัดิการ วศิวกรรมและการศึกษา 

โดยใชก้ าหนดวางแผนเพื่อสนบัสนุนความสุขและความมัน่คงในชีวิตของทุกคน 

 

   ภาษีประเภทหลกัประกอบดว้ย ภาษีเงินได ้(ภาษีของประเทศ) ภาษีเทศบาล (ภาษีทอ้งถ่ิน)  

  ภาษีเงินไดห้รือภาษีเทศบาลนั้น 

มีการก าหนดตวัอยา่งขอ้ยกเวน้จากขอ้ตกลงการเสียภาษีสองประเทศเพื่อการหลีกเล่ียงจากการช าระภา

ษีซ ้าซอ้นกบัประเทศภูมิล าเนา โดยกรณีท่ีตรงตามระเบียบขอ้บงัคบั โปรดสอบถามท่ีสถานทูตญ่ีปุ่น 

 

     การจ่ายภาษีนั้นตอ้งช าระตามก าหนดเวลา ในกรณีช าระเกินเวลาก าหนด 

จะมีการปรับเงินภาษีล่าชา้โดยนบัเป็นจ านวนวนัจากวนัถดัไปของวนัก าหนดช าระภาษี 

และจะไดรั้บโทษไดรั้บโทษหากเพิกเฉยต่อการจ่ายภาษี 

   ดงันั้นขอความกรุณาใหช้ าระภาษีในเวลาท่ีก าหนด 

 

วิธีการจ่ายภาษีและค าอธิบายเร่ืองภาษีจงัหวดั (โฮมเพจแผนกภาษีจงัหวดัไซตามะ) 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0209/z-kurashiindex/z-kankoubutsu.html 

 

บทท่ี 8 

ภาษี 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0209/z-kurashiindex/z-kankoubutsu.html
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1  ภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดพ้ิเศษเพื่อการฟ้ืนฟ ู

    

รายไดต้ั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคมถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคมจะถูกคิดภาษี 

การค านวณภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดก้รณีพิเศษมี 2 วธีิดงัต่อไปน้ี 

 ・การปรับภาษีส้ินปี 
 ・การขอคืนภาษี 

 

(1) การปรับภาษีส้ินปี 
        ผูจ่้ายเงินเดือนและอ่ืน  ๆ

จะตอ้งหกัภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดพ้ิเศษการฟ้ืนฟูตามจ านวนเงินท่ีจ่ายในแต่ละคร้ังท่ีจ่ายเงินเดือนเป็

นตน้และจ่ายเงินจ านวนดงักล่าวใหก้บัรัฐบาลซ่ึงเรียกวา่ภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย 
         ในกรณีของรายไดจ้ากงานจา้ง ผูจ่้ายเงินเดือนจะตอ้งหักภาษี ณ 
เวลาท่ีจ่ายเงินเดือนและตอ้งเสียภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดก้ารฟ้ืนฟูพิเศษจากเงินเดือนรวมของปีเม่ือจ่า

ยเงินเดือนสุดทา้ยของปีนั้น 
จ านวนเงินทั้งหมดจะถูกค านวณและภาษีเงินไดส่้วนท่ีเกินหรือขาดและภาษีเงินไดก้ารฟ้ืนฟูพิเศษท่ีหกัไ
ว ้ณ ปัจจุบนัจะถูกช าระซ่ึงเรียกวา่การปรับภาษีส้ินปี 

   หากไดรั้บเงินเพียงจากการปรับภาษีส้ินปี 
จะไม่จ าเป็นตอ้งยื่นแบบแสดงรายการภาษีตามท่ีอธิบายไวใ้นขอ้ (2) ดา้นล่าง 
แต่หากมีการใชเ้งินเงินกูบ้างประเภทเพื่อซ้ือบา้นและอ่ืนๆก็อาจไดรั้บคืนภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดก้ารฟ้ื

นฟูพิเศษ โดยช่วงส้ินปีใหย้ื่นแบบแสดงการหักภาษี โดยตอ้งมีใบหกัภาษี ณ 
ท่ีจ่ายรายไดซ่ึ้งออกโดยผูจ้า้งงาน 

 

(2) การขอคืนภาษี 
        ผูท่ี้อยูใ่นรายการต่อไปน้ี (ผูท่ี้ตอ้งยื่นแบบแสดงภาษี) 
จะตอ้งค านวณรายไดร้ายไดท่ี้เกิดข้ึนในระหวา่งปีตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

โดยภาษีเงินไดแ้ละภาษีการฟ้ืนฟูพิเศษจะตอ้งถูกรายงานใหก้บัผูอ้  านวยการสรรพากรทอ้งถ่ินทราบภายใ
นระยะเวลาท่ีก าหนด โดยจะตอ้งรับผิดชอบในกรณีขาดหรือเกิน ส่ิงน้ีเรียกวา่การขอคืนภาษี 
・ ผูท่ี้มีรายไดร้วมทางธุรกิจหรืออสังหาริมทรัพยแ์ละอ่ืนๆเกินจ านวนท่ีก าหนด 

・ ผูท่ี้ไดรั้บเงินเดือนมากกวา่ 20,000,000 เยนเป็นตน้ 
・ ผูท่ี้ไดรั้บเงินเดือนจากแห่งเดียวและมีรายไดร้วมนอกเหนือจากการจา้งงานและรายไดห้ลงัเกษีย

ณเกิน 200,000 เยน 

・ ผูท่ี้ไดรั้บเงินเดือนจาก 2แห่งข้ึนไป และมีรายไดร้วม ท่ีไม่อยูภ่ายใตก้ารปรับภาษีส้ินปี 
และรายไดอ่ื้นๆรวมไปถึงรายไดห้ลงัเกษียณเกิน 200,000 เยน 

・ ผูท่ี้ท างานในสถานทูตต่างประเทศและอ่ืน  ๆไมต่อ้งเสียภาษีเงินไดแ้ละภาษีการฟ้ืนฟูพิเศษ 

เม่ือไดรั้บเงินเดือน 
・ ผูท่ี้ไดรั้บเงินบ านาญสาธารณะและอ่ืนๆไม่ตอ้งเสียภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย  

(3) กรณีเดินทางออกจากประเทศญ่ีปุ่น 

 ① กรณีมีรายไดจ้ากการจา้งงานเท่านั้น 
   ใหค้  านวณภาษีเงินไดแ้ละภาษีเงินไดก้ารฟ้ืนฟูพิเศษ 
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ท่ีถูกหักณสถานท่ีสถานท่ีท างานโดยใชว้ิธี เดียวกบัการปรับภาษีส้ินปี 
 ② กรณีมีรายไดอ่ื้นนอกเหนือจากการจา้งงาน (หากตอ้งส าแดง) 
  ○ วิธีก าหนดผูดู้แลภาษี 

    ยื่นแบบฟอร์มแจง้ภาษีเงินไดส้รรพากรต่อหวัหนา้กรมสรรพากร 
    เจา้หนา้ท่ีสรรพากรจะแจง้รายการยื่นภาษีภายในเวลาท่ีก าหนด 
  ○ วิธีไม่ก าหนดผูดู้แลภาษี 

    ยื่นแบบฟอร์มแสดงภาษีเงินไดข้องรายไดท้ั้งหมดจนถึงวนัท่ีออกเดินทาง 
(การคืนภาษีก่ึงทา้ย) 
 

 

2  ภาษีเทศบาล 

 

      ผูอ้าศยัในญ่ีปุ่นจะตอ้งเสียภาษีเทศบาล (ภาษีจงัหวดัและภาษีทอ้งถ่ิน) 
       ภาษีเทศบาลนั้นจะเรียกเก็บจากผูท่ี้พ  านกัในญ่ีปุ่นตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 

และจ านวนภาษีท่ีตอ้งจ่ายจะค านวณจากรายไดข้องแต่ละบุคคลในปีก่อนนั้นเป็นหลกั 
 

(1) กรณีลูกจา้งเงินเดือน 
        หวัหนา้สรรพากรทอ้งถ่ินจะค านวณภาษีจากรายงานการจ่ายเงินเดือนของลูกจา้งตั้งแต่วนัท่ี 1 
มกราคม โดยยอดจ่ายภาษีนั้นจะถูกแจง้ไปใหผู้เ้สียภาษีทราบ โดยทัว่ไปภายในวนัท่ี 31 

พฤษภาคมของทุกปี 
ซ่ึงผูจ่้ายเงินเดือนลูกจา้งจะตอ้งหักภาษีจากเงินเดือนไวจ้ านวนหน่ึงทุกเดือนเป็นระยะเวลา 12 ปี 
ตั้งแต่เดือนมิถุนายนถึงเดือนพฤษภาคมของปีถดัไป เพือ่ช าระใหก้บัเทศบาล 

 

(2) กรณีท่ีไม่ใช่ลูกจา้งเงินเดือน (ผูมี้รายไดจ้ากธุรกิจหรืออสงัหาริมทรัพย)์  

    หวัหนา้สรรพากรทอ้งถ่ิน จะค านวณภาษีโดยยึดตามบุคคลนั้น  ๆโดยนบัจากวนัท่ี 1 มกราคม 

   การรายงานภาษีเทศบาลนั้น จะด าเนินการในแต่ละทอ้งถ่ิน ภายในวนัท่ี 15 มีนาคม ของทุกปี 
      ผูร้ายงานภาษีเงินไดน้ั้น 

ไม่จ าเป็นตอ้งรายงานภาษีเทศกาลโดยยอดจ่ายภาษีเทศบาลนั้นจะถูกส่งแจง้ผ่านเอกสารแจง้จาก

เขตทอ้งถ่ินนั้น  ๆโดยยึดจากใบแจง้ภาษี 4 รอบ ในเดือนมิถุนายน สิงหาคม 
ตุลาคมและมกราคมของปีถดัไป 
ซ่ึงช่วงเวลาในการเรียกเก็บภาษีในแต่ละทอ้งถ่ินจะแตกต่างกนัออกไป 

 

(3) กรณีออกจากประเทศญ่ีปุ่น (กลบัภูมิล าเนาหรือออกจากญ่ีปุ่นเกิน 1 ปีข้ึนไป) 
  ส าหรับการช าระภาษีหลงัจากประเทศญ่ีปุ่น 

จะตอ้งมีการแต่งตั้งผูดู้แลภาษีและแจง้ให้หวัหนา้สรรพากรทอ้งถ่ินทราบ 
หากไม่มีการแต่งตั้งผูดู้แลภาษีจะตอ้งมีการช าระภาษีทั้งหมดของตนให้เสร็จส้ินก่อนออกจากประเท
ศญ่ีปุ่น 

   ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม ใหส้อบถามท่ีแผนกสรรพากรในทอ้งถ่ิน 
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3 ภาษีหลกัอ่ืนๆ 

 

(1) ภาษีการบริโภคและภาษีการบริโภคในทอ้งถ่ิน (ภาษีของประเทศและภาษีทอ้งถ่ิน) 

         จะมีอตัราการหกัภาษีจ านวน 10 % (อตัรามาตรฐาน) 

จากการใช้บริการทั้งหมดในการอุปโภคบริโภคซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ ดา้นการศึกษา 

สวสัดิการสังคมและการแพทย ์เป็นตน้ นอกจากน้ี อัตราภาษีส าหรับอาหารและเคร่ืองด่ืม 

(ไม่รวมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์และการรับประทานอาหารนอกบา้น เป็นตน้) จะมีอตัราภาษีจ านวน 8 % 

(อัตราลดภาษี) 

   

(2) ภาษีรถยนต ์(ตามประเภทรถ) (ภาษีจงัหวดั) 

   เจา้ของรถยนตจ์ะถูกเรียกเกบ็ภาษีตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 

โดยจะช าระภาษีตามยอดท่ีสรรพากรฝ่ายภาษีรถยนตจ์งัหวดัส่งใบแจง้ให้ในเดือนพฤษภาคมของทุกปี 

 

(3) ภาษีรถยนตข์นาดเลก็ (ตามประเภทรถยนต)์ (ภาษีทอ้งถ่ิน) 

   เจา้ของรถยนตห์รือรถจกัรยานยนต ์ท่ีมีขนาดเคร่ืองยนตน์อ้ยกว่า 660 

ซีซีจะถูกเรียกเกบ็ภาษีตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายนโดยจะมีใบแจง้ยอดช าระภาษีจากเขตเทศบาลส่งไป 

 

☎ จุดใหค้ าปรึกษาและสอบถาม 

ส าหรับภาษีของประเทศ (ภาษีเงินได)้  

ช่ือหน่วยสรรพาก

ร 

 เบอร์โทร   ท่ีตั้ง  เวลาท าการ  

หน่วยคาวาโกเอะ  049-235-9411 คาวาโกอะชิ โออาสะ นามิคิ 452-2 

จ.～ศ. 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ/์ 

เทศกาลปีใหม่） 

8:30～17:00 

 

หน่วยคูมางายะ  048-521-2905 คูมางายะนากะมาจิ 41 

หน่วยคาวากุจิ  048-252-5141 คาวากุจิชิ อาโอคิ 2-2-17 

หน่วยคาวากุจิ  048-253-4061  คาวากูจิชิ นิชิคาวากุจิ 4-6-18 

หน่วยอุราวะ 
 048-600-5400 ไซตามะชิ จูโอค ุชินโตชิน 1ー1 

ไซตามะชินโตชิน ตึกโกโดโจชะ 1 

หน่วยโอมิยะ  048-641-4945 ไซตามะชิ โอมิยะค ุโดเตมาจิ 3-184 

หน่วยเกียวดะ  048-556-2121  เกียวดะชิ ซากาเอะโจ 17-15 

หน่วยจิจิบุ  0494-22-4433 จิจิบุชิ ฮโนดามาจิ 1-2-41 

หน่วยโทโกโรซาวะ  04-2993-9111 โทโกโรซาวะชิ นามิคิ 1-7 

หน่วยฮนโจ  0495-22-2111 ฮนโจชิ เอกินนั 2-25-16 

หน่วยฮางาชิมตัสึย

ามะ 

 0493-22-0990 ฮิงาชิมตัสึยามะชิ ยาคิวโจ 1-8-14 

หน่วยคาสุกาเบะ  048-733-2111 คาสุกาเบะชิ โอนุมะ 2-12-1 

หน่วยอาเกโอะ  048-770-1800 อาเกโอชิ โออาสะ นิชิมนเซน 577 

หน่วยโคชิงายะ  048-965-8111 โคชิงายะชิ อากายามะโจ 5-7-47 

หน่วยอาซากะ  048-467-2211 อาซากะชิ ฮนโจ 1-1-46 
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ภาษีจงัหวดั 

ช่ือส านกังานสรรพาก

รจงัหวดั 

เบอร์โทร ท่ีตั้ง เวลาท าการ 

ส านกังานไซตามะ  048-822-5131 ไซตามะชิ อรุาวะค ุคิตะอุราวะ5-6-5 

จ.～ศ. 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ/์  

เทศกาลปีใหม่) 

8:30～17:15 

 

ส านกังานคาวากุจิ  048-252-3571 คาวากุจิชิ นิชิอาโอกิ 2-13-1 

ส านกังานอาเกโอะ  048-772-7111 อาเกโอะชิ โออาสะ มิยามิ 239-1 

ส านกังานอาซากะ  048-463-1671 อาซากิ มิฮาระ 1-3-1 

ส านกังานคาวะโกเอะ  049-242-1801 คาวาโกเอะชิ ชินจุกุมาจิ 1-17-17 

ส านกังานโทโกโรซาวะ  04-2995-2112 โทโกโรซาวะ นามิคิ 1-8-1 

ส านกังานฮนัโน  042-973-5612 ฮนัโนชิ ฟตุายานางิ 353 

ส านกังานฮิงาชิมตัสึยา

มะ 

 0493-23-8945 ฮิงาชิมตัสึยามะชิ รกเกนโจ 5-1 

ส านกังานจิจิบุ  0494-23-2110 จิจิบุชิ ฮิงาชิมาจิ 29-20 

ส านกังานฮนโจ  0495-22-5675 ฮนโจชิ อาซาฮิโจ 1-4-6 

ส านกังานคุมางายะ  048-523-2809 คุมางายะชิ สุเอฮิโระ 3-9-1 

ส านกังานเกียวดะ  048-556-5067 เกียวดะชิ ฮนมารุ 2-20 

ส านกังานคาสุกาเบะ  048-737-2110 คาสุกาเบะชิ โอนุมะ 1-76 

ส านกังานโคชิงายะ  048-962-2191 โคชิงายะชิ โคชิงายะ 4-2-82 

 

ส าหรับภาษีรถยนต ์

ช่ือส านกังานภาษีรถยนต ์ เบอร์โทร ท่ีตั้ง เวลาท าการ 

 ส านกังานภาษีรถยนตจ์งัหวดัไซตามะ 

 

ภาษี: 

048-658-0226 

ไซตามะชิ โอมิยะ ชิตะมาจิ 3-8-3 

 

จ.～ศ. 

(ยกเวน้วนัหยดุ 

นกัขตัฤกษ/์  

เทศกาลปีใหม่) 

8:30～17:15 

 

จ่ายภาษี: 

048-641-2222 

คอลเซ็นเตอร์ภาษีรถยนต์ 0570-012-229  

ส านกังานภาษีรถยนตจ์งัหวดัไซตามะ 

สาขาโอมิยะ 

048-623-0600 ไซตามะชิ นิชิค ุนากะคุกิ 2152 

ส านกังานภาษีรถยนตจ์งัหวดัไซตามะ  

สาขาคุมางายะ 

048-532-8011 คุมางายะชิ มิอิสุฮาระ 

701-5 

ส านกังานภาษีรถยนตจ์งัหวดัไซตามะ 

สาขาโทโกโรซาวะ 

04-2998-1321 โทโกโรซาวะ อชิุนุมะ 690-1 

ส านกังานภาษีรถยนตจ์งัหวดัไซตามะ 

สาขาคาสุกาเบะ 

048-763-4111 คาสุกาเบะชิ มาชิโตะ 

752-5 

 

ส าหรับภาษีทีพ  านกัและภาษีรถยนตข์นาดเล็ก(ภาษีทอ้งถ่ิน) 

โปรดติดต่อสอบถามท่ีส านกังานบริการทอ้งถ่ิน (ดูรายละเอียดในบทท่ี 13) 
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                                                                                         โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 
１ คณุสมบตักิารจา้งงาน 

２ การหางาน 

３ เมือ่เกดิปญัหาในทีท่ างาน 

 

 
1 คณุสมบตักิารจา้งงาน 

  ชาวต่างชาตทิีส่ามารถท างานในญีปุ่่ นได ้ตอ้งเป็นผูท้ีม่สีภาพการพ านักและไดร้ับอนุญาตใหท้ างานไดเ้ท่านัน้ 

โดยประเภทสภาพการพ านัก (ไมร่วมผูพ้ านักถาวร คู่สมรสชาวญีปุ่่ น คู่สมรสของผูพ้ านักถาวร 

และผูพ้ านักระยะยาวเป็นตน้) จะมขีอ้จ ากัดแตกต่างกันไป โดยประเภทสภาพการพ านักดา้น 

กจิกรรมทางวัฒนธรรม การพ านักชั่วคราว การเรยีนต่างประเทศ การฝึกอบรม การอุปถัมภโ์ดยครอบครัว 

กจิกรรมพเิศษ (ทัง้นี้ ขึน้อยู่กับเนื้อหาและขอ้ก าหนดทีแ่ตกตา่งกัน) จะไม่สามารถท างานได ้

    ชาวต่างชาตผิูท้ีม่สีภาพการพ านักในประเภทการเรยีนต่างประเทศหรอืการอุปถัมภโ์ดยครอบครัว เป็นตน้ 

ในกรณทึท่ างานพเิศษ 

จ าเป็นตอ้งไดร้ับอนุญาตใหถ้อืสภาพการพ านักเป็นกรณีเฉพาะจากดา่นตรวจคนเขา้เมอืงกอ่นล่วงหนา้ 

 

☎ จดุสอบถามใหค้ าปรกึษา 

ชือ่สถานที ่  เบอรโ์ทร  การเดนิทาง  เวลาท าการ   ภาษาทีใ่ช ้ 

 ส านักงานตรวจคน 

เขา้เมอืงโตเกยีว 

 

 

0570-034259 

 (โทร IPจากต่าง

ประเทศ：03-57

96-7234) 

โตเกยีวโตะ มนิาโตะค ุโคนัน  

5-5-30 จากสถานี JRชนิางาวะ ป

ระตู Konan ไปรถโทบาสปุระมา

ณ 13 นาท ีลงทีส่ านัก 

งานตรวจคนเขา้เมอืงโตเกยีว 

 

9:00-16:00 

จ.-ศ. 

(ยกเวน้วันหยุดนัก

ขัตฤกษ์/เทศกาล

ปีใหม่) 

ภาษาญีปุ่่ น 

 

 

ส านักงานตรวจคนเข ้

าเมอืงโตเกยีว 

สาขาไซตามะ  

048-851-9671 ไซตามะเคน ไซตามะช ิ 

จูโอคุ ชโิมโอจไิอ 5-12-1ไซตาม

ะโฮม ุ2 ชัน้ 1 เดนิจากสถานีโยโ

นะฮนมาจ ิ8 นาท ี

9:00-16:00 

จ.-ศ. (ยกเวน้วัน

หยุดนักขัตฤกษ์/เ

ทศกาลปีใหม)่ 

 ภาษาญีปุ่่ น  

 

บทที ่9  

การจา้งงาน 

เงือ่นไขแรงงาน 
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2 การหางาน 
(1)  ส านกัจดัหางานสาธารณะ（ฮาโรวาก）ุ   

               ส านักจัดหางานสาธารณะ (ฮาโรวาก)ุ เป็นตัวแทนใหบ้รกิารแนะน าใหค้ าปรกึษา จัดหางาน 

สทิธปิระโยชนข์องประกัน และเตรยีมฝึกอบรมใหช้าวตา่งชาตทิีม่วีซีา่ท างานและตอ้งการหางาน 

โดยสามารถสมัครรับบรกิารไดท้ีส่ านักจัดหางานสาธารณะทีอ่ยใ่กลเ้คยีง 

   

(2) ระบบประกนัการจา้งงาน 

         ประกันการจา้งงาน 

เป็นระบบทีห่นา้ทีม่หีนา้ทีด่แูลครอบคลมุระบบการจา้งงานโดยมจีุดประสงคเ์พือ่ใหผ้ลประโยชนต์อ่ผูว้า่งงาน 

และสง่เสรมิความมั่นคงในการกลับไปท างานอกีครัง้ (เมือ่เขา้รับบรกิารตอ้งมเีงือ่นไขบางประการ) 

   

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ส านกัจดัหางานสาธารณะ（ฮาโรวาก）ุ  

ชือ่ส านกังาน  เบอรโ์ทร  จุดบรกิารชาวตา่งชาต ิ

(ยกเวน้วันหยุดนักขัตฤกษ์/เทศกาล

ปีใหม)่ 

 ทีต่ ัง้  

 สาขาอรุาวะ 048-832-2461 ศ.: ภาษาอังกฤษ สเปน โปรตเุกส 
ไซตามะช ิอรุาวะคุ โทควิะ 

5-8-40 

สาขาโอมยิะ 048-667-8609 
พ.：ภาษาจนี 

ศ.：ภาษาอังกฤษ  โปรตุเกส  

ไซตามะช ิโอมยิะคุ โอนารโิจ 

1-525 

 สาขาคาวากจุ ิ 048-251-2901 

จ.：ภาษาอังกฤษ สเปน 

อ.：ภาษาอังกฤษ จนี สเปน 

พ.：ภาษาสเปน โปรตเุกส จนี 

พฤ.：ภาษาเวยีดนาม 

ศ.：ภาษาอังกฤษ สเปน โปรตุเกส 

คาวากจุชิ ินามคิ3ิ-2-7 

สาขาคุมางายะ 048-522-5656 
อ.-พ.:  

ภาษาอังกฤษ สเปน โปรตุเกส 
คมุางายะช ิฮาโคดะ 5-6-2 

สาขาคุมางายะ 

 หน่วยฮนโจ 
0495-22-2448 จ./พ./ศ.: ภาษาสเปน โปรตุเกส คมุางายะช ิจูโอ2-5-1 

สาขาคาวาโกเอะ 049-242-0197 
จ.: ภาษาสเปน โปรตเุก 

พฤ.: ภาษาอังกฤษ สเปน โปรตเุกส 

คาวาโกเอะช ิโทดะโมโตะ  

1-19-8 

คาวาโกเอะโดโกโจฉะ1F 

สาขาคาวาโกเอะ 

หน่วยฮงิาชมิัตสยึามะ 
0493-22-0240  

ฮงิาชมิัตสยึามะช ิ

อเุอโนโมโตะ 1088-4 

สาขาโทโกโรซาวะ 04-2992-8609  

โทโกโรซาวะ นามคิ ิ6-1-3 

โทโกโรซาวะโดโกโจฉะ 1・

2F 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

 
９-３ 

 
 
 
 

 

 

※ เวลาท าการจดุใหบ้รกิารชาวตา่งชาต ิ

・อุราวะ โอมยิะ คมุางายะ โซกะ คงิายะ  10:00-12:00,13:00-15:30 

・คาวากจุ ิ                            10:00-12:00,13:00-16:00 

・ฮนโจ คาสกุาเบะ อาซากะ        10:00-12:00,13:00-15:15 

・คาวาโกเอะ                                10:00-12:00,13:00-15:45 

 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาอืน่ๆ 

ชือ่ศูนย ์ กลุม่เป้าหมาย เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ ภาษา 

ทีใ่ช ้

เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยดุราชการ/ 

เทศกาลปีใหม)่ 

ศ. ไซตามะชโิงโตะ 
https://hwus.jp/  

 ไม่จ ากัดอายุแ

ละเพศ  

048-826-5601 ไซตามะช ิมนิามคิุ

1-10-1 

รามุสะทาวา 3F 

 ภาษา

ญีปุ่่ น  
จ.-ศ. 
10:00-19:00 
ส. 10:00-17:00 
※เวลาใหบ้รกิารอาจแตก

ตา่งกัน  โปรดตรวจสอบที่

โฮมเพจ 

ศ.ูวากาโมโนะจริสิชึ ิ

เอน 

https://www.yisc-

saitama.com/ 

 ผูว้า่งงานและผู ้

ปกครอง (อายุ 

15-49 ปี)・คร

อบครัว 

048-255-8680 คาวากจุชิ ิ 

คาวากจุ ิ

3-2-2 วากาโมโ

นยเุมะวาก ุ3F 

 ภาษา

ญีปุ่่ น  

จ.-ส. 

9:00-17:00 
 

ศ. 
ไซตามะโจเซคาเรยี 

 ผูห้ญงิ  048-601-5810 ไซตามะช ิจูโอคุ 

ชนิโตชนิ 

 ภาษา

ญีปุ่่ น  
จ.～ส. 
9:30-17:30 
หยดุพฤ.ทีส่ามของเดอืน 

ชือ่ส านกังาน  เบอรโ์ทร  จุดบรกิารชาวตา่งชาต ิ

(ยกเวน้วันหยุดนักขัตฤกษ์/เทศกาล

ปีใหม)่ 

 ทีต่ ัง้  

สาขาโทโกโรซาวะ 

หน่วยฮันโน 
042-974-2345  

ฮันโนช ิฟตุะยานาง ิ94-15 

ฮันโนโดโกโจฉะ1F 

สาขาจจิบิุ 0494-22-3215  
จจิบิชุ ิชโิมะคาเงะโมร ิ 

1002-1 

สาขาคาสกุาเบะ 048-615-9225 
จ.：ภาษาอังกฤษ โปรตเุกส 

พฤ.：ภาษาสเปน  

คาสกุาเบะช ิ

คาสกุาเบะฮกิาช ิ1-20-30  

ชัน้ 3 

อาคารรวมแรงงานคาสกุาเบะ 

สาขาเกยีวดะ 048-556-3151  เกยีวดะช ินากาโนะ 943 

สาขาโซกะ 048-931-6111 

พ.：ภาษาอังกฤษ โปรตเุกส 

พฤ.：ภาษาจนี 

ศ.：ภาษาอังกฤษ โปรตเุกส  

โซกะ เบนเตน 4-10-7 

สาขาอาซากะ 048-463-2233 ศ.：ภาษาอังกฤษ อาซากะช ิฮนโจ 1-1-37 

สาขาโคชงิายะ 048-969-8609 อ.：ภาษาอังกฤษ โปรตเุกส  
โคชงิายะช ิ ฮงิาชโิคชงิายะ 

1-5-6 

https://hwus.jp/
https://www.yisc-saitama.com/
https://www.yisc-saitama.com/
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ชือ่ศูนย ์ กลุม่เป้าหมาย เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ ภาษา 

ทีใ่ช ้

เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยดุราชการ/ 

เทศกาลปีใหม)่ 

https://www.pref.

saitama.lg.jp/swc

c/ 

 

(หมายเลขปรกึ
ษาโดยเฉพาะ) 
048-601-1023 

2-2 

โฮเทรบุรุริันเทะมุ

ซาชโินะ4F 

จ.～ศ. 

10:00-16:30 

(11:30-12:30 ชว่งพัก) 

หยดุพฤ.ทีส่ามของเดอืน 

ศ. 
บรกิารจัดหางานชา
วต่างชาต ิ
https://jsite.mhlw

.go.jp/tokyo-forei

gner/ 

 
นักเรยีนแลกเป
ลีย่นหรอืผูม้คีวา
มรูเ้ฉพาะทาง 
(สภาพการพ านั
ก 
เอือ้ต่อการท างา
น) 

03-5361-8722 โตเกยีวโตะ 
ชนิจุกคุ ุโยสยุะ1-
6-
1โยสยุะทางา13F 

 ภาษา

ญีปุ่่ น อั

งกฤษ 

จนี ยูเ

ครน 

จ.～ศ. 
9:00～17:00 

(ส าหรับภาษายเูครน เฉพ

าะ พ. และ ศ.เท่านัน้) 

ศ. แนะน าและสง่เส

รมิการจา้งงานชาวต่

างชาตชินิจุก ุ

https://jsite.mhlw

.go.jp/tokyo-hello

work/list/shinjuku

/madoguchi_goan

nai/gaisen.html 

 
ผูม้สีภาพพ านักเ
ป็นคู่สมรสชาว
ญีปุ่่ นและกรณีอื่
นๆ 
รวมทัง้นักเรยีนแ
ลกเปลีย่น  
ทีต่อ้งการท างา
นพเิศษ  

03-3204-8609 
 

โตเกยีวโตะ 
ชนิจุกคุ ุคาบุกโิจ 
2-42-10 ฮาโรวา

กชุนิจุก１ุF 

ภาษา

ญีปุ่่ น  

อังกฤษ 

จนี 

จ.〜ศ. 
8:30～17:15 
 

 

(3) ขอ้ควรระวังเรือ่งการถูกชักชวนท างานพเิศษแอบแฝง 

หากถูกชักชวนใหท้ างานพารท์ไทมผ์่านทางอนิเทอรเ์น็ต เชน่ SNS หรอืผ่านการแนะน าของคนรูจ้ัก 

โดยบอกว่าเป็นงาน “แค่ไปถอนเงนิ” หรอื “แค่ไปรับพัสดุ” โปรดระมัดระวังใหด้ ี

เพราะอาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะถูกหลอกใหม้สีว่นร่วมในการกอ่อาชญากรรมได ้

 งานพเิศษเหลา่นี้ถอืเป็นการฉอ้โกง 

○ การเขา้ถงึบรกิารธนาคารทางอนิเทอรเ์น็ตของบุคคลแลว้จัดการโอนเงนิไปยังบัญชอีืน่ทีเ่ตรยีมไวก้อ่น 

○ โดยการใชร้หัสผา่นหรอืรหัสประจ าตัวของบคุคลในอนิเตอรเ์น็ต เพือ่ใชซ้ือ้ขายสนิคา้อาชญากรรม  

    โดยเจา้ของบัญชอีาจถกูหลอกลวงใหเ้ป็นผูร้่วมกระท าอาชญากรรม ดังนัน้โปรดระวังเป็นพเิศษ 

       นอกจากนี้ 

 ○ โดยวธิกีารใชห้ลักฐานการโอนเงนิบัญชธีนาคารในชือ่ของบคุคล (สมดุบัญชหีรอืบัตรเอทเีอ็ม) 

 ○ โดยการใชช้ือ่ของบคุคลในการโอนหมายเลขโทรศัพทท์ าใหส้ามารถใชท้ าอาชญากรรมได ้โปรด 

       หลกีเลีย่งการกระท าดังกลา่วโดยเด็ดขาด 

 

(４) แหล่งใหข้อ้มูลเกีย่วกับการจัดหางาน 

 มขีอ้มลูส าหรับชาวตา่งชาตทิีห่างานที ่ [เว็ปไซตศ์นูยร์วมการเชือ่มตอ่งานกับชาวต่างชาต~ิWORK IN 

SAITAMA] พรอ้มชอ่งทางใหค้ าปรกึษาแกช่าวตา่งชาตทิีท่ างานในจังหวัดดว้ยขอ้มลูงานแตล่ะชนดิ 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/workinsaitama/index.html 

  

https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/
https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/
https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/workinsaitama/index.html
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3 เมือ่เกดิปญัหาในทีท่ างาน 
 

สายดว่นใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตทิีท่ างาน 

   ส าหรับสภาพเงือ่นไขงาน มกีารใหบ้รกิารเป็นภาษาต่างประเทศดังนี้ (ต่อสายใหค้ าปรกึษาชาวต่างชาต)ิ 

โดยสายดว่นใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตทิีท่ างานนัน้จะคดิค่าใชจ่้ายจ านวน 8.50 เยน (รวมภาษี) ต่อ 180 วนิาท ี

และในกรณีทางโทรศัพทม์อืถอืค่าใชจ่้าย10 เยน (รวมภาษี) ตอ่ 20 วนิาท ี

โดยผูโ้ทรมาจะเป็นผูร้ับผดิชอบค่าใชจ่้าย 

   นอกจากนี้ อาจมกีารเปลีย่นแปลงของวันและเวลาในการใหบ้รกิาร 

ภาษา  เบอรโ์ทร   วันทีใ่หบ้รกิาร   เวลาใหบ้รกิาร  

 อังกฤษ 0570-001-701 

จ.〜ศ. 

 เชา้10:00〜บา่ย 15:00 

 (เวน้ชว่งเทีย่งถงึบา่ยโมง) 

จนี 0570-001-702 

 โปรตเุกส 0570-001-703 

สเปน 0570-001-704 

 ตากาล็อก 0570-001-705 

เวยีดนาม 0570-001-706 

 พมา่ 0570-001-707 จ. 

เนปาล 0570-001-708 จ.～ศ. 

 เกาหล ี 0570-001-709 พฤ. / ศ. 

ไทย 0570-001-712 

พ. 
 อนิโดนีเซยี 0570-001-715 

กัมพูชา  
0570-001-716 

(เขมร) 

มองโกเลยี  0570-001-718 ศ. 

※เวน้เทศกาลปีใหม่（29 ธ.ค. 〜1-3 ม.ค.） 

 

(1) ผูก้ ากบัมาตรฐานการจา้งงาน 

  ผูก้ ากับมาตรฐานการจา้งงานจากรัฐ 

จะรักษาสขุภาพและความปลอดภัยของผูท้ างานโดยค านงึถงึการก าหนดเงือ่นไขของเวลาการท างานตล

อดจน คา่ตอบแทนของงาน เป็นตน้ 

ดังนัน้ในทีท่ างานจะมผีูก้ ากับตรวจสอบและใหค้ าแนะน าในการท างานอยู่ 

      นอกจากนี้ จะมปีระกันภัยแรงงานคุม้ครองในกรณีทีม่กีารบาดเจ็บของผูท้ างานในระหวา่งงาน  

 ・ ประกนัภยัแรงงาน 

   ในกรณีทีม่กีารเสยีชวีติ การไดร้ับความพกิาร การเจ็บป่วย การไดร้ับบาดเจ็บจากการท างาน 

จะมกีฎหมายคุม้ครองประกันภัยและการชดเชยความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ของผูท้ างาน อาทเิชน่ 

คา่รักษาพยาบาล คา่ชดเชยการลางาน ผลประโยชนก์รณีทพุพลภาพ คา่สนิไหมจากอุบัตเิหต ุ

ผลประโยชนแ์ละคา่ตอบแทนกรณีรอดชวีติจากอบัุตเิหตใุนการท างาน เป็นตน้ 
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☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ส านกัแรงงาน 

กรมแรงงาน   เบอรโ์ทร   เวลาท าการ ทีต่ ัง้ 

 จุดใหค้ าปรกึษาแรงง

านชาวต่างชาต•ิฝ่าย

ก ากับดูแลแรงงาน• 

กรมแรงงานไซตามะ 

048-600-6204（ญีปุ่่ น） 

048-816-3596（อังกฤษ） 

048-816-3597（จนี） 

048-816-3598（เวยีดนาม） 

จ.～ศ. 

(ยกเวน้วันหยดุนักขัตฤกษ์/ 

เทศกาลปีใหม)่ 

9:00～12:00และ 

13:00～16:30 

ไซตามะช ิจูค ุชนิโตชนิ 

11-2  

รันโดะอากชุสิทุาวา15F 

กรมก ากบัดแูลแรงงานพืน้ฐาน 

ชือ่หน่วยก ากับดูแลแรงงาน  เบอรโ์ทร   ทีต่ัง้   เวลาท าการ  

หน่วยไซตามะ  048-600-4801 
ไซตามะช ิ จูโอคุ ชนิโตชนิ11-2 

รันโดะอากชุสิทึาวา 14F 

จ.～ศ. 

(ยกเวน้วันหยดุนักขัตฤกษ์ /  

เทศกาลปีใหม)่ 

8:30～17:15 

หน่วยคาวากจุ ิ  048-252-3773 คาวากจุชิ ิคาวากจุ ิ2-10-2 

หน่วยคุมางายะ  048-533-3611 คมุางายะช ิเบบปุ 5-95 

หน่วยคาวาโกเอะ  049-242-0891 
คาวาโกเอะช ิ โทโยดาโมโตะ1-

19-8 คาวาโกเอะโดโกฉะ２F 

หน่วยคาสกุาเบะ  048-615-9171 

คาสกุาเบะช ิคาสกุาเบะฮกิาช ิ

1-20-30 ชัน้ 2 

อาคารรวมแรงงานคาสกุาเบะ 

หน่วยโทโกโรซาวะ  04-2995-2555 
โทโกโรซาวะช ิ นามคิ ิ 6-1-3 

โทโกโรซาวะโดโกฉะ 3F 

หน่วยเกยีวดะ  048-556-4195 เกยีวดะช ิซากรุะโจ 2-6-14 

หน่วยจจิบิุ  0494-22-3725 จจิบิชุ ิคามมิยิาจมิาจ ิ23-24 

 

(2) จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วมดา้นแรงงาน 

          กรมแรงงานไซตามะ เปิดใหค้ าปรกึษาเกีย่วกับแรงงานโดยไดจ้ัดตัง้จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วมจ านวน 

9 แห่งภายในจังหวัด เพือ่ใหเ้กดิความเท่าเทยีมไปจนถงึสิง่แวดลอ้มในการจา้งงาน 

ส าหรับผูท้ีม่ปัีญหากับทีท่ างาน เชน่ เรือ่งการกลั่นแกลง้ การหักค่าแรง การไล่ออก เป็นตน้ 

โปรดปรกึษาทีจุ่ดดังกล่าว 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาหรอืสอบถาม 

ชือ่จุดใหค้ าปรกึษา เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ 

เวลาท าการ 

(ยกเวน้วันหยดุนักขัตฤก

ษ์/เทศกาลปีใหม)่ 

 หน่วยกรมแรงงานไซตามะ 048-600-6262 
ไซตามะช ิจูโอคุ ชนิโตชนิ 11-2  

รันโดะอากุชสิทุาวา 16F 

จ.～ศ. 

9:00～17:00 

หน่วยไซตามะ  048-614-9977 

ไซตามะช ิจูโอคุ ชนิโตชนิ 11-2 

รันโดะอากุชสิทุาวา 14F 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานไซตามะ  

 

 

 

จ.～ศ. 

9:00～16:30 

 

 

 

 

 

 หน่วยคาวากจุ ิ 048-498-6648 
คาวากจุชิ ิคาวากจุ ิ2-10-2 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาวากจุ ิ

หน่วยคุมางายะ 048-511-7010 
คมุางายะช ิโออาสะเบบปุ 5-95 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคมุางายะ 
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ชือ่จุดใหค้ าปรกึษา เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ 

เวลาท าการ 

(ยกเวน้วันหยดุนักขัตฤก

ษ์/เทศกาลปีใหม)่ 

หน่วยคาวาโกเอะ 049-210-9334 

คาวาโกเอะช ิโทโยโจ 1-19-8   

คาวาโกเอะจโิฮโดโกฉะ 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาวาโกเ

อะ 

 

 

 

 

 

จ.～ศ. 

9:00～16:30 

 หน่วยคาสกุาเบะ 048-615-9158 

คาสกุาเบะช ิคาสกุาเบะฮกิาช ิ1-20-30 

ชัน้ 2 อาคารรวมแรงงานคาสกุาเบะ 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาสกุาบะ 

หน่วยโทโกโรซาวะ 04-2003-6967 

โทโกโรซาวะ นามคิ ิ6-1-3 

โทโกโรซาวะจโิฮโดโกฉะ 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานโทโกโรซ

าวะ 

หน่วยเกยีวดะ 048-556-4195 
เกยีวดะช ิซากรุะโจ 2-6-14 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานเกยีวดะ 

หน่วยจจิบิุ 0494-22-3725 
จจิบิชุ ิคามมิยิะจมิาจ2ิ3-24  

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานจจิบิ ุ

 

 

(3) จุดใหค้ าปรกึษาอืน่ๆ 

☎ ใหค้ าปรกึษาและตดิตอ่สอบถาม 

ชือ่จุดใหค้ าปรกึษา เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ ภาษาทีใ่ช ้ เวลาท าการ 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ์

/เทศกาลปีใหม)่ 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาแรงงานไ

ซตามะ 

https://www.pref.saitam

a.lg.jp/a0816/rodo/rodos

odan/index.html?from=r

odo 

048-830-4522 ไซตามะช ิ 

อรุาวะคุ  

ทากาซาโกะ  

3-15-1เคนโจ 

ไดนโิจฉะ1F 

 ภาษาญีปุ่่ น  ○โทรศัพทป์รกึษาแรงงาน(จ

.-ศ.) เปิด 9:00-16:30 

 

○พบหนา้ปรกึษาแรงงาน 

(จ.-ศ.) เปิด 9:00-16:00 

กรรมการแรงงานไซตามะ 

 

https://www.pref.saitam

a.lg.jp/shigoto/rodo/rod

o/index.html 

048-830-6452 

048-830-6465 

※มผูีเ้ชีย่วชาญชว่ย 

ไซตามะช ิ อรุาวะคุ 

ทากาซาโกะ 

3-15-1 

เคนโจไดนโิจฉะ4F 

ภาษาญีปุ่่ น จ.-ศ. 

8:30～17:15 

ไซตามะชาโรช ิ

จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วม 

https://www.saitamakai.

or.jp/ 

048-826-4860 ไซตามะช ิ อรุาวะคุ 

ทากาซาโก1-1-

1อาซาฮเิซเมอรุาวะบิ

รุ7F 

 ภาษาญีปุ่่ น  พ.（ตอ้งจอง） 

10:00～16:00 

（แบบพบหนา้） 

 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาวตา่งช

าต ิ

https://sia1.jp/foreign/a

dvice/ 

048-833-3296 

 

ไซตามะช ิ อรุาวะคุ 

คติะอรุาวะ 

5-6-5 

อรุาวะโดโกฉะ3Fภาย

ในโคคุไซโครวิเคยีวไ

ก 

 

อังกฤษ จนี สเปน 

โปรตเุกส เกาหล ี

ตากาลอ็ก ไทย 

เวยีดนาม 

อนิโดนีเซยี 

เนปาล รัสเซยี 

ยเูครน 

ญีปุ่่ นอย่างง่าย 

จ.～ศ. 

9:00～16:00 

※ ตอ้งจองแบบพบหนา้คุย  

ในกรณีปัญหาดา้นแรงงานด่

านตรวจคนเขา้เมอืงหรอืสวัส

ดกิาร เป็นตน้  

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/rodo/rodosodan/index.html?from=rodo
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/rodo/rodosodan/index.html?from=rodo
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/rodo/rodosodan/index.html?from=rodo
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/rodo/rodosodan/index.html?from=rodo
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.saitamakai.or.jp/
https://www.saitamakai.or.jp/
https://sia1.jp/foreign/advice/
https://sia1.jp/foreign/advice/
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      โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

１ การยื่นค าร้องขอตรวจสอบเพื่อเปล่ียนใบขบัข่ีต่างประเทศ 

２ การต่อใบอนุญาตขบัข่ี และใบขบัข่ีท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ 

３ การสอบใบอนุญาตขบัข่ี 

４ ขั้นตอนเม่ือใบอนุญาตขบัข่ีหมดอาย ุ

５ แบบค าร้องแจง้เปล่ียนท่ีอยูแ่ละอ่ืนๆ 

６    การลงทะเบียนและซ้ือรถยนต ์

７ ประกนัภยัรถยนต ์
 

ในกรณีจะขบัรถท่ีประเทศญ่ีปุ่น จ าเป็นตอ้งมีใบขบัขี่ของญ่ีปุ่น 

ในการท าเช่นนั้นจะตอ้งเขา้ทดสอบใบขบัข่ีของญ่ีปุ่นหรือเขา้รับการทดสอบเพื่อเปล่ียนใบขบัข่ีต่างประเทศเป็

นใบขบัขี่ของญ่ีปุ่นให้ผา่นเสียก่อน 

นอกจากน้ีใบอนุญาตขบัข่ีสากลท่ีออกโดยประเทศท่ีเป็นสมาชิกของอนุสัญญาเจนีวาหรือใบอนุญาตขบัข่ีจาก

ประเทศหรือเขตพื้นท่ีท่ีก  าหนดโดยกฎหมายของรัฐบาลญ่ีปุ่น (สวติเซอร์แลนด ์เยอรมนั ฝร่ังเศส เบลเยยีม 

โมนาโก ไตห้วนั)  (พร้อมแนบค าแปลเป็นภาษาญ่ีปุ่น) 

โดยเม่ือเดินทางถึงประเทศญ่ีปุ่นใบอนุญาตการขบัขี่จะสามารถใชไ้ดเ้ป็นเวลา 1 ปี 

ใบอนุญาตขบัข่ีตอ้งมีผลใชไ้ดใ้นประเทศภมิูล าเนาตามท่ีก าหนดไว ้

☎ สอบถาม 

ช่ือจุดติดต่อ เบอร์โทร ท่ีต ั้ง เวลาท าการ 

ศูนยใ์บขบัข่ีต ารว
จไซตามะ 

 048-543-2001 

(ตัวแทน) 

โคโนสุชิ โคโนสุ 

405-4 

  

จนัทร์ – ศุกร์ 
(ยกเวน้วนัหยุดนกัขตัฤกษ,์ วนัหยุด 

และ 
เทศกาลปีใหม)่ 

เวลา 08:30 น. ถึง 17:15 น. 

 

 

บทท่ี 10  

ใบขบัข่ี 
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1 การยื่นค าร้องขอตรวจสอบเพ่ือเปล่ียนใบขบัข่ีต่างประเทศ 
 

ใบอนุญาตขบัข่ีต่างประเทศท่ีสามารถเปล่ียนไดใ้นต่างประเทศนั้น หากไดรั้บมาเป็นเวลามากกวา่ 3 

เดือนในประเทศนั้นๆจะสามารถยืน่ขอเปล่ียนเป็นใบอนุญาตขบัขี่ของประเทศญ่ีปุ่นได ้ในการยืน่ค  าร้อง 

จ าเป็นตอ้งใชเ้อกสารดงัน้ี 

・ พาสปอร์ต 

・ บตัรผูพ้  านกั/ บตัรผูพ้  านกัถาวร 

・ ใบรับรองการพ านกั (แสดงขอ้มูลทั้งหมดยกเวน้หมายเลขส่วนบุคคล) 

・ ใบอนุญาตขบัข่ีต่างประเทศ 

・ ขอ้ความแปลขอ้มูลในใบอนุญาตขบัข่ีต่างประเทศ 

(สถานทูตแต่ละประทศหรือกรรมการฝ่ายพลเรือน[(หน่ึงบริษทั) สมาพนัธ์ยานยนตญ่ี์ปุ่น (JAF) 

จปัปุราสึ (จ ากดั)]ออกรับรองให้เท่านั้น) 

・ รูปถ่าย(กวา้ง 3.0 cm× ยาว 2.4 cm) 2 รูป 

・ ค่าธรรมเนียม 

 นอกจากท่ีระบุไวข้า้งตน้แลว้อาจมีกรณีเรียกเอกสารอ่ืนเพิ่มเติม 

ดงันั้นโปรดตรวจสอบเอกสารส าคญัในโฮมเพจต ารวจประจ าจงัหวดัไซตามะ 

   ก่อนยืน่ค  าร้อง กรุณาเขา้รับการตรวจสอบเอกสารท่ีศนูยส์อบใบขบัขี ่(ส าหรับการตรวจสอบเอกสาร 

จ าเป็นตอ้งจองคิวออนไลน์ผา่นทางเวบ็ไซตข์องต ารวจจงัหวดัไซตามะ 

ผูท่ี้ยงัไม่ไดผ้า่นการตรวจสอบเอกสารจะไม่สามารถยื่นค  าร้องขอเปล่ียนใบขบัข่ีได)้ 

 

 

 

 

                                                     [การเปล่ียนใบขบัข่ีต่างชาติ ต ารวจจงัหวดัไซตามะ] 
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2. การต่ออายใุบขบัข่ี และใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ 

 

 การต่ออายใุบขบัข่ี・ใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ จ าเป็นตอ้งท าในช่วงระยะเวลาต่ออาย ุ(1 

เดือนก่อนและหลงัวนัเกิด) 

 ระยะเวลาท่ีมีผลบงัคบัใชข้องใบอนุญาตขบัขี่และอ่ืนๆ จะเท่ากบั 3-5 ปี โดยข้ึนอยูก่บัอาย・ุ

ประวติัการขบัขี่・เน้ือหาการท าผดิกฎจราจร 

 (*1) ระยะเวลาท่ีมีผลบงัคบัใช้ มีระบุไวใ้นใบอนุญาตขบัขี่ 

 สถานท่ีด าเนินการต่ออาย ุเวลาเปิดรับเร่ือง (*2) ค่าธรรมเนียมการสมคัร (*3) ส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งน ามา 

(ใบอนุญาตขบัขี ่บตัรไซริวการ์ด ใบรับรองผูพ้  านกัถาวรพิเศษ 

ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีระบุระยะเวลาพ านกัและอ่ืนๆ อยา่งใดอยา่งหน่ึง) 

กรุณาตรวจสอบให้ดีจากไปรษณียบตัรแจง้เตือนท่ีจะส่งไปทางไปรษณียท์นัทีก่อนเขา้สู่ช่วงระยะเวล

าต่ออาย ุหรือตรวจสอบจากเวบ็ไซตข์องต ารวจในจงัหวดั 

 หากมีส่ิงท่ีไม่เขา้ใจ แมจ้ะตรวจสอบจากไปรษณียบตัรแจง้เตือนและอ่ืนๆ แลว้กต็าม 

กรุณาสอบถามไดท่ี้สถานีต  ารวจใกลบ้า้นท่าน (ยกเวน้สถานีต  ารวจโคโนสุ) หรือศนูยใ์บอนุญาตขบัขี ่

ในช่วงเวลาท่ีเปิดท าการ 

※1) ท่านท่ีมีใบขบัขีท่ี่ผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ สามารถตรวจสอบระยะเวลาท่ีมีผลบงัคบัใชแ้ละอ่ืนๆ 

ไดจ้ากแอปพลิเคชนัเฉพาะและอ่ืนๆ 

※2) ท่ีเคาน์เตอร์ ท่านสามารถช าระค่าธรรมเนียมการสมคัรดว้ยวธีิการช าระเงินแบบไร้เงินสด  

ส าหรับท่านท่ีไม่สะดวกท่ีจะช าระแบบไร้เงินสดท่ีเคาน์เตอร์ สามารถช าระไดท่ี้ร้านสะดวกซ้ือ 

หรือธนาคาร ไปรษณีย ์และอ่ืน  ๆไดเ้ช่นกนั แต่เน่ืองจากตอ้งใชเ้วลาและขั้นตอนยุง่ยาก 

จึงขอให้เตรียมวิธีการช าระเงินแบบไร้เงินสดไวล่้วงหน้า 

※3) ・ยกเวน้ท่านท่ีมีใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ 

・ส าหรับผูท่ี้ไม่เขา้ข่ายการใชบ้งัคบัตามกฎหมายทะเบียนราษฎร์ 

จ าเป็นตอ้งมีบตัรประจ าตวัท่ีออกโดยกระทรวงการต่างประเทศและบตัรประจ าตวัท่ีออกโดยหน่วยงา

นของรัฐ 

・ส าหรับท่านท่ีไม่ไดน้ าส่ิงจ าเป็นมา จะไม่สามารถต่ออายใุบอนุญาตขบัข่ีและอ่ืน  ๆได ้

 

 

3 การสอบใบอนุญาตขบัขี ่

 

 (1) สถานท่ี       ศนูยส์อบใบอนุญาตขบัขี่ 
 (2) วนัท าการ  วนัจนัท-์ศุกร์  

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์วนัหยดุราชการ วนัท่ี 29 ธ.ค.- 3 ม.ค.ของปีถดัไป) 

          ระหว่างเวลา 08:30-09:15  

         ※ จ าเป็นตอ้งจองคิวออนไลน์ผา่นทางเวบ็ไซตข์องต ารวจจงัหวดัไซตามะ 

ส าหรับการสอบภาคทฤษฎีบางส่วน และการสอบภาคปฏิบติัในแต่ละประเภท 

 (3) เอกสารท่ีใชข้ึ้นอยูก่บัประเภทของใบอนุญาตขบัขี่ท่ีสอบ 
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・ แบบฟอร์มค าร้องขอท าใบขบัขี่          

・ เอกสารยืนยนัตวัตน เช่น บตัรไซริวการ์ด ใบรับรองผูพ้  านกัถาวรพิเศษ เป็นตน้ 

・ ใบรับรองผ  ้าพ  านกั (ไม่แสดงหมายเลขประจ าตวับุคคล) 

・ รูปถ่าย（กวา้ง 3.0 cm×ยาว 2.4 cm）2-3 รูป 

・ ค่าธรรมเนียม 

(4) การสอบขอ้เขียน สามารถสอบเป็นภาษาต่างประเทศไดด้งัต่อไปน้ี 

◯ ใบอนุญาตประเภทท่ี 1/ 2/ ชัว่คราว (20 ภาษา) 

     ภาษาองักฤษ โปรตุเกส จีน เวยีดนาม อาราเบีย อินโดนีเซีย ยเูครน อรูด ูเกาหลี เขมร สิงหล สเปน  

     ไทย ตากาลอ็ก เนปาล ฮินดี เปอร์เซีย พม่า มองโกล และรัสเซีย  

◯ ใบอนุญาตขบัขี่รถจกัรยานยนตเ์ลก็ (4 ภาษา) 

     ภาษาองักฤษ โปรตุเกส จีน และเวยีดนาม 

 

 

４ ขั้นตอนเม่ือใบอนุญาตขบัข่ีหมดอาย ุ

   กรณีไม่ต่ออายใุบอนุญาตขบัข่ีและเกินก าหนดวนัหมดอายุไปแลว้ จะตอ้งท าใบอนุญาตขบัข่ีใหม่ 

ทั้งน้ีหลงัจากวนัหมดอายุจะยงัสามารถใชใ้บขบัขี่ไดต่้อในระยะเวลาหน่ึง 

โดยมีมาตรการบรรเทาทุกขย์กเวน้ส่วนหน่ึงของการสอบใบอนุญาตขบัขี ่(การสอบขอ้เขียนหรือสอบทกัษะ) 

(จะไม่สามารถขบัรถไดจ้นกวา่จะไดรั้บใบอนุญาตขบัข่ีใบใหม่) 

    ขัน้ตอนด าเนินการสอบท่ีศนูยใ์บอนุญาตขบัขี่ 

(1) ผูมี้เหตุผลท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้(ผูท่ี้ไม่สามารถด าเนินการต่ออายุไดโ้ดยไม่ไดต้ ั้งใจ) 

A กรณีใบขบัขี่หมดอายุภายใน 6 เดือน  

     แมอ้าจจะไดรั้บใบอนุญาตขบัขี่โดยไดรั้บการยกเวน้จากการทดสอบขอ้เขียนและทดสอบทกัษะ     

           ผา่นขั้นตอนบางอยา่งแต่ประวติัใบอนุญาตขบัข่ีท่ีไดรั้บจะส้ินสุด ณ จุดเวลานั้น 

B กรณีวนัหมดอายขุองใบขบัข่ีเกิน 6 เดือนและอยูภ่ายใน 1 ปี 

     หากมีใบอนุญาตขบัข่ีรถยนตข์นาดใหญ่ กลาง ก่ึงกลาง หรือปกต ิสามารถขอรับใบอนุญาต     

           ชัว่คราวไดโ้ดยไม่ตอ้งสอบขอ้เขียนหรือทดสอบทกัษะ โดยไม่มีมาตรการบรรเทาทุกส าหรับผูท่ี้ 

           ไดรั้บใบอนุญาตขบัขี่ประเภทอ่ืน (ผูท่ี้ไม่มีใบอนุญาตชัว่คราวส าหรับยานพาหนะพิเศษขนาดใหญ่ 

           หรือรถจกัรยานยนต ์เป็นตน้) 

(2) ผูมี้เหตุผลท่ีเล่ียงไม่ได ้(ผูท่ี้ไม่สามารถด าเนินการไดเ้พราะมีเหตุตอ้งเขา้รักษาในโรงพยาบาลหรืออยู ่

        ต่างประเทศเป็นตน้) 

    A กรณีใบขบัขี่หมดอายภุายใน 6 เดือน 

สามารถขอรับใบขบัข่ีไดโ้ดยท าตามขั้นตอนบางอยา่งและยกเวน้จากการทดสอบขอ้เขียนและการ

สอบทกัษะ ในกรณีน้ีประวติัใบขบัข่ีก่อนหนา้จะถือวา่ยงัด าเนินอยูต่่อไป 

 

 B กรณีวนัหมดอายขุองใบขบัข่ีเกิน 6 เดือนและอยูภ่ายใน 3 ปี 

           สามารถไดรั้บใบขบัขีท่ี่ไดรั้บการยกเวน้จากการสอบขอ้เขียนและการสอบทกัษะ 

หากด าเนินตามขั้นตอนภายในหน่ึงเดือนหลงัจากเหตุท่ีท  าให้ไม่สามารถด าเนินการได ้

แต่ในกรณีน้ีประวติัใบขบัข่ีจะถือวา่ยงัคงด าเนินอยูต่่อไป 

(3) เอกสารท่ีจ าเป็นต่างๆ 

A เวลาท าการของแผนก 
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  วนัธรรมดาตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (เวน้วนัหยดุราชการและวนัท่ี 29 ธ.ค.- 3 ม.ค.) 

  ข่วงเวลา 13:00 ถึง 13:45 

B เอกสารท่ีจ าเป็น 

  ① ใบอนุญาตท่ีหมดอายุแลว้ 

  ② บตัรผูพ้  านกั หรือบตัรผูพ้  านกัถาวร 

  ③ ใบรับรองการพ านกั (โดยไม่แสดงหมายเลขบุคคล) 

  ④ รูปถ่าย（กวา้ง 3.0cm×ยาว2.4cm）1 รูป（3 รูป ส าหรับกรณีใบอนุญาตชัว่คราว） 

  ⑤ โปสการ์ดแจง้เตือนการต่อใบขบัข่ี (หากไม่มีกด็  าเนินการได)้ 

⑥ เอกสารพิสูจน์เหตุผลและระยะเวลาท่ีไม่สามารถด าเนินการได ้(ใบรับรองแพทย ์

หรือหนงัสือเดินทาง เป็นตน้) 

  ⑦ ค่าธรรมเนียม 
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5 แบบค าร้องแจง้เปล่ียนท่ีอยูแ่ละอ่ืนๆ 

 

เม่ือมีการเปล่ียนท่ีอยูห่รือช่ือและขอ้มูลอ่ืน ๆ  

จ าเป็นตอ้งแจง้เปล่ียนขอ้มูลในใบอนุญาตขบัขี่หรือใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ดว้ย 

ดงันั้นกรุณาน าเอกสารท่ีจ าเป็นไปแจง้ด าเนินการท่ีสถานีต  ารวจใกลบ้า้น (ยกเวน้สถานีต  ารวจโคโนสุ) 

หรือศนูยใ์บอนุญาตขบัขี่โดยทนัที 

 

(1) เอกสารท่ีจ าเป็นในการเปล่ียนท่ีอยู ่
・ส าหรับผูท่ี้อยูภ่ายใตก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายทะเบียนราษฎร์ 

อยา่งใดอยา่งหน่ึงจาก บตัรไซริวการ์ด ใบรับรองผูพ้  านกัถาวรพิเศษ 

หรือส าเนาทะเบียนบา้นท่ีมีการระบุระยะเวลาพ  านกัและขอ้มูลอ่ืน  ๆ

・ส าหรับผูท่ี้ไม่เขา้ข่ายการใชบ้งัคบัตามกฎหมายทะเบียนราษฎร์ 

บตัรประจ าตวัท่ีออกโดยกระทรวงการต่างประเทศ และบตัรประจ าตวัท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐ 

(2) เอกสารท่ีจ าเป็นในการเปล่ียนสัญชาติ (และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง) หรือช่ือ-นามสกลุ 
・ส าหรับผูท่ี้อยูภ่ายใตก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายทะเบียนราษฎร์ 

ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีระบุระยะเวลาพ านกัและขอ้มูลอ่ืน  ๆ

・ส าหรับผูท่ี้ไม่เขา้ข่ายการใชบ้งัคบัตามกฎหมายทะเบียนราษฎร์ 

พาร์สปอร์ต เป็นตน้ 

 

※ ส าหรับผูท่ี้มีใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ 

ให้น าใบขบัขี่ท่ีผกูกบับตัรมายนมัเบอร์ท่ีแกไ้ขขอ้มูลเรียบร้อยแลว้มาดว้ย 

※ ในกรณีท่ีมีเพียงการแจง้เปล่ียนขอ้มูล เช่น ท่ีอยู ่ฯลฯ จะไม่มีค่าธรรมเนียม 

※ ส าหรับผูท่ี้ไม่ทราบวา่ตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง กรุณาสอบถามไดท่ี้สถานีต  ารวจใกลบ้า้น 

(ยกเวน้สถานีต  ารวจโคโนสุ) หรือศนูยใ์บอนุญาตขบัขี ่ในเวลาท าการ 
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6 การลงทะเบียนและซ้ือรถยนต ์

เม่ือซ้ือรถ ท้ิงรถ เปล่ียนท่ีอยู ่หรือเปล่ียนช่ือตวั จะตอ้งยืน่ขอจดทะเบียน ณ สถานท่ีต่อไปน้ี 

โดยข้ึนอยูก่บัประเภทของรถ 

ประเภทรถ  สถานท่ีลงทะเบียน  

รถธรรมดา 

และรถจกัรยานยนต ์

125cc ข้ึนไป 

ส านกังานขนส่งท่ีดูแลพื้นท่ีหรือส านกังานทะเบียนตรวจสอบยานพาหนะในแต่ละแห่ง  

 รถยนตข์นาดเล็ก

（ต ่ากวา่ 660cc） 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะเบา ส านกังานไซตามะ หรือแต่ละสาขา 

รถจกัรยานยนต์

（ต ่ากวา่ 125cc） 

 แผนกภาษีผูพ้  านกัของแต่ละเทศบาลเป็นตน้  

 

รถยนตท์ัว่ไป การซ้ือและจดทะเบียนตอ้งใช้เอกสารดงัต่อไปน้ี (กรณีเปล่ียนช่ือตวั) 

・หนงัสือรับรองการโอน (ประทบัตราเจา้ของเดิม) 

・ตราประทบัของเจา้ของเก่าและใหม่ (ประทบัตราจดทะเบียน) หรือหนงัสือมอบอ านาจ (กรณีมอบฉันทะ) 

・ใบรับรองประทบัตราเจา้ของเก่าและใหม่ (ภายใน 3 เดือนนบัจากวนัท่ีออก) 

・ใบรับรับรองสถานท่ีจดัเก็บพาหนะ (ออกภายใน 40 วนั) 

・ใบรับรองการตรวจสอบรถยนต ์(ระบุอายุการใช้งาน) 

※ ในกรณียื่นค  าร้องเปล่ียนป้ายทะเบียนนั้น นอกเหนือจากท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ตอ้งมีรถยนตด์้วย 
※ หากขอ้มูลท่ีอยู ่หรือช่ือตวั 

ของเจา้ของท่ีระบุไวใ้นใบรับรองตรวจสอบยานพาหนะแตกต่างจากใบรับรองประทบัตรา 

จะตอ้งมีเอกสารยืนยนัการเปล่ียนแปลง (บตัรผูพ้  านกั เป็นตน้) 

 

 เม่ือยา้ยบา้น (เปล่ียนท่ีอยู)่ ต้องใช้เอกสารดงัต่อไปน้ี 

・ใบรับรองท่ีพ  านกั (ออกภายใน 3 เดือน) 

※ ต้องมีหลกัฐานสอดคลอ้งกบัท่ีอยู่ท่ีระบุไวใ้นใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะและเป็นปัจจุบนั 

・ใบรับรองสถานท่ีจดัเก็บพาหนะ (ออกภายใน 40 วนั) 

・หนงัสือมอบอ านาจ (กรณีสมคัรมอบฉันทะ) 

 ※ กรณีเจา้ของรถและผูใ้ช้รถต่างกนั ต้องระบุขอ้มูลเป็นคนละคน 

・ใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะ 

※ ในกรณียื่นค  าร้องเปล่ียนป้ายทะเบียนนั้น นอกเหนือจากท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ตอ้งมีรถยนตด์้วย 
※ ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม โปรดติดต่อสถานท่ีต่อไปน้ี 
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☎ จุดใหค้ าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี   เบอร์โทร   ท่ีอยู ่  เวลาท าการ  

 ส านกังานขนส่งคนัโต  
สาขาขนส่งไซตามะ 

050-5540-2026 

รหสับริการ 037 

ไซตามะชิ นิชิคุ ยากาคุกิ  

2154-2 จ.～ศ. 
(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ์

/เทศกาลปีใหม่) 

8:45～11:45 

13:00～16:00 

 

ส านกังานตรวจสอบทะเบียน

รถยนตุมางายะ 

050-5540-2027 

รหสับริการ 037 

คุมางายะชิ มิเรากาฮาระ 
ชิโมบายาชิ 701-4 

ส านกังานตรวจสอบทะเบียน

ยานพาหนะโทโกโรซาวะ 

050-5540-2029 

รหสับริการ 037 

โทโกโรซาวะ อุชินุมะ 
ชิโมฮาระริน 688-1 

ส านกังานตรวจสอบทะเบียน

ยานพาหนะคาสุกาเบะ 

050-5540-

2028:รหัสบริการ 037 

คาสุคาเบะชิ มาซาโตะ  

723-1 

 โฮมเพจของขนส่งไซตามะ:  

https://wwwtb.mlit.go.jp/kanto/s_saitama/index.html 

 

ยานพาหนะขนาดเล็ก เม่ือแจง้ยืนยนัการใช้งานตอ้งใช้เอกสารดงัต่อไปน้ี (กรณีเปล่ียนช่ือตวั) 

・บตัรประจ าตวัของผูใ้ช้งานใหม่ (ออกภายใน 3 เดือน) 

・ใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะ 

・แบบฟอร์มค าขอสมคัร (กรณีสมคัรมอบฉันทะ) 

※หากเปล่ียนหมายเลขทะเบียน ต้องมีรถยนตอ่ื์นนอกเหนือจากท่ีกล่าวขา้งตน้ 

※ โปรดติดต่อเจา้ของรถทนัที (ตัวแทนจ าหน่ายรถยนต ์หรือบริษทัสินเช่ือ เป็นตน้) 

หากผูใ้ช้รถและเจา้ของรถแตกต่างกนัจากท่ีระบุไวใ้นใบรับรองการตรวจสอบรถยนต์ 

※ ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม โปรดติดต่อสถานท่ีต่อไปน้ี 

☎ จุดใหค้ าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี   เบอร์โทร   ท่ีอยู ่  เวลาท าการ  

สมาคมตรวจสอยานพาหนะเ

บา ส านกังานไซตามะ 

050-3816-3110 อาเงโอะชิ อาซามาเอะ ฮิราตะ 

เรียวเคะ 505-1 
จ.～ศ. 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ์

/เทศกาลปีใหม่) 

8:45～11:45 

13:00～16:00 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาโทโกโรซาวะ 

050-3816-3111 อิรุมะกุน โยชิโจ คิตะยาไง 360-3 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาโคชิงายะ 

050-3816-3112 คุมางายะชิ ชินโบริ คิตะฮาระ  

960-2 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาคาสุกาเบะ 

050-3816-3113 คาสุกาเบะชิ ชิโมมาสุชินเดน 

ฮิงาชิโคจิ 115-1 

 

URL เวบ็ไซตข์องสมาคมตรวจสภาพรถยนตข์นาดเล็ก 

https://www.keikenkyo.or.jp/ 

รถจกัรยานยนต์（ต ่ากว่า125cc）การซ้ือขายและลงทะเบียนโปรดติดต่อท่ีเทศบาลเทศบาลแต่ละแห่ง 

  

https://wwwtb.mlit.go.jp/kanto/s_saitama/index.html
https://www.keikenkyo.or.jp/
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7 ประกนัภยัรถยนต ์
 
           มีประกนัภยัรถยนตเ์พื่อใชใ้นกรณีเกิดอุบติัเหตุ 

โดยประกนัภยัรถยนตมี์ประเภทประกนัภยัรถยนต(์ภาคบงัคบั) และประกนัภยัรถยนต(์ภาคสมคัรใจ) ทั้งน้ี 

การท าประกนัภยัทั้งภาคบงัคบัและภาคสมคัรใจดว้ยเป็นส่ิงท่ีเป็นขอ้แนะน าเพื่อรับมือกบัค่าชดเชยในกรณีท่ีเกิ

ดอุบติัเหต ุ

 

(1) ประกนัภยัรถยนต(์ภาคบงัคบั) 

            เม่ือซ้ือรถยนตห์รือน ารถเขา้ตรวจตรวจสอบ มีความจ าเป็นตอ้งท าประกนัประเภทน้ี 

ซ่ึงครอบคลุมยานยนตทุ์กประเภท รวมถึงรถจกัรยานยนตท่ี์มีเคร่ืองยนต ์และสกู๊ตเตอร์ไฟฟ้า 

โดยประกนัภยัน้ีจะให้ความคุม้ครองในกรณีท่ีท าให้ผูอ่ื้นเสียชีวติจากรถยนตแ์ละมีการจ ากดัจ านวนเงินค่าชดเ

ชย ดงันั้นหากเกินขีดจ ากดัค่าชดเชย ประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบัน้ีจะไม่ครอบคลุม 

ส่วนขั้นตอนการลงทะเบียนนั้น ตามหลกัจะด าเนินการไดท่ี้ตวัตวัแทนบริษทัประกนัวินาศภยั เช่น 

ตวัแทนจ าหน่ายรถยนต ์หรือร้านซ่อมรถยนต ์เป็นตน้ 

(2) ประกนัภยัรถยนต(์ภาคสมคัรใจ) 

ค่าชดเชยท่ีเกินขีดจ ากดัของประกนัภยัภาคบงัคบัและการคุม้ครองความเสียหายท่ีไม่อยูใ่นขอบเขตการจ่า

ยค่าสินไหมของประกนัภาคบงัคบั (ค่าชดเชยทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น 

และค่าชดเชยรถยนตห์รือการบาดเจบ็ของตนเอง) โดยขั้นตอนการลงทะเบียนนั้น 

ตามหลกัจะด าเนินการไดท่ี้ตวัแทนบริษทัประกนัวินาศภยั 

☎ จุดใหค้  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี เบอร์โทร เวลาท าการ 

สมาคมประกนัภยัทัว่ไปของญ่ี
ปุ่น ศูนย ์ADR ซนโบะ 

  03-4332-5241 

จ.～ศ. 

（ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ/์  
30 ธนัวาคมถึง 4 มกราคม） 

9:15～17:00 

※ ส่ือสารดว้ยภาษาญ่ีปุ่น 

※ ไม่สามารถสมคัรประกนัภยัรถยนตไ์ด ้
หากตอ้งการสมคัรโปรติดต่อบริษทัประกนัวินาศภยัแต่ล
ะแห่ง 【ลิงคใ์ห้ค  าปรึกษา】 
https://www.sonpo.or.jp/soudan/reference.html 

※เวป็ไซตข์อ้มูลส าหรับชาวต่างชาติ「Information on Staying Safe in Japan」 

https://living-and-ins.jp/ja/ 

 

https://www.sonpo.or.jp/soudan/reference.html
https://living-and-ins.jp/ja/
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 1  การทิ้งขยะ 

 2  สมาคมในชุมชน 

 3  ธรรมเนียมญ่ีปุ่น 

 4  การเดินทาง 

 5  ธนาคาร 

 6  กิจกรรมแลกเปล่ียนนานาชาติ 

 7  การท่องเท่ียว 

 8  ห้องสมุด 

 9  หอศิลป์ 

10  พิพิธภณัฑ ์

 

    

 

1 การทิ้งขยะ 

     ส าหรับขยะจากครัวเรือนนั้นจะมีเทศบาลทอ้งถ่ินจดัการเกบ็ให ้

ขยะจะถูกคดัแยกและเกบ็ในแต่ละวนัข้ึนอยูก่บัประเภทของขยะ เช่น ขยะท่ีเผาได ้
ขยะท่ีเผาไม่ได ้กระป๋องและขวด และขยะรีไซเคิล นอกจากน้ี 
ขยะขนาดใหญ่บางรายการท่ียากต่อการก าจดัอาจถูกเรียกเกบ็เงินหรือไม่สามารถเกบ็รวบร

วมได ้ส าหรับก าหนดวนัท้ิงขยะ วธีิแยกประเภทขยะ ชนิดถุงขยะ 
และจุดท้ิงขยะจะแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัเทศบาลนั้น  ๆโปรดท าตามกฏของแต่ละเขตเทศบาล 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ผลิตภณัฑท่ี์ชาร์จไฟได ้เช่น แบตเตอร่ีลิเธียมไอออน พาวเวอร์แบงค ์

และพดัลมพกพา เป็นตน้ หากปะปนไปกบัขยะประเภทอ่ืนอาจก่อใหเ้กิดเพลิงไหมไ้ด ้
ดงันั้นกรุณาปฏิบติัตามกฎการแยกขยะของแต่ละเทศบาลอยา่งเคร่งครัด ส าหรับรายละเอียด 
โปรดติดต่อแผนกสุขาภิบาลเทศบาลทอ้งถ่ิน  

บทท่ี 11 
 

ขอ้มูลในชีวติประจ าวนั 

โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 
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   ขยะขนาดใหญ่ เช่น ตูเ้ยน็ เคร่ืองปรับอากาศ ทีว ีเคร่ืองซกัผา้ ไมส่ามาถท้ิงได ้
โดยช าระเงินเพื่อน าไปใหแ้หล่งรับขยะ และสอบถามท่ีบริษทัจ าหน่ายเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าหรือผูผ้ลิต 
     ขยะจ านวนมากท่ียากต่อการก าจดั ไดแ้ก่ เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองนอน เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 

ของใชใ้นครัว และของใชใ้นบา้นท่ีมีขนาดเกินขนาดท่ีก าหนด (เช่น ตูเ้ส้ือผา้ ล้ินชกั โตะ๊ เกา้อ้ี 
ฟูกพรม จกัรยาน เคร่ืองบนัทึกเทปวิดีโอ เคร่ืองท าความร้อน เตาแก๊ส อุปกรณ์กอลฟ์) 
ส าหรับรายละเอียดวิธีการก าจดัส่ิงของดงักล่าว โปรดติดต่อแผนกสุขาภิบาลเทศบาลทอ้งถ่ิน 

 

 

2 สมาคมในชุมชน 

      แตล่ะพื้นท่ีจะมีสถานท่ีช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและสร้างมิตรภาพ 
โดยในชุมชนจะมีสมาคมท่ีด าเนินกิจกรรมอิสระซ่ึงประสานงานโครงการความช่วยเหลือและกิจกรร
มต่าง  ๆเพือ่สร้างและกระชบัมิตรภาพในชุมชน 

ทุกคนสามารถเขา้ร่วมและเป็นสมาชิกไดต้ามความสมคัรใจ 
แต่ขอแนะน าใหเ้ขา้ร่วมเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัชุมชนและขอ้มูลกิจกรรมต่างๆไดดี้ข้ึน  
ทางสมาคมมกัจะใหข้อ้มูลโดยประกาศแจง้แบบวงกลม โดยการส่งข่าวสารจากประตูสู่ประต ู

เม่ือไดรั้บข่าวสารแลว้ส่งต่อใหเ้พื่อนบา้นทนัที 
    สมาคมหลายแห่งมีสโมสรส าหรับเด็กประถม โดยจดังานต่าง  ๆเช่น เทศกาลวนักีฬา 
การออกก าลงักายทางวิทย ุและการทศันศึกษา  

   คา่สมาชิกรายเดือนจะแตกต่างกนัไปตามสมาคมแต่ละทอ้งถ่ิน 
   ส าหรับรายละเอียด โปรดสอบถามเพือ่นบา้น หรือติดต่อส านกังานเทศบาลทอ้งถ่ิน 
 

 

3 ธรรมเนียมญ่ีปุ่น  

(1) ชีวิตในบา้น 
โถงเขา้บา้น: หอ้งโถงทางเขา้บา้นญ่ีปุ่นหรือท่ีเรียกวา่เกงกงั 

มกัจะต ่ากวา่หอ้งหน่ึงขั้นเพื่อป้องกนัส่ิงสกปรกบนรองเทา้ของคุณไม่ใหน้ าเขา้มาในบา้น 

เม่ือเขา้บา้นอยา่ลืมถอดรองเทา้ก่อนกา้วเขา้บา้น 
หากเจา้ของบา้นของคุณมีรองเทา้แตะส าหรับใชใ้ส่ในบา้น โปรดสวมใส่เม่ือข้ึนไปในบา้น 

เส่ือทาทามิ: เส่ือฟางท่ีปูบนพื้นหอ้งสไตลญ่ี์ปุ่นเรียกวา่เส่ือทาทามิ 

โปรดถอดรองเทา้แตะก่อนเขา้หอ้งเส่ือทาทามิ 
ท่ีนอนฟุตง: ชุดเคร่ืองนอนสไตลญ่ี์ปุ่นหรือท่ีเรียกวา่ฟุตง ชาวญ่ีปุ่นจะปูบนพื้นเส่ือทาทามิทุกคืน 

และทุกเชา้กจ็ะเกบ็เขา้ท่ีเดิม เน่ืองจากประเทศญ่ีปุ่นมีอากาศช้ืนมาก 

จึงควรเกบ็ฟูกไวใ้นตูเ้ส้ือผา้ และใหว้างไวท่ี้ชั้นบนเพื่อไม่ใหดู้ดซบัความช้ืน 
โดยลดปริมาณการดูดซบัความช้ืนเพื่อวตัถุประสงคด์า้นสุขอนามยั 
เพื่อยืดอายุการใชง้านไดน้าน ควรตากฟูกและผา้ห่มเม่ืออากาศดีมีแดด 

หอ้งอาบน ้า: ควรอาบน ้าช าระร่างกายใหส้ะอาดก่อน จากนั้นลงไปแช่ในอ่างอาบน ้า 
เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีคนญ่ีปุ่นจะลงไปแช่ตวัในอ่างอาบน ้าและผอ่นคลาย 
เม่ือแช่น ้าเสร็จอยา่เอาน ้าจากอ่างอาบน ้าท้ิงออกเพราะคนต่อไปท่ีจะอาบน ้ากจ็ะใชร่้วมกนั 
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หอ้งน ้า หอ้งสุขาส่วนใหญ่มีรองเทา้แตะส าหรับใชใ้นหอ้งสุขาโดยเฉพาะ 
โดยจะเปล่ียนเม่ือเขา้และออก หอ้งสุขาในญ่ีปุ่นมีสองประเภท ไดแ้ก่ 
หอ้งสุขาแบบตะวนัตก (แบบใชน้ัง่) และหอ้งสุขาแบบญ่ีปุ่น (แบบใชน้ัง่ยอง) 

 

 

(2) ของฝาก 
        ธรรมเนียมของฝากใชใ้นสถานการณ์ดงัต่อไปน้ี 
•   เม่ือยา้ยเขา้ไปอยูใ่นอพาร์ทเมนตห์รือบา้นหลงัใหม ่ปกติจะตอ้งแนะน าตวัเองกบัเพื่อนบา้นใหม่ 

    และมอบของขวญัช้ินเลก็  ๆให ้(เช่น ผา้เชด็มือ) 
•   เม่ือไปเยี่ยมบา้นของคนรู้จกั มกัจะใหข้องขวญัช้ินเลก็  ๆ(เช่น ผลไม ้หรือขนมหวานเลก็  ๆ 

    หรือเคก้) เม่ือเดินทางไปท าธุระกิจหรือท่องเท่ียว ปกติจะตอ้งซ้ือของฝากหรือขนมมาเพื่อ 

    แบ่งปันกบัเพื่อนร่วมงานหรือเพื่อนเม่ือกลบัมา  
 

(3) งานฉลองและพิธีกรรม 

งานเฉลอง: ในญ่ีปุ่นเป็นเร่ืองปกติท่ีจะมอบส่ิงของและเงินเพื่อเฉลิมฉลองงานต่าง  ๆเช่น 
งานแต่งงาน การเกิด การเขา้โรงเรียน เขา้มหาวิทยาลยั 
โดยปกติท่ีจะส่งของขวญัหรือเงิน 

เม่ือใหเ้งินควรใชซ้องจดหมายพิเศษโดยสามารถซ้ือไดต้ามร้านคา้ 
นอกจากน้ียงัมกัใชเ้งินใหม่ท่ีแลกจากธนาคาร 

งานแต่งงาน: งานแต่งงานของญ่ีปุ่นจะจดัข้ึนท่ีโบสถ ์โรงแรม หรือศาลเจา้ ยคุสมยัน้ี 

งานแต่งงานส่วนใหญ่จะผสมผสานกนัระหวา่งพิธีแบบญ่ีปุ่นและแบบตะวนัตก 
แขกผูช้ายมกัสวมสูทสีด าเส้ือเช้ิตสีขาวและเนคไทสีขาว 
ส่วนแขกผูห้ญิงสวมชุดกิโมโนหรือชุดทางการ 

งานศพ: หากมีคนใกลชิ้ดเสียชีวิต ควรไปร่วมงานอ าลาหรืองานศพ 
ในญ่ีปุ่นมกัจะมีการอ าลาในคืนก่อนงานเผาศพ 
เม่ือไปร่วมงานอ าลาหรืองานศพ 

ควรใชเ้งินธนบตัรเก่าใส่ในซองจดหมายเฉพาะ (โคเด็งบุคุโระ) 
ซ่ึงหาซ้ือไดท่ี้ร้านสะดวกซ้ือ เป็นตน้ เขียนช่ือลงในสมุดทะเบียน 
ผูช้ายมกัสวมสูทสีด าเส้ือเช้ิตสีขาวและเนคไทสีด า 

ส่วนผูห้ญิงสวมชุดทางการสีด า (ไมค่วรสวมเคร่ืองประดบัยกเวน้สร้อยคอมุก) 
 

(4) ทิป 

     โดยทัว่ไปการใหทิ้ปในญ่ีปุ่นไม่ถือเป็นธรรมเนียมเพราะร้านอาหารชั้นสูง โรงแรม 
หรือหอ้งจดัเล้ียงไดร้วมค่าบริการไวแ้ลว้ 
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4 การเดินทาง 

(1)  รถไฟ 

      การจ่ายค่าโดยสารรถไฟมีหลายวิธี 

     คา่โดยสารของผูใ้หญ่และเด็กแตกต่างกนั โดยทัว่ไปผูใ้หญ่ท่ีอายุตั้งแต ่12 ปีข้ึนไป 

และเด็กท่ีมีอาย ุ6 ถึง 11 ปี แตน่กัเรียนระดบัประถมศึกษาถือวา่เป็นเด็ก แมว้า่พวกเขาจะอาย ุ12 

ปีแลว้กต็าม เดก็อายุต  ่ากวา่ 6 ปี 2 คนไม่เสียค่าใชจ่้ายเม่ือมีผูใ้หญ่มาฝดว้ย 

หากมีเด็กคนท่ีสามและมีอายตุ  ่ากวา่ 6 ปี ตอ้งจ่ายค่าโดยสารของเด็ก 

แต่ฟรีส าหรับเด็กท่ีอายุไม่ถึง 1 ปี 

 

ตัว๋ธรรมดา: ตัว๋ธรรมดาสามารถซ้ือไดท่ี้เคร่ืองจ าหน่ายตัว๋ท่ีสถานี 

บตัรโดยสารเฉพาะ: สามารถใชน้ัง่รถไฟก่ีคร้ังกไ็ดต้ามตอ้งการภายในโซนบริการ 

บตัรใชไ้ดใ้นกรอบเวลา 1/3/6 เดือน โดยช่ือผูใ้ชจ้ะระบุบนบตัร 

ผูถื้อบตัรสามารถใชไ้ดเ้ท่านั้น กรณีบตัรฌดยสารนกัเรียน 

จะตอ้งมีหลกัฐานการลงทะเบียนโรงเรียน 

โปรดสอบถามการซ้ือบตัรท่ีเจา้หนา้ท่ีสถานี 

ตัว๋คูปอง: สามารถซ้ือตัว๋ใบเดียวกนัได ้11-14 ใบในราคา 10 ใบ 

ส าหรับการเดินทางภายในโซนใดโซนหน่ึง 

ตัว๋เหล่าน้ีสามารถใชโ้ดยบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ผูซ้ื้อและมีวนัหมดอาย ุ

ซ้ือไดท่ี้เคร่ืองจ าหน่ายตัว๋ของสถานีหรือช่องขายตัว๋ 

※ การจดัการดงักล่าวจะแตกต่างกนัตามบริษทั 

โปรดสอบถามเจา้หนา้ท่ีสถานี 

 

Suica และ PASMO: 

Suica และ PASMO เป็นบตัร IC ยอดนิยมสองประเภทท่ีสามารถใชข้ึ้นรถไฟสาย JR (Japan 

Railway) และรถไฟใตดิ้นและรถโดยสารเอกชนส่วนใหญ่ได ้

เพียงแตะบตัรท่ีประตูตรวจตัว๋อตัโนมติัหรือช่องบตัรบนโดยสารรถประจ าทาง Suica 

จดัจ าหน่ายโดย JR East และ PASMO จดัจ าหน่ายโดยบริษทัเอกชน 

นอกจากน้ีรถไฟหรือรถบสัท่ีเขา้ร่วมบริการจะใชบ้ตัร Suica และ PASMO ได ้ส าหรับรถไฟใตดิ้น 

รถส่วนตวั และรถประจ าทางนั้น จะใชไ้ดเ้ม่ือบตัรมีการชาร์จอยา่งสม ่าเสมอ 

บตัรสามารถใชซ้ ้ าไดโ้ดยการชาร์จใหม่เม่ือยอดเงินคงเหลือเหลือนอ้ยลง 

การซ้ือบตัรตอ้งวางเงินมดัจ า 500 เยน ซ่ึงจะไดรั้บคืนเม่ือคืนบตัร 

Suica และ PASMO มี 3 ประเภท: 

 บตัรโดยสารเฉพาะ: ใชเ้ป็นบตัรโดยสารและบตัรเงินสด มีการระบุช่ือและขอ้มูลส่วนบุคคล 

หากสูญหายสามารถออกใหม่ได ้(มีคา่ธรรมเนียม) มีบตัรเฉพาะส าหรับเด็ก 

 บตัรเงินสดระบุช่ือ: จะมีการลงทะเบียนขอ้มูลส่วนบุคคล 

หากบตัรสูญหายสามารถออกใหม่ได ้(มีค่าธรรมเนียม) มีบตัรเฉพาะส าหรับเด็ก 

 บตัรเงินสดไม่ระบุช่ือ: มีหนา้ท่ีเป็นบตัรแทนเงินสด 

ไม่จ าเป็นตอ้งลงทะเบียนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

แต่หากบตัรสูญหายจะไม่สามารถออกใหม่ได ้
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※ คา่โดยสาร/ตัว๋อาจแตกต่างกนัไป โปรดสอบถามเจา้หนา้ท่ีสถานีเพิ่มเติม 

※ หากใชแ้อปพลิเคชนั [โมบาอิรุ Suica] หรือ [โมบาอิรุ PASMO] จะสามารถใช ้ Suica หรือ 

PASMO ผา่นสมาร์ทโฟนได ้ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดท่ี้โฮมเพจดา้นล่าง 

โมบาอิรุ Suica       URL: https://www.jreast.co.jp/mobilesuica/ 

โมบาอิรุ PASMO     URL: https://www.pasmo.co.jp/mp/ 

 

(2) รถบสั 

ค่าโดยสารรถบสัของผูใ้หญ่และเด็กจะแตกต่างกนั ผูใ้หญ่จะถูกจดัอยูใ่นกลุ่มคนท่ีมีอายุตั้งแต ่

12 ปีข้ึนไป และเด็กจะถูกจดัอยูใ่นกลุ่มคนท่ีมีอาย ุ6 ถึง 11 ปี 

อยา่งไรกต็ามนกัเรียนระดบัประถมศึกษาท่ีอาย ุ12 ปี สามารถจ่ายค่าโดยสารของเด็กได ้

ค่าโดยสารรถบสัส าหรับเด็กอายุต  ่ากวา่ 6 ปีจะแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บับริษทัรถบสั 

แต่โดยปกติแลว้ผูใ้หญ่ 1 คนและเด็กท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 6 ปี (เดก็อายุต  ่ากวา่ 6 ปี 2 คน) 

เด็กจะไม่เสียค่าใชจ่้าย ทั้งน้ีเด็กคนท่ีสามท่ีอายุต  ่ากวา่ 6 ปีตอ้งจ่ายค่าโดยสารของเด็ก 

และฟรีส าหรับเด็กอายุต  ่ากวา่ 1 ปี  

วิธีการช าระเงินข้ึนอยูก่บัประเภทของรถบสั 

โดยทัว่ไปส าหรับรถประจ าทางท่ีมีทางเขา้ดา้นหนา้รถตอ้งจ่ายเงินก่อน 

ส าหรับรถโดยสารท่ีมีทางเขา้ตรงกลางหรือดา้นหลงั 

ใหใ้ชต้ัว๋ข้ึนเคร่ืองจากเคร่ืองจ าหน่ายตัว๋ท่ีทางเขา้แทน โดยจะมีตวัเลขก ากบัอยู ่

ป้ายค่าโดยสารท่ีดา้นหนา้ของรถจะแสดงหมายเลขและอตัราค่าโดยสาร 

เม่ือลงจากรถบสัใหใ้ส่จ านวนเงินท่ีตรงกบัหมายเลขบนตัว๋ในช่องค่าโดยสารพร้อมกบัตัว๋ 

หากข้ึนรถบสัท่ีป้ายแรก 

อาจไมมี่การออกตัว๋ใหใ้นกรณีน้ีตอ้งจ่ายคา่โดยสารท่ีแพงท่ีสุดท่ีระบุบนจอ สามารถใช ้Suica, 

PASMO หรือ IC card ท่ีคลา้ยกนัในการช าระเงินไดใ้นกรณีส่วนใหญ่ 

ในกรณีท่ีข้ึนรถบสัโดยใช ้Suica หรือ PASMO 

ใหแ้ตะเคร่ืองอ่านการ์ดท่ีติดตั้งไวใ้กลป้ระตูดว้ยบตัร IC เพื่อบนัทึกต าแหน่งท่ีข้ึนรถ 

จากนั้นใหช้ าระค่าโดยสารเม่ือลงจากรถ โดยแตะท่ีเคร่ืองอ่านบตัรค่าโดยสาร 

    รถจะประกาศช่ือส าหรับทุกป้าย ทั้งน้ีจะจอดกต็่อเม่ือผูโ้ดยสารระบุวา่ตอ้งการลง 

โดยกดกร่ิงท่ีอยูใ่กลห้นา้ต่างหรือราวมือหรือบอกคนขบั 

 

(3) แท็กซ่ี 

     เม่ือมีรถแทก็ซ่ีใหส้งัเกตป้าย“ 空車” (kusha รถวา่ง) จะแสดงเป็นตวัอกัษรสีแดง 

โดยปกติจะอยูท่ี่หนา้ต่างดา้นหนา้ของรถแทก็ซ่ี สามารถเรียกแทก็ซ่ีไดโ้ดยการโบกมือ 

ค่าโดยสารแทก็ซ่ีจะแสดงบนมิเตอร์ขา้งคนขบั 

หมายเหตุ: จะมีการเรียกเกบ็เบ้ียประกนัภยัส าหรับรถแทก็ซ่ีระหวา่ง 22.00 น. (23.00 น. 

ในบางพื้นท่ี) ถึง 17.00 น.เม่ือข้ึนหรือลงรถแทก็ซ่ี ไมจ่ าเป็นตอ้งเปิดหรือปิดประตูดา้นหลงัซา้ย 

เน่ืองจากเป็นแบบอตัโนมติั 
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5 ธนาคาร 

     ส่วนใหญ่บญัชีธนาคารในญ่ีปุ่นจะใชเ้พื่อรับเงินเดือนหรือจ่ายค่าเช่าบา้น 

ในการเปิดบญัชีธนาคารจะตอ้งมีบตัรประจ าตวั (เช่น บัตรผูพ้  านกั 

หรือพาสปอร์ต)และโดยมากตราประทบัส่วนตวัจะใชใ้นขั้นตอนการเปิดบญัชี 

ซ่ึงแตกต่างกนัตามธนาคาร ดังนั้นโปรดสอบถามเพิ่มเติมจากธนาคารท่ีตอ้งการเปิดบญัชี 

การท าบตัร ATM จะช่วยให้สะดวกมาก 

 

 

6 กิจกรรมการแลกเปล่ียนนานาชาติ 
สมาคมแลกเปล่ียนนานาชาติไซตามะ (SIA) จะส่งเสริมกิจกรรมแลกเปล่ียนนานาชาติ 

โดยจดักิจกรรมในส่วนต่าง  ๆนอกจากน้ี 

ยงัมีจุดใหค้  าปรึกษาส าหรับชาวต่างชาติท่ีอาศยัอยูใ่นไซตามะ ทางสมาคมไดจ้ดัตั้ง Kokusai 

koryu puraza ข้ึนเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมขององคก์รแลกเปล่ียนนานาชาติ 

เพื่อเป็นศูนยร์วมการแลกเปล่ียนใจจงัหวดัไซตามะ 

 

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือ โทรศพัท ์ ท่ีอยู ่ เวลา 

สมาคมแลกเปล่ียนนานาช

าติไซตามะhttps://www.

sia1.jp/ 

 

048-833-2992 Urawa Godo Chosha 3F  

5-6-5 Kita-Urawa, 

Urawa-ku, Saitama-shi, 

จนัทร์ – ศุกร์ 

(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ/์เ

ทศกาลปีใหม่) 

8:30 - 17:15 

 

  

http://www.sia1.jp/
http://www.sia1.jp/
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7 การท่องเท่ียว 
     จงัหวดัไซตามะมีดา้นท่ีน่าสนใจมากมาย 

มีสถานท่ีท่องเท่ียวหลายแห่งท่ีผูค้นสามารถสมัผสักบัความงามของธรรมชาติ 

เรียนรู้เก่ียวกบัพื้นท่ีท่ีเตม็ไปดว้ยประวติัศาสตร์และวฒันธรรม  

และเพลิดเพลินกบักิจกรรมกีฬา 

[เวป็ไซตส์นบัสนุนการท่องเท่ียวไซตามะ (เวอร์ชัน่หลายภาษา)] 

(ภาษาองักฤษ)     URL: https://saitama-supportdesk.com/ 

(ภาษาจีนตวัยอ่)  URL: https://saitama-supportdesk.com/zh-hans/ 

(ภาษาจีนตวัเตม็)  URL: https://saitama-supportdesk.com/zh-hant/ 

(ภาษาไทย)        URL: https://saitama-supportdesk.com/th/ 

(ภาษาเกาหลี)     URL: https://saitama-supportdesk.com/ko/ 

 

[ต้อนรับสู่ Sai no kuni แหล่งท่องเท่ียวและไฮไลท]์ 

URL:https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/kankou/ 

 

[ขอ้มลูอิเวน้งานวฒันธรรมไซตามะ] 

 ใหข้อ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมทางวฒันธรรมท่ีจดัข้ึนในจงัหวดัไซตามะเช่น ดนตรี ละคร และอ่ืนๆ 

URL: https://event-saitama.jp/ (เวป็ไซตท์างการ) 

  

https://saitama-supportdesk.com/
https://saitama-supportdesk.com/zh-hans/
https://saitama-supportdesk.com/zh-hant/
https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/kankou/
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8 ห้องสมุด  

   ประเทศญ่ีปุ่นมีหอ้งสมุดสาธารณะใหทุ้กคนใชโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ผูท่ี้อาศยั ท างาน 
หรือเขา้เรียนโรงเรียนในจงัหวดัไซตามะ สามารถยืมหนงัสือ นิตยสาร ซีดี วดีิโอ 
และดีวดีีไดจ้ากหอ้งสมุดประจ าจงัหวดัไซตามะ 

สามารภขอยืมหนงัสือจากหอ้งสมุดอ่ืนในเขตเทศบาลในจงัหวดั 
โปรดสอบถามท่ีหอ้งสมุดในทอ้งถ่ิน 
   นอกจากน้ี หอ้งสมุดคุมางายะประจ าจงัหวดัไซตามะมี [มุมเอกสารภาษาต่างประเทศ] อีกดว้ย 

   มีการท าแบบส ารวจและใหค้  าปรึกษา (Reference Service) ดว้ย 
โปรดติดต่อทางหอ้งสมุดไดทุ้กเม่ือ 

☎  จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือ โทรศพัท ์ ท่ีอยู ่ เวลา 

ห้องสมุดคุมางาย
ะประจ าจงัหวดัไ
ซตามะ 

048-523-6291 
FAX: 048-523-6468 
E-mail：
tosyokan@pref.sait
ama.lg.jp 

5-6-1 Hakoda, 
Kumagaya-shi 

 เช่น เอกสาร หนงัสือ CD video 
DVD 

 องัคาร – ศุกร์  
 9.00 - 20.00 น. (มิ.ย. - ก.ย. ) 

9.00 - 19.00 น. (ต.ค. - 
พ.ค. )เสาร์อาทิตยแ์ละวนัหยดุนกัขั
ตฤกษ ์

  9.00 - 17.00 น 
 ส่ือส าหรับเด็ก 
 องัคาร – 

อาทิตยแ์ละวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
  9.00 - 17.00 น 

จงัหวดัไซตามะห้
องสมุดคุกิ 

0480-21-2659 
FAX: 0480-21-2791 

85-5 
Shimohayami, 
Kuki-shi 

ห้องสมุดคุมางาย
ะประจ าจงัหวดัไ
ซตามะ 
หน่วยอุราวะ 

048-844-6165 
FAX: 048-844-6166 

ชั้น 1 
ของหอจดหมายเหตุ
ประจ าจงัหวดั4-3-
18, Takasago, 
Urawa-ku, 
Saitama-shi 

  องัคาร – อาทิตย ์
  9.00 - 17.00 น 
*คุณสามารถยมืและคืนเอกกสารสงว
นไวโ้ดยใช้บริการถ่ายเอกสาร 
(archive) 

เวบ็ไซตห์้องสมุดประจ าจงัหวดัไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/(ภาษาญ่ีปุ่น) 

https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/index.html (จีน เกาหลี เวยีดนาม องักฤษ โปรตุเกส สเปน 

ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่นแบบง่าย) 

 

แนะน าการใชห้้องสมุดประจ าจงัหวดัไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/docs/chinese_8.pdf จีน 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/korean.pdf เกาหลี 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/vietnamese.pdf เวยีดนาม 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/english.pdf องักฤษ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/portuguese.pdf โปรตุเกส 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/french.pdf ฝร่ังเศส 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/spanish.pdf สเปน 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/japanese.pdf ญ่ีปุ่นแบบง่าย 

 

mailto:tosyokan@pref.saitama.lg.jp
mailto:tosyokan@pref.saitama.lg.jp
https://www.lib.pref.saitama.jp/
https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/index.html
https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/docs/chinese_8.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/korean.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/vietnamese.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/english.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/portuguese.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/french.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/spanish.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/japanese.pdf
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รายช่ือห้องสมุดสาธารณะในจงัหวดัไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/about/post-1.html (ภาษาญ่ีปุ่น) 

 

 

9 หอศิลป์ 
    หอศิลป์ยคุใหม่แห่งจงัหวดัไซตามะตั้งอยูใ่นสวนคิตะอุราวา เดินเลก็นอ้ยจากสถานี JR Kita-Urawa 

ทางหอศิลป์มีการจดัแสดงงานศิลปะหลากหลายประเภทจากศิลปินต่างชาติ เช่น Monet Chagall และ Picasso 

ไปจนถึงศิลปินร่วมสมยัชาวญ่ีปุ่ น นอกจากน้ียงัมีเกา้อ้ีท่ีหลากดีไซน์จดัแสดงไว ้

☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือสถานท่ี โทรศพัท/์ URL ท่ีอยู ่ เวลาท าการ 

พิพิธภณัฑศิ์ลปะสมยัใ
หม่ไซตามะ 

048-824-0111  

https://pref.spec.ed.j

p/momas/ 

9-30-1 Tokiwa, 

Urawa-ku, 

Saitama-shi 

10: 00-17: 30 น 
※เขา้ชมห้องนิทรรศการรอบสุดทา้ย: 17:00 น 
※วนัปิดท าการคือวนัจนัทร์ 
(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์วนัหยดุชดเชย 
ช่วงวนัหยดุยาว GW และวนัพลเมืองจงัหวดั) 
ช่วงวนัหยดุปีใหม่ 
นอกจากน้ีอาจมีการปิดหรือเปิดท าการชัว่คราวใน
กรณีพิเศษ 

 

10 พิพิธภณัฑ ์

① 

พิพิธภณัฑป์ระวติัศาสตร์และคติชนวิทยาประจ าจงัหวดัไซตามะตั้งอยูภ่ายในบริเวณสวนสาธารณะโอมิยะ 

เป็นพิพิธภณัฑม์นุษยศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัประวติัศาสตร์ นิทานพ้ืนบา้น และศิลปะและงานฝีมือ 

มีการจดัแสดงขอ้มูลเอกสารเก่ียวกบัประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของจงัหวดัไซตามะ นอกจากน้ี 

ยงัสามารถร่วมกิจกรรมเวิร์กชอป เช่น การท าลูกปัดมากาทามะ และการยอ้มผา้เชด็หน้าดว้ยคราม ไดอี้กดว้ย 

②

พิพิธภณัฑฝั์งศพโบราณซากิทามะประจ าจงัหวดัไซตามะตั้งอยูภ่ายในกลุ่มโคฟุนโบราณมุซาชิอินาริยามะซ่ึงเป็นสถานท่ีทา

งประวติัศาสตร์ท่ีเป็นสมบติัของชาติ 

ในห้องนิทรรศการของห้องโถงมีการจดัแสดงวสัดลุ  ้าค่ามากมายท่ีขดุจากสุสานโบราณ เช่น ดาบเหลก็ฝังทองค า 

ซ่ึงเป็นสมบติัของชาติท่ีก าหนด ตลอดจนวสัดุล  ้าค่าอ่ืน  ๆอีกนบัไม่ถว้นท่ีขดุพบจากสุสานฝังศพ 

③

พิพิธภณัฑป์ระวติัศาสตร์รันซงัประจ าจงัหวดัไซตามะตั้งอยูภ่ายในพ้ืนท่ีประวติัศาสตร์ปราสาทสุงายะยางาตาอาโตะท่ีก าหน

ดให้เป็นสถานท่ีทางประวติัศาสตร์ในระดบัชาติ สถานท่ีทางประวติั- 

ศาสตร์แห่งน้ีถูกสร้างให้เป็นท่ีตั้งของท่ีอยูอ่าศยัของซามูไรหลายแห่งอยา่งต่อเน่ืองในสมยัคามาคุระตามดว้ยปราสาทในยุ

คเซ็นโกค ุ(รัฐสงคราม) พิพิธภณัฑแ์ห่งน้ีเปิดโอกาสให้นกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัจงัหวดัไซตามะในยคุกลาง 

(ประมาณศตวรรษท่ี 12 ถึง 16) 

④

พิพิธภณัฑป์ระวติัศาสตร์ธรรมชาติไซตามะเป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีถูกสร้างข้ึนครบวงจรท่ีแนะน าให้ผูเ้ยี่ยมชมรู้จกัธรรมชาติและพั

ฒนาการทางธรรมชาติของไซตามะ ตลอดจนความสมัพนัธ์ระหว่างธรรมชาติและชีวิตมนุษยใ์นจงัหวดั 

โดยสามารถสงัเกตซากดึกด าบรรพ ์(สมบติัทางธรรมชาติท่ีก าหนดในระดบัประเทศ) 

รวมทั้งแบบจ าลองของฉลามยกัษแ์ละส่ิงมหศัจรรยท่ี์น่าสนใจอ่ืน ๆ 

⑤ 

พิพิธภณัฑแ์ม่น ้าประจ าจงัหวดัไซตามะมุ่งเนน้ไปท่ีแม่น ้ าอาราคาวะซ่ึงเป็นแหล่งก าเนิดของธรรมชาติในจงัหวดัไซตามะ 

มีขอ้มูลแนะน าธรรมชาติของแม่น ้าอาราคาวะ ประวติัความเป็นมาของน ้าท่วม และการจดัการแม่น ้า 

และการขนส่งทางแม่น ้า ตลอดจนประวติัศาสตร์ของแม่น ้าการใชง้าน นอกจากน้ี 

พิพิธภณัฑย์งัแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหว่างแม่น ้ ากบัน ้าและชีวิตมนุษย ์

https://www.lib.pref.saitama.jp/about/post-1.html
https://pref.spec.ed.jp/momas/
https://pref.spec.ed.jp/momas/
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☎ จุดให้ค  าปรึกษาและสอบถาม 

ช่ือ โทรศพัทแ์ละโฮมเพจ ท่ีอยู ่ เวลา 

①พิพิธภณัฑป์ระวติัศา
สตร์และคติชนประจ าจงั
หวดัไซตามะ 

048-641-0890  

 

https://saitama-

rekimin.spec.ed.jp/ 

4-219, Takahana-

cho,  Omiya-ku, 

Saitama-shi 

9: 00-16: 30 น 
(ก.ค.-ส.ค.: 9:00-17:00) 
※เขา้ชมไดจ้นถึง 30 นาทีก่อนเวลาปิดท าการ 
※วนัปิดท าการคือวนัจนัทร์ (ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
วนัหยดุชดเชย ช่วงวนัหยดุยาว GW 

และวนัพลเมืองจงัหวดั) วนัท่ี 29 ธ.ค. ถึง 1 ม.ค.  
นอกจากน้ีอาจมีการปิดหรือเปิดท าการชัว่คราวในกรณีพิเศ
ษ 
 

②พิพิธภณัฑสุ์สานโบ
ราณซากิทามะประจ าจั
งหวดัไซตามะ 

048-559-1111 

 

https://sakitama-

muse.spec.ed.jp/ 

4834 Gyoda-shi, 

Saitama 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. ในเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม) 
※เขา้ชมไดจ้นถึง 30 นาทีก่อนเวลาปิดท าการ 
※วนัปิดท าการคือวนัจนัทร์ (ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
วนัหยดุชดเชย ช่วงวนัหยดุยาว GW 

และวนัพลเมืองจงัหวดั) ช่วงวนัหยดุปีใหม่ 
นอกจากน้ีอาจมีการปิดหรือเปิดท าการชัว่คราวในกรณีพิเศ
ษ 
 

③พิพิธภณัฑป์ระวติัศ
าสตร์ 
รันซงัประจ าจงัหวดัไซ
ตามะ 

0493-62-5896 

 

https://ranzan-

shiseki.spec.ed.jp/ 

757, Sugaya, 

Ranzan-cho 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. ในเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม) 
* เชค็อินรอบสุดทา้ย 30 นาทีก่อนเวลาปิดท าการ 
* ปิดทุกวนัจนัทร์ (ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
วนัหยดุชดเชย ช่วงวนัหยดุยาว GW 

และวนัพลเมืองจงัหวดั) 
ช่วงวนัหยดุปีใหม่ 
นอกจากน้ีอาจมีการปิดหรือเปิดท าการชัว่คราวในกรณีพิเศ
ษ 

④พิพิธภณัฑป์ระวติัศ
าสตร์ธรรมชาติไซตาม
ะ 

0494-66-0404 

 

https://www.shizen.sp

ec.ed.jp/ 

 

1417-1, 

Nagatoro, 

Nagatoro-machi 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. ในเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม) 
* เชค็อินรอบสุดทา้ย 30 

นาทีก่อนเวลาปิดท าการปิดทกุวนัจนัทร์ 
(ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์วนัหยดุชดเชย ช่วงวนัหยดุยาว 
GW และวนัพลเมืองจงัหวดัและระหว่างวนัท่ี 1 
กรกฎาคมถึง 31 สิงหาคม) 
อาจมีเวลาเปิดท าการพิเศษในช่วงวนัหยดุปีใหม่ 

⑤พิพิธภณัฑแ์ม่น ้าไซ
ตามะ 
 

 

 

 

 

 

048-581-7333 

 

https://www.river-

museum.jp/ 

39 Kozono, 

Yoriimachi 

9: 00-17: 00 น. (ขยายในช่วงวนัหยดุฤดรู้อน) 
* เชค็อินรอบสุดทา้ย 30 นาทีก่อนเวลาปิดท าการ 
* ปิดทุกวนัจนัทร์ (ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
วนัหยดุชดเชย ช่วงวนัหยดุยาว GW 

และวนัพลเมืองจงัหวดัและระหว่างวนัท่ี 1 กรกฎาคมถึง 
31 สิงหาคม) 
อาจมีเวลาเปิดท าการพิเศษในช่วงวนัหยดุปีใหม่ 
 

 

https://saitama-rekimin.spec.ed.jp/
https://saitama-rekimin.spec.ed.jp/
https://sakitama-muse.spec.ed.jp/
https://sakitama-muse.spec.ed.jp/
https://ranzan-shiseki.spec.ed.jp/
https://ranzan-shiseki.spec.ed.jp/
http://www.shizen.spec.ed.jp/
http://www.shizen.spec.ed.jp/
https://www.river-museum.jp/
https://www.river-museum.jp/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-１ 

 
 

1  ปรกึษาท ัว่ไป 

2  ปรกึษาเฉพาะทาง 

 

1 ปรกึษาท ัว่ไป 
ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาท่ัวไปแกช่า

วตา่งชาตไิซตามะ(อาคารรวม

จังหวัดไซตามะชัน้ 3 

ศนูยจ์ัดตัง้ขึน้เพือ่สาธารณปร

ะโยชน)์ 

สมาคมแลกเปลีย่นนานาชาติ

จังหวัดไซตามะ 

 

 

 

 

 

048-833-3296 

 

https://www.sia

1.jp/foreign/advi

ce/ 

 

อังกฤษ จนี 

สเปน โปรตเุกส 

เกาหล ีตากาล็อก 

ไทย เวยีดนาม 

อนิโดนีเซยี เนปาล 

รัสเซยี ยเูครน 

ภาษาญีปุ่่ นอย่างง่าย 

วันจันทร-์ศกุร ์

※ยกเวน้วันหยดุนักขัต

ฤกษ์และเทศกาลปีใหม ่ 

 

ตอ้งจองล่วงหนา้กรณีนั

ดพบ 

 

ใหข้อ้มลูเรือ่งระบบตรว

จคนเขา้เมอืง 

ปัญหาระบบแรงงาน 

ปัญหาขอ้กฎหมายและ

ปัญหาระบบสวัสดกิาร 

9:00-16:00 

 

ศนูยค์วามเทา่เทยีมทางเพศป

ระจ าจังหวัดไซตามะ[With 

You ไซตามะ] 

 

※ใหค้ าปรกึษาดา้นความสมั

พันธร์ะหวา่งบุคคล ครอบครัว 

คูส่มรส  

ความทกุขใ์นชวีติและปัญหา

อืน่ๆ  

048-600-3800 

 

https://www.pre

f.saitama.lg.jp/w

ithyou/counsel/g

uide.html 

ญีปุ่่ น จันทร-์พุธ/ศุกร/์ เสาร ์ 

อาทติย/์  

 

วันหยดุนักขัตฤกษ์  

 

※เวน้วันพฤหัส/เทศกา

ลปีใหม ่

9:30-20:30 

 

 

9:30-17:00 

 
บทที ่12 

 
จดุใหค้ าปรกึษา 

โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ 

https://www.sia1.jp/foreign/advice/
https://www.sia1.jp/foreign/advice/
https://www.sia1.jp/foreign/advice/
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-２ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ส านักงานเขตอาเงโอะ 

[Harō kōnā] 

จันทร:์ ชัน้ 1 

ของอาคารย่อยที ่3 

048-775-5111 

(ตอ่หมายเลข810) 

https://www.city

.ageo.lg.jp/page

/4-hc.html 

 

(รับปรกึษาทางอเี

มลดว้ยภาษาเวยีด

นาม)  

https://www.city

.ageo.lg.jp/ques/

questionnaire.ph

p?openid=295&c

heck 

 สเปน ทกุวันจันทร ์

(ยกเวน้วันหยุดนักขัตฤ

กษ์/ เทศกาลปีใหม)่ 

9:00-12:00 

13:00-16:00 

 อังกฤษ 9:00-12:00 

 จนี โปรตเุกส 

 

 

13:00-16:00       

          

(เวยีดนาม: อเีมล) - - 

มลีา่มทีส่ านักงาน/ทา

งโทรศัพทเ์ป็นภาษาอั

งกฤษ จนีสเปน 

โปรตเุกส เกาหล ี

เวยีดนาม เนปาล 

อนิโดนีเซยี 

ตากาล็อก ไทย ฮนิด ี

มองโกล และพมา่ 

วันจันทร-์ 

วันศกุรท์ีส่อง 

และเสารท์ีส่ีข่องเดอืน 

8:30-17:00 

 

 

ส านักงานเขตอริุมะ  

อาคาร A ชัน้ 2 

ฝ่ายสง่เสรมิภมูภิาค 

เคานเ์ตอรค์ าปรกึษาชาวตา่ง

ชาต ิ

04-2964-1111 

(ตอ่หมายเลข 

2147) 

http://www.city.i

ruma.saitama.jp

/kurashi/gaikoku

/kakushusodan/s

odan_gaikoku/6

050.html 

 อังกฤษ  วันอังคาร 

วันศุกรท์ีส่องและสี(่ตอ้ง

จอง) 

9:00-12:00 

สเปน วันพุธ 

จนี วันพฤหัสทีห่นึง่ของเดอื

น 

ส านักงานเขตคาวางุจ ิ

ฝ่ายสง่เสรมิความหลากหลาย

ทางวัฒนธรรม  

(Kyupura ตกึหลักM ชัน้ 4) 

※ใหค้ าปรกึษาท่ัวไป  

048-227-7607 

 

https://www.city

.kawaguchi.lg.jp

/soshiki/01060/0

20/4/3584.html 

 

ญีปุ่่ น  อังกฤษ  จนี  

เกาหล ี เวยีดนาม  

เนปาล อนิโดนีเซยี  

ตากาล็อก ไทย  

โปรตเุกส  สเปน  

ฮนิด ีฝรั่งเศส  รัสเซยี  

พมา่  เขมร  เยอรมัน  

อติาล ี มาเลย ์ 

มองโกเลยี  สงิหล 

(แตล่ะภาษาใชเ้วลาต่

างกัน ) 

วันอังคาร-เสาร ์

※ยกเวน้วันหยดุนักขัต

ฤกษ์และเทศกาลปีใหม ่ 

 

※ (วันอังคาร-เสาร:์ 

อังกฤษ จนี) 

(อังคาร:  

ตากาล็อก) 

(ทกุวันพุธและอังคารที่

สองและสี:่ เกาหล)ี 

(วันเสาร:์เวยีดนาม) 

9:00-12:00 

13:00-17:15 

https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-３ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

 อาคาร 2 

ส านักงานเขตคาวางุจ ิ 

(ฝ่ายกจิการพลเรอืน) 

048-258-1110 ญีปุ่่ น อังกฤษ จนี 

ตรุก ี

※กรณีภาษาตรุกอีาจ

มกีารเปลีย่นแปลง 

ทกุวันพฤหัส 10:00-12:00 

13:00-16:00 

ส านักงานเขตคาวางุจ ิ

จุดใหค้ าปรกึษาชว่ยเหลอืชา

วตา่งชาต ิ 

※ดา้นธรุกรรมกฎหมาย  

048-259-9037 

048-259-9038 

(หอ้งปรกึษาพลเมื

อง ) 

ญีปุ่่ น  

※นัดลว่งหนา้  

วันพุธทีส่ามของเดอืน  13:30-16:00 

ส านักงานเขตคาวาโกเอะ 

ศนูยน์านาชาต ิ

(ชัน้5 

อาคารครุาเสคาวาโกเอะ) 

049-228-7723 

https://www.city

.kawagoe.saitam

a.jp/kurashi/bun

ka/1003482/100

3508/1003509.h

tml 

 

ญีปุ่่ น เวยีดนาม วันเสารท์ีห่นึง่และทีส่า

ม 

13:00-18:00 

 

 

 

 

ญีปุ่่ น จนี วันจันทรท์ีส่องและสี ่

ใหค้ าปรกึษาเกีย่วกับ

สถานภาพการพ านัก 

(ญีปุ่่ น) 

วันเสารท์ีส่ี ่

ค าแนะน าดา้นกฎหมา

ย(ภาษาญีปุ่่ น) 

สามารถจองได ้

วันศกุรท์ีส่ี ่ 15:00-17:00 

ส านักงานเมอืงเกยีวดะ 

ฝ่ายสง่เสรมิกจิกรรมในพืน้ที ่

048-556-1111 

(ตอ่ 251) 

https://www.city

.gyoda.lg.jp/kura

shi/gaikoku/115

61.html 

ญีปุ่่ น อังกฤษ สเปน 

และโปรตเุกส 

 

มเีครือ่งแปลหลายภา

ษา 

จันทร-์ศุกร ์

※เวน้วันหยดุราชการ/ 

เทศกาลปีใหม่ 

8:30-17:15 

อาคารส านักงานเขตฮานวิ 

ชัน้ 2 

ฝ่ายสง่เสรมิภมูภิาค 

จุดบรกิารใหค้ าปรกึษาส าหรับ

ผูอ้ยูอ่าศัยชาวต่างชาต ิ

048-561-1121 

https://www.city

.hanyu.lg.jp/doc

s/202503130002

6/ 

ใหบ้รกิารผ่านเครือ่งแ

ปลภาษา 

จันทร-์ศุกร ์ 8:30-17:15 

ส านักงานเมอืงคกูติกึหลักชัน้ 

3 ฝ่ายกจิกรรมพลเมอืง 

0480-22-1111 

https://www.city

.kuki.lg.jp/machi

zukuri/kyodo/ko

kusaikoryu/1004

933.html 

อังกฤษและจนี 

 

※มเีครือ่งแปลภาษา

แบะลา่มทางวดิโีอ 

(ญีปุ่่ น อังกฤษ จนี 

เกาหล ีโปรตเุกส 

สเปน ฮนิด ีไทย 

เนปาล ฟิลปิปินส ์

เวยีดนาม ฝรั่งเศส 

รัสเซยี อนิโดนีเซยี 

เขมร มองโกล ยเูครน 

พมา่ และมาเลย ์

จันทร-์ศุกร ์

※ยกเวน้วันหยดุนักขัต

ฤกษ์/ เทศกาลปีใหม่ 

9:00-12:00 

13:00-16:30 

https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kurashi/bunka/1003482/1003508/1003509.html
https://www.city.gyoda.lg.jp/kurashi/gaikoku/11561.html
https://www.city.gyoda.lg.jp/kurashi/gaikoku/11561.html
https://www.city.gyoda.lg.jp/kurashi/gaikoku/11561.html
https://www.city.gyoda.lg.jp/kurashi/gaikoku/11561.html
https://www.city.hanyu.lg.jp/docs/2025031300026/
https://www.city.hanyu.lg.jp/docs/2025031300026/
https://www.city.hanyu.lg.jp/docs/2025031300026/
https://www.city.hanyu.lg.jp/docs/2025031300026/
https://www.city.kuki.lg.jp/machizukuri/kyodo/kokusaikoryu/1004933.html
https://www.city.kuki.lg.jp/machizukuri/kyodo/kokusaikoryu/1004933.html
https://www.city.kuki.lg.jp/machizukuri/kyodo/kokusaikoryu/1004933.html
https://www.city.kuki.lg.jp/machizukuri/kyodo/kokusaikoryu/1004933.html
https://www.city.kuki.lg.jp/machizukuri/kyodo/kokusaikoryu/1004933.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-４ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ส านักงานเมอืงโคชงิายะตกึห

ลักชัน้ 3 

ฝ่ายสง่เสรมิกจิกรรมพลเมอืง 

048-963-9114 

 

https://www.cit

y.koshigaya.sait

ama.jp/kurashi_

shisei/kurashi/k

okusaika/souda

n/gaikokujin_so

dan_madoguchi

.htm 

ญีปุ่่ น อังกฤษ จนี 

เวยีดนาม 

และฟิลปิปินส ์

 

มเีครือ่งแปลหลายภา

ษา 

จันทร-์ศุกร ์ 9:00-16:30 

ศนูยส์ง่เสรมิกจิกรรมพลเมอืง

ของเมอืงโคชงิายะ 

(โคชงิายะทวนิซติีB้cityชัน้ 5 

048-969-2750 

 

https;//koshigay

aci.machikatsu.

co.jp/as-

koshigaya/index

.html 

 

อังกฤษ จนี 

 

※ส าหรับภาษาอืน่ๆ 

จ าเป็นตอ้งปรกึษาล่ว

งหนา้ 

ทกุวัน 

(ยกเวน้ชว่งสิน้ปีและขึน้

ปีใหม)่ 

 

ปรกึษาทีผู่เ้ชีย่วชาญดา้

นเอกสารทางราชการ: 

วันพุธที ่3 ของเดอืน 

ปรกึษาทนายความ: 

วันพุธที ่4 ของเดอืน ※ 

การปรกึษาเฉพาะทาง

จ าเป็นตอ้งจองล่วงหนา้ 

10:00-16:30 

ส านักงานเขตโอมยิะ 

เมอืงไซตามะ 

048-646-3097 

(หอ้งใหค้ าปรกึษา

ของพลเมอืง) 

※เวน้วันหยดุราชก

ารและเทศกาลปีใ

หม ่

อังกฤษ ตากาล็อก วันจันทร ์ 9:00-12:00 

เกาหล ี วันอังคาร 

เวยีดนาม วันพุธ 

จนี วันพฤหัส 

ส านักงานการทอ่งเทีย่วและก

ารแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

ไซตามะ  

ศนูยแ์ลกเปลีย่นนานาชาต ิ

(บรษัิทมหาชน) 

ชัน้ 9 

ตรงขา้มทางออกทศิตะวันออ

กของสถานีอรุาวา 

 

มกีารใหค้ าปรกึษาผา่นการโท

รศัพท ์(รองรับ 20 ภาษา)  

※ ปิดท าการในวันอาทติย ์

วันหยดุราชการ 

และชว่งวันหยดุสิน้ปี 

048-887-1506 

 

https://stib.jp/int

ernational/consu

lt 

  

ญีปุ่่ น วันจันทร-์ พฤหัส 10:00-17:00 

(รับถงึ 16:30 

น.) 

จนี วันอังคาร 

 

9:00-12:00/  

13:00-15:00  

(รับถงึ 14:00 

น.) 

อังกฤษ วันพุธ 

 

9:00-12:30/ 

13:00-14:30  

(รับถงึ 14:00 

น.) 

เกาหล ี

 

วันพฤหัส 

 

9:00-12:00/ 

13:00-15:00 

(รับถงึ 14:00 

น.) 

https://stib.jp/international/consult
https://stib.jp/international/consult
https://stib.jp/international/consult


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-５ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ส านักงานเขตซายามะ 

ชัน้ 2 ฝ่ายวัฒนธรรมทอ้งถิน่  

สมาคมแลกเปลีย่นนานาชาติ

ซายามะ 

หน่วยใหค้ าปรกึษาชาวต่างช

าต ิ 

04-2952-4584 

 

https://www.sifa

.saitama.jp/ 

 

 

 

อังกฤษและมเีครือ่งช่

วยลา่ม 

 

ใหค้ าปรกึษาดา้นชวีติ

และกฎหมาย 

โดยมลีา่ม 

วันจันทร-์พุธ-ศุกร ์ 9:00-16:00 

ส านักงานเขตชกิ ิ

ฝ่ายสง่เสรมิชวีติพลเมอืง 

ใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาต ิ

048-473-1468 

นัดลว่งหนา้ในกรณี

ไมใ่ชวั่นท าการ 

 

https://www.city

.shiki.lg.jp/soshi

ki/12/2332.html 

 

อังกฤษ 

 

 

อังคารทีส่ามของเดอืน 10:00-12:00 

 

 

 

จนี จันทรท์ีส่ามของเดอืน 10:00-12:00 

)เวยีดนาม  สเปน 

โปรตเุกส เนปาล 

และฮนิด)ี 

※ตอ้งจอง 

  

ส านักงานเขตโซกะ 

มมุใหค้ าปรกึษานานาชาต ิ

 

 

 

 

 

048-922-2970 

 

https://www.city

.soka.saitama.jp

/cont/s1402/010

/020/030/01.ht

ml 

 

อังกฤษ จนี  

※สเปน เกาหล ีไทย 

ฝรั่งเศส 

และภาษาตากาล็อก 

จ าเป็นตอ้งจองล่วงห

นา้ 

※มเีครือ่แปลภาษา 

ใหบ้รกิารตลอดเวลา 

วันจันทร ์

วันพุธ 

วันศุกร ์

9:00-17:00 

 

วันอังคาร 

วันพฤหัสบด ี

 

 

 

ตอ้งนัดลว่งหนา้ 

ส านักงานเขตโทโกโรซาวะ  

ฝ่ายใหค้ าปรกึษาพลเมอืง  

04-2998-9092 

https://www.city

.tokorozawa.sait

ama.jp/kurashi/s

oudan/shiminsou

dan/soudan2020

0311091647560.

html 

จนี  วันพฤหัสทีห่นึง่/สาม 10:00-12:00 

(รับถงึ 11:30) 

อังกฤษ ตากาล็อก พฤ.ทีส่อง/สี ่

ส านักงานเขตโทดะ ชัน้ 3   

จุดใหค้ าปรกึษาพลเมอืง 

 

048-441-1800 

(ตอ่ 483) 

https://www.city

.toda.saitama.jp/

soshiki/192/com

munity-

gaikokujin-

soudan.html 

 อังกฤษ  วันจันทร ์

วันพุธ  

9:00-12:00 

13:00-17:00 

จนี 

 

※อาจมกีารเปลีย่นแป

ลง 

※มกีารบรกิารแปลเอ

กสาร 

วันอังคาร 

วันพฤหัส 

วันศุกร ์

https://www.sifa.saitama.jp/
https://www.sifa.saitama.jp/
https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/soudan/shiminsoudan/soudan20200311091647560.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-６ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

สมาคมแลกเปลีย่นนานาชาตเิ

มอืงโทดะ 

(อาคารส านักงานเขตโทดะชั ้

น 2) 

① 

จุดใหค้ าปรกึษาดา้นปัญหากา

รใชช้วีติแกช่าวตา่งชาต ิ

② 

จุดใหค้ าปรกึษาดา้นกฎหมาย

แกช่าวต่างชาต ิ

048-434-5690 

 

https://toda-

tifa.com/for-

foreign-

residents/ 

 

 

① ญีปุ่่ น อังกฤษ จนี 

② ญีปุ่่ น อังกฤษ จนี  

※ 

ภาษาอืน่ๆใหป้รกึษาก่

อนทางโทรศัพท/์ทีเ่ค

านเ์ตอรภ์ายใน 12:00 

กอ่นวันนัด 

① วันอังคาร-อาทติย ์ ① 8:45-17:30 

 

 

② 

ทกุวันพุธทีส่องของเดอื

น 

② เริม่ 14:00/  

เริม่ 15:00/  

เริม่ 16:00  

※ 3 ครัง้/วัน 

ส านักงานเขตฮันโน 

ฝ่ายสง่เสรมิการปกครอง 

https://www.city

.hanno.lg.jp/kur

ashi_seikatsukan

kyo/shiminnosod

ammadoguchi/6

543.html 

ใช ้Pocket Talk 

ชว่ยแปลหลายภาษา 

จันทร-์ศุกร ์ 8:30-17:15 

ส านักงานเขตฟจูมิ ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

049-251-2711 

(ตอ่ 272) 

(ใหค้ าปรกึษาดา้น

การใชช้วีติแกช่าว

ตา่งชาต)ิ 

https://www.city

.fujimi.saitama.j

p/kurashi_tetsuz

uki/01soudan/20

10-0517-1125-

137.html 

อังกฤษ จนี เกาหล ี  

ตากาล็อก สเปน 

เวยีตนาม เนปาล เซบ ู

(เซบัวโน) 

※ภาษาอืน่ๆตอ้งยนืยั

นภาษาทีใ่ชก้อ่นนัด 

วันพฤหัส 

(ตอ้งนัดล่วงหนา้) 

 

 

 

 

 

13:00-16:00 

 

 

 

 

 

 

049-269-6450 

(ศนูยแ์ลกเปลีย่นน

านาชาตฟิจูมิโินะ) 

วันศุกร ์

 

10:00-13:00 

ส านักงานเขตฟจูมิโินะ 

 

 

วันจันทรแ์ละวันศุกร ์ 13:00-16:00 

อังคาร-พฤหัสบด ี 10:00-16:00 

ส านักงานเมอืงมโิยช ิ วันจันทร ์ 10:00-13:00 

วันพฤหัสบด ี 13:00-16:00 

ศนูยแ์ลกเปลีย่นนานาชาตฟิจูิ

มโินะ(FICEC) 

〒356-0004 

5-4-25 kamifukuoka  

fujimino-shi 

049-269-6450 

049-256-4290 

http://www.ficec

.jp/ 

วันจันทร-์ 

วันศกุร ์

10:00-16:00 

https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
http://www.ficec.jp/
http://www.ficec.jp/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-７ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพ

ท/์URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ทีท่ าการเมอืงโยโคเสะ 

ขอค าปรกึษาผ่านแชท 

[wakaru] 

จากแอปพลเิคชนัสมดุอยู่อาศั

ยสะดวก 

 

・Android 

 

・iOS 

0494-25-0112 

https://yokoze.w

akaru.world/ja/h

ome 

อังกฤษ จนี เกาหล ี

เวยีตนาม เนปาล 

ไทย ตากาล็อก พมา่ 

และสเปน 

จันทร-์ศุกร ์

※ยกเวน้วันหยดุนักขัต

ฤกษ์ 

ระบบตอบรับ 24 

ชัว่โมง 

※การตอบกลับข

องทีท่ าการอยูใ่น

ชว่ง 9:00-17:00 

ส านักงานเขตวาราบ ิชัน้ 1  

แผนกความร่วมมอืพลเมอืง 

จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วมแกช่

าวตา่งชาต ิ

048-433-7745 

https://www.city

.warabi.saitama.j

p/shogaigakushu

/kouryu/100631

2/1007155.html 

 

อังกฤษ จนี 

 

(มเีครือ่งมอืชว่ยแปล

หลายภาษาดว้ยเครือ่

งแปลภาษา) 

จันทร-์ศุกร ์

(ยกเวน้วันหยุดนักขัตฤ

กษ์) 

9:00-17:00 

 

 

 

 

https://yokoze.wakaru.world/ja/home
https://yokoze.wakaru.world/ja/home
https://yokoze.wakaru.world/ja/home
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-８ 

2 ปรกึษาเฉพาะทาง 

 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์
/โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

บรกิารใหค้ าปรกึษากฎหมาย
ไซตามะ 
เนตบัิณฑติยสภา 
ศนูยใ์หค้ าปรกึษา 
ดา้นกฎหมาย 
ฟรจี านวน 2 ครัง้ 
(ค าแนะน าทางกฎหมายส าห
รับชาวตา่งชาต)ิ 

048-710-5666 
https://www.saib
en.or.jp/soudan/c
onsultation/forein
er.html 
 

【การจอง】 
ภาษาญีปุ่่ นเทา่นัน้ 
※หากโทรไปทีส่มาค
แลกเปลีย่นนานาชาติ
จังหวัดไซตามะ 
จะสามารถจองการปรึ
กษาเป็นภาษา 
ตา่งประเทศได ้
【การปรกึษา】 
จะด าเนนิการจัดหาลา่
มตามภาษาของผูข้อรั
บค าปรกึษา 
(ในบางกรณีอาจไม่ส
ามารถจัดหาได)้ 

เปิดรับจอง 
วันจันทร-์ศกุร ์
※ยกเวน้วันหยดุนัก
ขัตฤกษ์และเทศกา
ลปีใหม ่

สภาทนายความไ
ซตามะ 
9:00-17:00 
สมาคมแลก 
เปลีย่นนานาชาติ
ไซตามะ 
9:00-16:00 

วันเสาร ์
(เฉพาะสภาทนายค
วามไซตามะเทา่นัน้
) 
 

9:30-11:30 
 
 
 

วันพุธ 
วันศกุร ์

13:00-16:00 

ศนูยช์ว่ยเหลอืทางกฎหมาย
ส านักงานสาขาไซตามะ 

① การใหข้อ้มลู (โทรศัพท ์
การพูดคุย) 
ใหข้อ้มลูเกีย่วกับระบบกฎหม
ายของญีปุ่่ นโดยไมเ่สยีค่าใช ้

จ่าย 
 
 

0570-078312 
(โทรศัพท ์IP 
โทร 0503383-
5375) 

https://www.hout
erasu.or.jp/site/ch
ihoujimusho-
saitama/ 

① การใหข้อ้มลู 
ญีปุ่่ นเท่านัน้ 
 
 

① การใหข้อ้มลู 
วันจันทร-์  
วันศกุร ์
※ยกเวน้วันหยดุนัก
ขัตฤกษ์และเทศกา
ลปีใหม ่
 

(โทรศัพท)์ 
9:00-17:00 
(พูดคยุ) 
9:00～16:30 
 
 

② 
บรกิารปรกึษากฎหมายฟร ี
(แบบพูดคยุ) 
ใหค้ าแนะน าทางกฎหมายฟรี
ในบางกรณี 
สามารถใชบ้รกิารได ้(ครัง้ละ 
30 นาท ี 
ปรกึษาเรือ่งเดมิไดไ้มเ่กนิ 3 
ครัง้ 
จ ากัดเฉพาะการปรกึษาดา้น
คดแีพ่งเท่านัน้) 

 ②ปรกึษากฎหมายฟร ี  
จัดหาล่ามใหต้ามภา
ษาแมข่องผูข้อค าปรึ
กษา 
(อาจหาไม่ไดบ้างกร
ณี) 
※ตอ้งจอง 

② 
การปรกึษากฎหมา
ยฟร ี
เปิดรับจอง: 
วันจันทร ์– วันศุกร ์
※ 
ยกเวน้วันหยุดนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล
ปีใหม ่
※ 
เริม่เปิดรับจองตัง้แ
ตวั่นจันทรข์องสปัด
าหก์อ่นหนา้วันปรกึ
ษา 
(หากวันจันทรเ์ป็นวั
นหยดุนักขัตฤกษ์ 
จะเริม่ในวันท าการถั
ดไป) 
วันใหค้ าปรกึษากฎ
หมาย: 
วันพุธทีส่องและสีข่
องเดอืน 
※เวน้วันหยดุ 
ราชการและเทศกา
ลปีใหม ่

(เปิดรับจอง) 
9:00-17:00 
(ปรกึษากฎหมาย
) 
13:00-16:20 

https://www.saiben.or.jp/soudan/consultation/foreiner.html
https://www.saiben.or.jp/soudan/consultation/foreiner.html
https://www.saiben.or.jp/soudan/consultation/foreiner.html
https://www.saiben.or.jp/soudan/consultation/foreiner.html
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-９ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์
/โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

บรกิารขอ้มลูหลายภาษาของ
ศนูยส์นับสนุนกฎหมายของ
ญีปุ่่ น 
※ตัวชว่ยเหลอืทางภาษาขอ
ค าปรกึษาไดท้ีโ่ฮเทราซ ึ
(มคีา่บรกิารโทรศัพท)์ 

0570-078377 
 
 

โทรศัพท:์ 
จนี อังกฤษ 
สเปนโปรตเุกส 
เกาหลเีวยีดนาม  
ตากาล็อก 
เนปาล ไทย 
อนิโดเนเซยี 

โทรศัพท:์ 
วันจันทร-์วันศุกร ์
※ 
ยกเวน้วันหยุดนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล
ปีใหม ่
 

9:00-17:00 

สมาคมคนเชือ้สายญีปุ่่ นในต่
างประเทศ 
ศนูยใ์หค้ าปรกึษาคนเชือ้สาย
ญีปุ่่ น 

045-211-1788 
https://jadesas.or
.jp/jp/kokunai1/ 
 

ญีปุ่่ น โปรตเุกส สเปน วันจันทร-์ศกุร ์
※ยกเวน้วันหยดุนัก
ขัตฤกษ์และเทศกา
ล 

14:00-17:30 

ส านักงานต ารวจจังหวัดไซต
ามะ 
ใหค้ าปรกึษาและขอ้มูลกจิกร
รมของต ารวจ 

#9110 
(กรณีโทรไม่ตดิ 
ใหโ้ทรไปที ่
048-822-9110) 
 
เว็บไซตต์ ารวจ 
จังหวัดไซตามะ 
http://www.police
.pref.saitama.lg.jp  

ญีปุ่่ น ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง 

※หลัง 17.15 
ของวันจันทร-์
อาทติยแ์ละวันหยุ
ดนักขัตฤกษ์/เทศ
กาลปีใหม ่ 
จะโอนสายไปยัง
กองบัญชาการต า
รวจ 
จังหวัดไซตามะโ
ดยอัตโนมัต ิ

ศนูยช์ว่ยเหลอืผูป้ระสบอาช
ญากรรม 
ต ารวจจังหวัดไซตามะ 
(นุมาคาเงะ มนิามคิ ุ
ไซตามะช ิ1-10-1 
แลมซา่ทาวเวอรช์ัน้ 3) 

①0120-381-858 
(ใหค้ าปรกึษาส าหรั
บผูป้ระสบอาชญาก
รรมและอุบัตเิหตรุว
มถงึสมาชกิครอบครั
ว) 

เว็บไซตต์ ารวจจังห
วัดไซตามะ 
http://www.police
.pref.saitama.lg.jp  

ญีปุ่่ น 
(อาจมกีารจัดเตรยีมล่
ามให ้
ตามภาษาของผูข้อรับ
ค าปรกึษา) 

วันจันทร-์ศกุร ์
(ยกเวน้วันหยุดนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล
ปีใหม)่ 

 8:30-17:15 

②#8103 
(ใหค้ าปรกึษาเรือ่ง
ความเสยีหายจากอ
าชญากรรมทางเพศ 
โทร 0120-83-
8103 [คณุฮาโตะ]) 
และ 
ส าหรับผูเ้ผชญิอาช
ญากรรมทางเพศจา
กครอบครัว 

ญีปุ่่ น 24 ชั่วโมง 24 ชั่วโมง 
※หลัง 17:15 
ในวันจันทร-์
อาทติย(์รวมวันห
ยดุนักขัตฤกษ์แล
ะเทศกาลปีใหม)่ 
จะโอนสายอัตโน
มัตไิปทีส่ านักงาน
ต ารวจจังหวัดไซ
ตามะ 

https://jadesas.or.jp/jp/kokunai1/
https://jadesas.or.jp/jp/kokunai1/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

１２-１０ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์
/โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

ศนูยช์ว่ยเหลอืเยาวชนต ารวจ
จังหวัดไซตามะ  
( 1-10-1 นุมาคาเงะ 
มนิามคิเุมอืงไซตามะ 
หอลัมซาชัน้ 3) 
ใหค้ าปรกึษาดา้นสขุภาพจติ
ของเยาวชน เชน่ 
ความประพฤต ิการกลั่นแกลง้ 
และอาชญากรรมจากตัวเด็ก
หรอืพ่อแม่ 

048-865-4152 
(ส าหรับผูป้กครองห
รอือืน่ๆ) 
048-861-1152 
(ส าหรับเยาวชน) 
เว็บไซตต์ ารวจจังห
วัดไซตามะ 

https://www.polic
e.pref.saitama.lg.j
p 

ญีปุ่่ น วันจันทร-์ศกุร ์
(ยกเวน้วันหยุดนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล
ปีใหม)่ 

8:30-16:15 

หน่วยต ารวจรถไฟกองบัญชา
การต ารวจจังหวัดไซตามะ 
※ใหค้ าปรกึษาและรับรอ้งเรี
ยนการถกูลวนลามในรถไฟ 
เป็นตน้ 

048-641-0599 ญีปุ่่ น ตลอดเวลา ตลอด 24 ชัว่โมง 
※บางกรณีเจา้ห
นา้ทีอ่าจเป็นหญงิ
หรอืชาย 

ส านักกฎหมายไซตามะ 
※ใหค้ าปรกึษาดา้นสทิธมินุ
ษยชนของชาวตา่งชาต ิ

①0570-090-911 
 
② 

https://www.moj.
go.jp/JINKEN/jink
en21.html#01 
 
 

จนี เกาหล ี อังกฤษ 
ตากาล็อก เนปาล 
โปรตเุกส สเปน 
อนิโดนีเซยี ไทย 
เวยีดนาม  

วันจันทร-์ศกุร ์
(ยกเวน้วันหยุดนักขั
ตฤกษ์และเทศกาล
ปีใหม)่ 

 9:00-17:00 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาและความช่

วยเหลอืดา้นความรุนแรงคู่ส
มรสประจ าจังหวัดไซตามะ 
(หน่วยศนูยค์วามเท่าเทยีมท
างเพศประจ าจังหวัดไซตามะ
) 
※ใหค้ าปรกึษาเรือ่งความรุน
แรงจากครอบครัวหรอืการออ
กเดท  

048-600-3700 ญีปุ่่ น วันจันทร-์พุธ/ 
เสาร ์
 
 
วันอาทติย ์
วันหยดุนักขัตฤกษ์ 
※เวน้วันพฤหัสและ
เทศกาลปี-ใหม)่ 

9:30-20:30 
 
 
 
9:30-17:00 

มลูนธิเิพือ่สวัสดกิารและการ
ศกึษาของชาวเอเชยีส านักง
านใหญช่ว่ยเหลอืผูล้ีภ้ัย 
(RHQ) 

•ผูล้ีภ้ัยชาวอนิโดจี
นและผูท้ีถู่กก าหนด
ใหเ้ป็นผูล้ีภ้ัย 
ผูล้ีภ้ัยประเทศทีส่า
ม: 
0120-090-091 
• 
กลุม่ผูคุ้ม้ครองผูล้ีภ้ั
ย:  
0120-400-250 
• 
ผูส้มัครขอรับรองผูล้ี้
ภัย: 0120-925-
357 

ญีปุ่่ น อังกฤษ 
ฝรั่งเศส 
เวยีดนามพมา่ ยเูครน 
※สอบถามลว่งหนา้
ส าหรับค าปรกึษาในภ
าษาอืน่ๆ 

วันจันทร-์ศกุร ์ 10:00-12:00 
14:00-16:00 
 

 

https://www.police.pref.saitama.lg.jp/
https://www.police.pref.saitama.lg.jp/
https://www.police.pref.saitama.lg.jp/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html#01
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html#01
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html#01


คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

 

         13-１ 
 

 

 

 
โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ  

รวมขอ้มูลโฮมเพจของส านกังานเทศบาลในจงัหวดัไซตามะ（โฮมเพจจงัหวดัไซตามะ） 

 URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0301/wwwlink.html 

                       
ช่ือส านกังานเทศบาล 
（ล าดบัอกัษรโรมนั） 

      เบอร์โทร                          ท่ีตั้ง     จ านวนชาวต่างชาติ 
     (หมายเหต)ุ 

1  Ageo-shi 048-775-5111 Honmachi3-1-1 5,559    

2  Asaka-shi 048-463-1111 Honmachi1-1-1 5,126    

3   Chichibu-shi 0494-22-2211 Kumagimachi8-15 786    

4  Fujimi-shi 049-251-2711 Suruma1800-1 3,668    

5  Fujimino-shi 049-261-2611 Fukuoka1-1-1 3,739    

6 Fukagaya-shi 048-571-1211 Nakamachi11-1 4,271    

7  Gyoda-shi 048-556-1111 Honmaru2-5 2,495    

8  Hanno-shi 042-973-2111 Soyanagi1-1 1,533    

9  Hanyu-shi 048-561-1121 Higashi6-15 2,614    

10 Hasuda-shi 048-768-3111 Kurohama2799-1 1,045    

11 Hatoyama-machi 049-296-1211 Somado184-16 167    

12 Hidaka-shi 042-989-2111 Minami-hirazawa1020 1,335    

13 Higashichichibu-mura 0493-82-1221 Mido634 10    

14 Higashimatsuyama-shi 0493-23-2221 Matsubajo1-1-58 4,127    

15 Honjo-shi 0495-25-1111 Honjo3-5-3 3,358    

16 Ina-machi 048-721-2111 Chuo4-355 845    

17 Iruma-shi 04-2964-1111 Toyooka1-16-1 3,425    

18 Kamikawa-machi 0495-77-2111 Uetake909 686    

19 Kamisato-machi 0495-35-1221 Nanbonki5518 1,497    

20 Kasukabe-shi 048-736-1111 Chuo7-2-1        6,779    

21 Kawagoe-shi 049-224-8811 Motomachi1-3-1 11,496    

22 Kawaguchi-shi 048-258-1110 Aoki2-1-1 48,843    

23 Kawajima-machi 049-297-1811 Shimo-hatsubayashi８７０-１ 491    

24 Kaso-shi 0480-62-1111 Sumata2-1-1 3,919    

25 Kitamoto-shi 048-591-1111 Honmachi1-111 1,097    

26 Koshigaya-shi 048-964-2111 Koshigaya4-2-1 9,356    

27 Konosu-shi 048-541-1321 Chuo1-1 2,889    

28 Kuki-shi 0480-22-1111 Shimohayami85-3 4,504    

29 Kumagaya-shi 048-524-1111 Miyamachi2-47-1 5,379    

บทท่ี 13 
รายช่ือส านกังานเทศบาล 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0301/wwwlink.html


คู่มือการใชชี้วิตของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

 

         13-２ 
 

 

 

ช่ือส านกังานเทศบาล 
（ล าดบัอกัษรโรมนั） 

เบอร์โทร   ท่ีตั้ง  จ านวนชาวต่างชาติ  

30 Matsubushi-machi 048-991-2711 Matsubushi2424 703    

31 Minano-machi 0494-62-1230 Minano1420-1 115    

32 Misato-shi 048-953-1111 Hanawada648-1 7,097    

33 Misato-machi 0495-76-1111 Kibe323-1 237    

34 Miyashiro-machi 0480-34-1111 Kasahara1-4-1 603    

35 Miyoshi-machi 049-258-0019 Fujikubo1100-1 1,110    

36 Moroyama-machi 049-295-2112 Chuo2-1 888    

37 Nagatoro-machi 0494-66-3111 Honnokami1035-1 53    

38 Namegawa-machi 0493-56-2211 Fukuda750-1 686    

39 Niiza-shi 048-477-1111 Nobidome1-1-1 5,167    

40 Ogano-machi 0494-75-1221 Ogano89 165    

41 Ogawa-machi 0493-72-1221 Ozuka55 470    

42 Ogose-shi 049-292-3121 Ogose900-2 210    

43 Okegawa-shi 048-786-3211 Izumi1-3-28 1,381    

44 Arashiyama-machi 0493-62-2150 Sugiyama1030-1 768    

45 Saitama-shi 048-829-1111 Urawaku-tokiwa6-4-4 35,211    

46 Sakado-shi 049-283-1331 Chiyoda1-1-1 3,962    

47 Satte-shi 0480-43-1111 Higashi4-6-8 1,655    

48 Sayama-shi 04-2953-1111 Irumagawa1-23-5 3,809    

49 Shiki-shi 048-473-1111 Nagamuneoka1-1-1 2,422    

50 Shiraoka-shi 0480-92-1111 Sendano432 995    

51 Soka-shi 048-922-0151 Takasago1-1-1 11,603    

52 Sugito-shi 0480-33-1111 Kiyochi2-9-29 865    

53 Toda-shi 048-441-1800 Kamitoda1-18-1 8,998    

54 Tokigawa-machi 0493-65-1521 Tamagawa2490 239    

55 Tokorozawa-shi 04-2998-1111 Namiki1-1-1 7,975    

56 Tsurugashima-shi 049-271-1111 Mitsuki16-1 2,141    

57 Wako-shi 048-464-1111 Hirozawa1-5 3,155    

58 Warani-shi 048-432-3200 Chuo5-14-15 9,661    

59 Yashio-shi 048-996-2111 Chuo1-2-1 5,179    

60 Yokose-machi 0494-25-0111 Yokose4545 90    

61 Yorii-machi 048-581-2121 Yorii1180-1 1,002    

62 Yoshikawa-shi 048-982-5111 Kiyomino1-1 2,462    

63 Yoshimi-machi 0493-54-1511 Shimohodoya411 266    

 รวม  262,382    

 
〈หมายเหตุ〉จ านวนชาวต่างชาติแยกตามเขตเทศบาล อา้งอิงจากสถิติชาวต่างชาติของกระทรวงยติุธรรม 
(ณ ส้ินเดือนธนัวาคม ปี 2024) 
 



คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

 

              １４-１ 
 
 

 

 

 
 

1 ท่ีตั้งเมืองต่าง  ๆ(แผนท่ี) 
2 สัญลกัษณ์ 

3 เมืองพี่นอ้ง 
 

1 ท่ีตั้งเมืองต่าง  ๆ(แผนท่ี) 
 

 

พื้นท่ี   3,797.75 ตารางกิโมตร (ส านกังานขอ้มูลทางภูมิศาสตร์แห่งประเทศญ่ีปุ่ น 

การส ารวจพ้ืนท่ีทัว่ประเทศแยกตามเมืองและเขตเทศบาล ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2025) 

จ านวนเทศบาล   เมือง：40    ต าบล：22    หมู่บา้น：1 

ประชากร   7,322,991 คน (โดยประมาณ ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2025) 

จ านวนชาวต่างชาติ   262,382 คน（ขอ้มูล ณ ส้ินเดือนธนัวาคม 2024 โดยส านกังานตรวจคนเขา้เมือง） 

อุณหภูมิเฉล่ียต่อปี   17.2℃     （ขอ้มูล ณ ปี 2024 จากเวบ็ไซตก์รมอุตุนิยมวิทยาญ่ีปุ่ น） 

 

※ ขอ้มูลอ่ืนๆ「ศูนยข์อ้มูลสถิติ Sai no kuni」（พอร์ทลัเวป็สถิติของจงัหวดัไซตามะ） 

  https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/tokei/ 

※ แนะน าไซตามะ（โฮมเพจประชาสัมพนัธ์จงัหวดัไซตามะ） 

    https://www.pref.saitama.lg.jp/a0314/saitama-profile/index.html    

บทท่ี 14 

แนะน าจงัหวดัไซตามะ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/tokei/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0314/saitama-profile/index.html


คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

 

              １４-２ 
 
 

 

2 สัญลกัษณ์ 
 

(1) ช่ือเล่น 

 ช่ือเล่นของจงัหวดัไซตามะ คือ ไซโนคุนิ (Sai no kuni) 

 เป็นค าท่ีแสดงถึง ความหลากหลายและความสวยงามของจงัหวดัไซตามะ 

ซ่ึงมีมีการพฒันาในดา้นต่าง  ๆเช่น อุตสาหกรรม เทคโนโลยีเทคโนโลย ี

ภายใตธ้รรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์เปล่ียนแปลงตามฤดูกาลทั้งส่ี 

และเพื่อเป็นช่ือท่ีสร้างความคุน้เคยและความผกูพนักบัจงัหวดัยิ่งข้ึนไป 

 

(2) ตราประจ าจงัหวดั 

 ตราประจ าจงัหวดัไซตามะคือ รูปอญัมณีมากาทามะเรียงเป็นวงกลม 16 ช้ิน 

   มากาทามะ เป็นอญัมณีเคร่ืองประดบัท่ีคนโบราณใหค้วามส าคญั 

การออกแบบมากทามะให้เป็นรูปวงกลมเพื่อส่ือถึง ดวงอาทิตย ์การพฒันา  

   ความหลงใหล และความแขง็แกร่ง 

    

(3) สญัลกัษณ์ 

      ธรรมชาติท่ีอุดมของจงัหวดัไซตามะ เช่น นก ตน้ไม ้ดอกไม ้ผเีส้ือ และปลา อนัเป็นท่ีคุน้เคยใน 

      ชีวติประจ าวนั ไดถู้กน ามาก าหนดใหเ้ป็นสัญลกัษณ์ของจงัหวดั 

 

นกประจ าจงัหวดั 

「ชิราโคบาโตะ」 

 ต้นไมป้ระจ าจงัหวดั 

「เคยากิ」 

 ดอกไมป้ระจ าจงัหวดั 

「ซากุราโซ」 

 ผีเส้ือประจ าจงัหวดั 

「มิโดริชิจิมิ」 

 ปลาประจ าจงัหวดั 

「มุซาชิโทมิโยะ」 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติ จงัหวดัไซตามะ 

 

              １４-３ 
 
 

 

(4)  มาสคอตจงัหวดัไซตามะ「โคบาตง」และ「ไซตามจัจิ」  

         ช่ือโคบาตงไดแ้นวคิดมาจากนกประจ าจงัหวดั “ชิราโคบาโตะ” 

และไดรั้บแต่งตั้งเป็นมาสคอตประจ าจงัหวดัในปี 2005 
ดว้ยใบหนา้ท่ีน่ารักและมกัปรากฏตวัในในรายการพิเศษต่างๆท าให้เป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย 
ในฐานะหวัหนา้มาสคอตประจ าจงัหวดั  โคบาตงไดก้ าลงัโบยบินไปเพื่อประชาสมัพนัธ์จงัหวดัไซตามะ 

         ไซตามจัจิเป็นมาสคอตท่ีก าเนิดข้ึนในวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2014 (วนัพลเมืองจงัหวดั) 
โดยมีจุดเด่นท่ีดวงตากลมโตและมีลายเส้นท่ีทอ้ง 
โดยจะออกงานแนะน าจงัหวดัไซตามะร่วมกบัโคบาตงเสมอ 

  

  

  

 

 

 

 

 

   โคบาตง    ไซตามจัจิ 
 

มาสคอตจงัหวดัไซตามะ「โคบาตง」และ「ไซตามจัจิ」(โฮมเพจฝ่ายประชาสัมพนัธ์จงัหวดัไซตามะ) 
https://www.pref.saitama.lg.jp/kense/saitamaken/kobaton/index.html 

 

 

3 เมืองพี่นอ้ง 
  ณ ปัจจุบนัจงัหวดัไซตามะ มีความสมัพนัธ์แบบพี่นอ้งกบัเมืองจ านวน 5 เมือง 

โดยจดักิจกรรมแลกเปล่ียนต่างๆร่วมกนั 

「เมืองพี่นอ้งร่วมกบัจงัหวดัไซตามะ」（โฮมเพจแผนกการต่างประเทศจงัหวดัไซตามะ） 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/kouryukyoryoku/shimaiyuko.html  

 

รัฐเม็กซิโก 

（สหรัฐเม็กซิโก） 

 มณฑลซานชี 

（จีน） 

 รัฐควนีส์แลนด์ 

（ออสเตรเลีย） 

 รัฐโอไฮโอ 

（สหรัฐอเมริกา） 

 บรันเดรนบูร์ก 

(สหพนัธ์เยอรมนี) 

 

 

 

 

 

 

 

    

ภาพประกอบโคบาตงเช่ือมโยงกบัเมืองพี่นอ้ง 

https://www.pref.saitama.lg.jp/kense/saitamaken/kobaton/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/theme/mascot/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/theme/mascot/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/kouryukyoryoku/shimaiyuko.html

