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                                  โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ 

1 ระบบประกนัสุขภาพ 
2 ประกนัสขุภาพแหง่ชาต（ิสว่นภมูภิาค） 
3 ประกนัสขุภาพ（พนกังาน） 
4 การตรวจสุขภาพเฉพาะ   
5   การตรวจมะเร็ง 
6 ระบบการแพทยผ์ูส้งูวยั 
7 ประกนัการบรบิาล 
8 แนะนําสถาบนัการแพทย ์
9 การเขา้ตรวจทีѷโรงพยาบาล 
10 การรกัษาในโรงพยาบาล 
11   ระบบอนุบาลผูใ้หญ ่
 
 

 

1 ระบบประกนัสุขภาพ   

 

 ระบบประกนัสขุภาพของญีѷปุ่ น 

เป็นระบบทีѷชว่ยออกคา่ประกนัทางการแพทยเ์พืѷอใหส้ามารถรับการรักษาทีѷจําเป็นได ้

โดยผูท้ีѷอาศัยอยูใ่นญีѷปุ่ นจะตอ้งสมัครประกนัสขุภาพของรัฐตามขอ้กําหนด 

เนืѷองจากมรีะบบประกนัสขุถาพถว้นหนา้ของประเทศ 

โดยระบบประกนัสขุภาพนีѸมกีลุม่เป้าหมายคอืพนักงานบรษัิท สมาชกิในครอบครัว 

และผูป้ระกอบการ นอกจากนีѸยังมรีะบบดแูลพยาบาลกลุม่ผูส้งูอายชุว่งทา้ยทีѷมอีายตุั Ѹงแต ่75 

ปีขึѸนไป 

บททีѷ 4  

การแพทย ์ 

ประกนัสงัคม 
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2  ประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ(สว่นภมูภิาค) 

ผูท้ีѷมกีารพํานักหรอืมกีําหนดการพํานักนานกว่า 3 

เดอืนจะตอ้งสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ

แตจ่ะถกูยกเวน้ในกรณผีูม้ปีระกนัสขุภาพของบรษัิทหรอืทีѷทํางาน 

หรอืผูท้ีѷเดนิทางเขา้มาเพืѷอทอ่งเทีѷยวหรอืเพืѷอเขา้รับการรักษาพยาบาล 

ประกนัสขุภาพแห่งชาตแิบง่ออกเป็น 2 ประเภท 

โดยประเภทแรกเป็นแบบดําเนนิการร่วมกนัของจังหวัดและเขตปกครองทอ้งถิѷน 

สว่นประเภททีѷสองเป็นแบบดําเนนิการโดยสมาคมประกนัสขุภาพแห่งชาตสิําหรับผูป้ระกอบอา

ชพีเฉพาะ 
(1) การแจง้สมคัรประกนั 

 

หากตอ้งการสมัครประกนัสขุภาพแหง่ชาตแิบบดําเนนิการร่วมของจังหวดัและเทศบาลใหส้
มัครทีѷสํานักงานทอ้งถิѷน（ทีѷสํานักงานเขตในกรณีเมอืงไซตามะ）

หรอืทีѷแผนกประกนัสขุภาพแหง่ชาตขิองสํานักงานในเทศบาลนัѸน 

และในกรณตีอ้งการสมัครประกนัสขุภาพแห่งชาตแิบบดําเนนิการโดยสมาคมประกนัสขุภาพ

แหง่ชาต ิใหส้มัครทีѷเคาน์เตอรข์องของสมาคมนัѸน 

โดยใหต้รวจสอบขอ้มลูการสมัครทีѷจําเป็น ณ จดุนัѸนๆดว้ย 

(2) คา่เบีҟยประกนั（ภาษ）ี   

 เบีѸยประกนั（ภาษี）จะเรยีกเก็บแตกตา่งกนัไปในแตล่ะปี 

เนืѷองจากจะคํานวณจากจํานวนคนในครัวเรอืนและรายไดข้องปีทีѷแลว้  นอกจากนีѸ 
สําหรับครัวเรอืนทีѷมผีูม้อีายรุะหว่าง 40 ถงึ 65 ปี จะมกีารเพิѷมคา่เบีѸยประกนั（ภาษี）

สําหรับการดแูลระยะยาว อัตรา（อัตราภาษี）

จะแตกตา่งกนัไปตามแตล่ะเทศบาลหรอืสมาคมประกนัสขุภาพแห่งชาต ิเบีѸยประกนั
（ภาษี）จะถกูแบง่ชําระเป็นหลายชว่งตามปีงบประมาณ โดยชําระไดท้ีѷเมอืง（เขต）

สํานักงานชมุชน ผา่นธนาคารหรอืทีѷทําการไปรษณีย ์

(3) บตัรประกนัมายนาและบตัรรบัรองสทิธิѻ  

 การสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตใินแตล่ะครัวเรอืนนัѸน จะมกีารแจง้ใหช้ําระคา่เบีѸยประกนั
（ภาษี）ของสมาชกิทกุคน โดยแต่ละคนจะมสีถานะเป็นผูเ้อาประกนัภัย 

โดยหากถอืบัตรมายนัมเบอรค์าโดะและใชล้งทะเบยีนทีѷโรงพยาบาลตา่งๆไว ้

จะสามาถใชเ้ป็น [บัตรประกนัสขุภาพมายนา] ได ้กรณีมบีัตรประกนัสขุภาพมายนาแลว้ 

เมืѷอซืѸอประกนัครั Ѹงใหมจ่ะไดร้ับอนุมัต ิ[การแจง้ขอ้มลูรับรองสทิธิѻ]  

    ในกรณีไมม่บีัตรมายนัมเบอรค์าโดะหรอืมบีัตรแตไ่มไ่ดล้งทะเบยีนทําประกนัสขุภาพไว ้

จะสามารถใชบ้ัตรประกันสขุภาพ (บัตรกระดาษ) ทีѷมวัีนหมดอายรุะบุไวแ้ทนได ้

และผูท้ีѷอยูใ่นกรณีเดยีวกนันีѸ หากวันหมดอายุประกันสขุภาพหมดอายุ จะสามารถใช ้
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[บัตรรับรองสทิธิѻ] แทนไดโ้ดยไมต่อ้งยืѷนคํารอ้งตอ่สทิธิѻใหมอ่กีครั Ѹง  

    เมืѷอเขา้รับการรักษาต่างๆทีѷโรงพยาบาล ถา้มบีัตรประกนัสขุภาพมายนาแลว้ 

ใหใ้ชก้บัเครืѷองอา่นบัตรของโรงพยาบาล 

และกรณียังถอืบัตรประกนัสภุาพหรอืบัตรรับรองสทิธิѻ ใหแ้สดงบัตรนัѸนๆ 

ทีѷเคาน์เตอรข์องโรงพยาบาล 

    นอกจากนีѸ ตั Ѹงแตวั่นทีѷ 2 ธันวาคม ค.ศ. 2024 เป็นตน้ไป 

จะยตุกิารออกบัตรประกนัสขุภาพให ้

แตห่ากยังคงถอืบัตรอยูก่็จะสามารถใชไ้ดจ้นถงึวนับัตรหมดอาย ุ

  เมืѷอมกีรณีดา้นล่างนีѸ โปรดตดิตอ่ทีѷแผนกการประกนัสขุภาพแห่งชาตสิว่นทอ้งถิѷน (เขต) 

หรอืหน่วยงานทีѷสมัครประกนัสขุภาพแห่งชาต ิ 

  ①    เมืѷอสมัครหรอืยกเลกิประกันสขุภาพสาธารณะอืѷนๆ 
  ②  เมืѷอยา้ยออกหรอืยา้ยเขา้ 

  ③  เมืѷอผูทํ้าประกันคลอดบตุร 

  ④  เมืѷอผูทํ้าประกันเสยีชวีติ 

  ⑤  เมืѷอมกีารเปลีѷยนชืѷอของหัวหนา้ครัวเรอืนหรอืชืѷอของผูทํ้าประกนั 

  ⑥  เมืѷอมอีายคุรบ 75 ปี 

  ⑦  เมืѷอทําบัตรประกนัสขุภาพหรอืบัตรรับรองสทิธิѻทีѷยังมอีายสุญูหาย 

              ※ เมืѷอบัตรประกนัสขุภาพมายนาสญูหาย ใหต้ดิตอ่ทีѷสํานักงานทอ้งถิѷน (เขต) 

(4)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

 ① คา่รักษาพยาบาล ： 

เมืѷอเขา้รับการรักษาทีѷโรงพยาบาลและแสดงบัตรประกนัสขุภาพมายนาหรอืบัตรประกนัสุ

ขภาพทีѷยังมอีายอุยูห่รอืบัตรรับรองสทิธิѻอืѷนๆ จะชําระคา่รักษาจํานวน 30% 
ของค่ารักษาพยาบาลทั Ѹงหมด （20% สําหรับเด็กวยักอ่นเขา้โรงเรยีนและ  

      20% หรอื 30% สําหรับผูม้อีาย ุ70 ปีขึѸนไป) ทางประกนัจะเป็นผูช้ําระสว่นทีѷเหลอื 
 ②  เงนิกอ้นสําหรับการคลอดบตุร ： จะชําระใหเ้มืѷอคลอดบตุรแลว้ 

  ③  ค่าทําศพ ： เมืѷอผูทํ้าประกนัเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารชําระเงนิ   

           ใหส้ว่นหนึѷงของคา่ใชจ้า่ยตามอัตราทีѷกําหนด 
  ④  ค่ารักษาพยาบาลยอดสงู ： จะชําระใหท้างสถานพยาบาลเมืѷอยอดรวมคา่   

           รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจํานวนทกีําหนดไว ้
 ⑤  ค่ารักษาพยาบาล ： กรณีตรวจสบิชําระค่ารักษาส่วนหนึѷงทีѷถูกหักออกแลว้  

          จะไดร้ับสว่นนัѸนคนื เมืѷอคํารอ้งทีѷแผนกประกันสขุภาพแห่งชาตขิองอําเภอ    
          （วอรด์) ตามกรณีดังต่อไปนีѸ 

   a  เมืѷอไปสถานพยาบาลโดยไมม่บีัตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรอืѷนๆ ดว้ย 

               เหตุทีѷเลีѷยงไม่ได ้

   b  เมืѷอมกีารเปลีѷยนถ่ายเลอืด 

         c   เมืѷอแพทยช์ําระค่าใชจ้่ายของอปุกรณ์ทางการแพทย ์(เชน่ เครืѷองรัดตัว)  
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    d   เมืѷอไดร้ับการรักษาดว้ยดว้ย การนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา โดยทีѷ 

               แพทยเ์ห็นว่าจําเป็น 

   e  เมืѷอไดร้ับการรักษาจากนักกายภาพบําบัดในกรณีกระดูกหักหรือขอ้เคล็ด  

               เป็นตน้ 

   f  เมืѷอตอ้งไปสถานพยาบาลโดยหลกีเลีѷยงไม่ไดใ้นขณะอยู่ทีѷต่างประเทศ (ชําระ 

       ไดต้ามอัตราของสถานพยาบาลในญีѷปุ่ น) 

 

(5)  กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวัคซนี การศัลยกรรมความงาม 

ทันตกรรมจัดฟัน คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการทํางาน 

(ไมส่ามารถใชบ้ัตรประกนัสขุภาพมายนาหรอืบัตรอืѷนๆได)้ 

  สําหรับขอ้มลูโดยละเอยีดเกีѷยวกบัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิตดิตอ่สอบถามได ้

ทีѷแผน่กประกนัสขุภาพแห่งชาต ิณสํานักงานเขตการปกครองทอ้งถิѷนหรอื 

ทสีมาคมประกนัสขุภาพแหง่ชาตทิีѷคณุสมัคร 
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3   ประกนัสขุภาพ (พนกังาน) 

เป็นระบบประกนัสําหรับพนักงานและครอบครัวทีѷบรษัิทหรอืองคก์รไดทํ้าประกนัไว ้
 

(1)  คา่เบีҟยประกนั 

  เบีѸยประกันจะคํานวณโดยการคูณเงนิเดอืนมาตรฐาน （ รวมถงึเบีѸยเลีѸยง ） 

และจํานวนโบนัสมาตรฐาน กับโบนัสตามอัตราเบีѸยประกนัภัย โดยนายจา้งและผูทํ้าประกนั
（ เจา้ตัว ） จะรับภาระคนละครึѷง ซึѷงภาระของผูทํ้าประกนันัѸน 

นายจา้งจะเป็นผูห้ักเงนิเดอืนและโบนัสและชําระในนามผูทํ้าประกนั นอกจากนีѸ 

เบีѸยประกนัระยะยาวจะถกูคดิเพิѷมในกรณผีูทํ้าประกนัมอีายุระหว่าง 40 ถงึ 60 ปี  
 

(2)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

① คา่รักษาพยาบาล ： 

เมืѷอเขา้รับการรักษาทีѷโรงพยาบาลและแสดงบัตรประกนัสขุภาพมายนาหรอืบัตรประกนัสุ

ขภาพทีѷยังมอีายอุยูห่รอืบัตรรับรองสทิธิѻอืѷนๆ จะชําระคา่รักษาจํานวน 30% 

ของค่ารักษาพยาบาลทั Ѹงหมด (20% สําหรับเด็กวัยกอ่นเขา้โรงเรยีนและ 20% หรอื 

30% สําหรับผูม้อีายุ 70 ปีขึѸนไป) ทางประกนัจะชําระสว่นทีѷเหลอืให ้
② เงนิกอ้นสําหรับการคลอดบตุร ： จะชําระใหเ้มืѷอคลอดบตุรแลว้ 

③ คา่ทําศพ ： เมืѷอผูทํ้าประกนัเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารชําระเงนิ   

     ใหส้ว่นหนึѷงของค่าใชจ้า่ยตามอัตราทีѷกําหนด 
④ คา่รักษาพยาบาลยอดสงู ： จะชําระใหท้างสถานพยาบาลเมืѷอยอดรวมคา่   

     รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจํานวนทกีําหนดไว ้
⑤ เมืѷอมกีารชําระค่ารักษาพยาบาลลว่งหนา้ดว้ยเหตทุีѷหลกีเลีѷยงไม่ได ้เชน่ 

เมืѷอมกีารทําอปุกรณ์รักษาทางการแพทย ์ 
⑥ เงนิชว่ยกรณเีจ็บป่วย：เมืѷอไม่ไดร้ับเงนิเดอืนเนืѷองจากการขาดงานเพราะเจ็บป่วย 

จจ่า่ยเงนิใหจํ้านวน 2 ใน 3 สว่นของเงนิเดอืน 
⑦ เงนิชว่ยคา่คลอดบตุร：หากอายคุรรภ ์4 เดอืน (85 วัน) 

ขึѸนไปและไมไ่ดร้ับเงนิเดอืนเนืѷองจากตอ้งลาคลอด จะจา่ยเงนิใหจํ้านวน 2 ใน 3 

สว่นของเงนิเดอืน 
 

(3) กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

       ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวัคซนี การศัลยกรรมความงาม 

ทันตกรรมจัดฟัน คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการทํางาน 

(ไมส่ามารถใชบ้ัตรประกนัสขุภาพมายนาหรอืบัตรรับรองสทิธิѻอืѷนๆได)้ 

       ในกรณีการรักษาพยาบาลจากอบุัตเิหตจุราจร ตอ้งสอบถามทีѷบรษัิทประกนั 
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(สมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตทิัѷวประเทศหรอืหน่วยประกันสขุภาพ) 

ใหต้ดิตอ่บรษัิทประกนัทีѷไดส้มัครซืѸอไว ้
 
 

☎ จดุใหค้ําปรกึษาและสอบถาม 

ชืѷอ หมายเลขโทรศพัท ์ ทีѷอยู ่ เวลาทําการ 
สมาคมประกันสขุ
ภาพแหง่ชาต ิ

สาขาไซตามะ 

(ผูทํ้าประกันกับส
มาคม） 

ตอ่ประกันและผลประโยชน์ประกัน  
                            
เป็นระบบตอ่สายอัตโนมัตอิัตโนมัต ิ      
                          
048-658-5919 

เมอืงไซตามะ  
เขตโอมยิะ  
ชกิโิจ 682-2ศนู
ยข์อ้มลูและ 
วัฒนธรรม 
โอมยิะ（JACK
大宮）ชั Ѹน 16  

จันทร-์ศกุร ์

8:30-17:15 

（หยดุ วันทีѷ 29 ธ.ค. - 3 

ม.ค.） 

แหลง่อืѷนๆ 

(หน่วยประกันสขุ
ภาพ/ กลุม่ทนุชว่
ยเหลอื） 

สําหรับหมายเลขโทรศัพทแ์ละทีѷอยู ่ใหตดิตอ่แตล่ะบรษัิททีѷไดส้มัครซืѸอประกันไว ้

 

 

 

４ การตรวจสุขภาพเฉพาะ 

 

  ในการประกนัสขุภาพ จะมกีารตรวจสขุภาพเฉพาะสําหรับสมาชกิ อายตุั Ѹงแต ่40-74 ปี
（รวมถงึผูท้ีѷจะมอีายคุรบ 40 ปี ในระหว่างปี）สําหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่สอบถามตัวแทนประกนัสขุภาพแตล่ะแหง่ 

  ตัวอย่าง สมาคมประกนัสขุภาพแห่งประเทศญีѷปุ่ น 

เสนอการตรวจป้องกนัโรคทีѷเกีѷยวกบัวถิชีวีติของผูทํ้าประกันทีѷมอีายตุั Ѹงแต ่35-74 ปี
（รวมถงึผูท้ีѷจะมอีายคุรบ 35 ปีในระหว่างปี ） และการตรวจสขุภาพสําหรับผูท้ีѷมอีายรุะหว่าง 

40-74 ปี（สมาชกิ ในครอบครัวทีѷผูทํ้าประกันสนับสนุน）（รวมถงึผูท้ีѷจะมอีายคุรบ 40 ปี 

ในระหว่างปี） 

สําหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่บรษัิททีѷไดส้มัครซืѸอประกนัไว ้
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5   การตรวจมะเร็ง 

      การตรวจมะเร็ง ถอืเป็นสิѷงจําเป็นและเป็นการตรวจสขุภาพทีѷมชีว่งกําหนดตามระยะเวลา 

สําหรับผูท้ีѷไม่มเีครืѷองตรวจมะเร็งในทีѷทํางาน โปรดตดิต่อสอบถาม ณ จุดใกลท้ีѷพักสว่นทอ้งถิѷน  

กลุ่มเป้าหมายของผูร้ับการตรวจมดีังนีѸ 

• มะเร็งกระเพาะอาหาร ชายและหญงิอายุ 50 ปีขึѸน 2 ปี/ครั Ѹง 

• มะเร็งปอด ชายและหญงิอายุ 40 ปีขึѸนไป 1 ปี/ครั Ѹง 

• มะเร็งลําไสใ้หญ่ ชายและหญงิอายุ 40 ปีขึѸนไป 1 ปี/ครั Ѹง 

• มะเร็งปากมดลูก ผูห้ญงิอายุ 20 ปีขึѸนไป 2 ปี/ครั Ѹง 

• มะเร็งเตา้นม ผูห้ญงิอายุ 40 ปีขึѸนไป 2ปี/ครั Ѹง 

   รายละเอยีดของการสมัครตรวจมะเร็ง โปรดตดิต่อสอบถาม ณ จุดใกลท้ีѷพักสว่นทอ้งถิѷน 
URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-

madoguchi.html 

 

6  ระบบการแพทยส์ําหรบัผูสู้งวยั 

     ผูท้ีѷมอีายุ 75 ปีขึѸนไป (รวมถงึผูท้ีѷมอีายุ 65 

ปีขึѸนไปทีѷมคีวามพกิารและไดร้ับการรับรองโดยหน่วยงานบรกิารทางการแพทยป์ระจําจังหวัดไ

ซตามะว่าเขา้ขา่ยผูส้งูอายุชว่งหลัง) 

จะลงทะเบยีนในระบบการดูแลทางการแพทยส์ําหรับผูส้งูอายชุว่งหลัง 
 อย่างไรก็ตาม สําหรับผูท้ีѷไม่มสีัญชาตญิีѷปุ่ นและ ① 

ไม่มสีถานภาพการพํานักตามทีѷกําหนดในพระราชบัญญัตคิวบคุมคนเขา้เมอืงและการยอมรับผู ้
ลีѸภัย ② มเีวลาพํานักนอ้ยกว่า 3 เดอืน ③ 

บุคคลทีѷไม่อยู่ภายใตพ้ระราชบัญญัตกิารทะเบยีนผูอ้ยู่อาศัยขั ѸนพืѸนฐาน ④ 

ผูท้ีѷพํานักเพืѷอรับการรักษาพยาบาลตั Ѹงแต่เขา้ประเทศญีѷปุ่ น จะไม่สามารถสมัครได ้
 

(1) แจง้การสมคัร 

             เฉพาะผูม้บีัตรประกันสขุภาพมายนาทีѷมอีายุ 75 ปีขึѸนไป สามารถสมัครได ้

และสําหรับผูไ้ม่มบีัตรประกันสขุภาพมายนาทีѷมอีายุครบ 75 ปี หรอืทีѷยา้ยเขา้จังหวัด 

ตามระเบยีบจะไดร้ับบัตรรับรองสทิธิѻจากเทศบาลทอ้งถิѷน (เขต) เมอืงหรอืหมู่บา้นของคุณ 

ดังนัѸนจงึไม่จําเป็นตอ้งแจง้ 
 

(2) เบีҟยประกนั 
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เบีѸยประกันคอืจํานวนเงนิรวมของจํานวนเงนิต่อหัวทีѷสมาชกิทุกคนแบกรับอย่างเท่าเทยีมกันแล

ะจํานวนเงนิทีѷเรยีกเก็บจากรายไดท้ีѷเรียกเก็บตามจํานวนรายได ้(พรอ้มมาตรการลดหย่อน)  

โดยหลักการแลว้ อัตราจะเท่ากันภายในจังหวัดไซตามะ 

 
(3) บตัรประกนัสุขภาพมายนาและบตัรรบัรองสทิธิѻ  

      ในกรณีไมม่บีัตรมายนัมเบอรค์าโดะหรอืมบีัตรแตไ่มไ่ดล้งทะเบยีนทําประกนัสขุภาพไว ้

จะสามารถใชบ้ัตรประกันสขุภาพ (บัตรกระดาษ) ทีѷมวัีนหมดอายรุะบุไวแ้ทนได ้

และผูท้ีѷอยูใ่นกรณีเดยีวกนันีѸ หรอืจะมอีายคุรบ 75 ปี 

หรอืวันหมดอายบุัตรประกันสขุภาพหมดอายุ จะสามารถใช ้[บัตรรับรองสทิธิѻ] 

แทนไดโ้ดยไมต่อ้งยืѷนคํารอ้งตอ่สทิธิѻใหมอ่กีครั Ѹง  

      เมืѷอเขา้รับการรักษาตา่งๆทีѷโรงพยาบาล ถา้มบีัตรประกนัสขุภาพมายนาแลว้ 

ใหใ้ชก้บัเครืѷองอา่นบัตรของโรงพยาบาล 

และกรณียังถอืบัตรประกนัสภุาพหรอืบัตรรับรองสทิธิѻ ใหแ้สดงบัตรนัѸนๆ 

ทีѷเคาน์เตอรข์องโรงพยาบาล 

      นอกจากนีѸ ตั Ѹงแตวั่นทีѷ 2 ธันวาคม ค.ศ. 2024 เป็นตน้ไป 

จะยตุกิารออกบัตรประกนัสขุภาพให ้

แตห่ากยังคงถอืบัตรอยูก่็จะสามารถใชไ้ดจ้นถงึวนับัตรหมดอาย ุ

 
 

(4) รายละเอยีดผลประโยชน ์  

 ① ค่ารักษาพยาบาล：

เมืѷอเขา้รับการรักษาทีѷโรงพยาบาลโดยแสดงบัตรประกันสขุภาพมายนาหรอืบัตรประกันสุ

ขภาพทีѷยังมอีายุ หรอืบัตรรับรองสทิธิѻอืѷนๆ จะชําระคา่รักษาพยาบาลจํานวน 10% (20% 

หรอื 30% ขึѸนอยู่กับรายไดข้องคุณ หากรายไดข้องคุณเกนิระดับทีѷกําหนด) 

ประกันจะชําระส่วนทีѷเหลอืให ้
 ② ค่ารักษาพยาบาลยอดสงู： เมืѷอจํานวนเงนิทีѷจ่ายใหก้ับสถานพยาบาลใน 1 

เดอืนเกนิวงเงนิทีѷกําหนด จํานวนเงนิทีѷเกนินัѸนจะถูกจ่ายให ้

 ③ ค่ารักษาพยาบาล ： การชําระคา่รักษาสว่นหนึѷงทีѷถูกหักออกจะไดร้ับคนื  
           โดยใหเ้ตรยีมเอกสารเพืѷอยืѷนทีѷแผนกประกันสุขภาพแหง่ชาตขิองอําเภอ    
          （เขต） ในกรณีตอ่ไปนีѸ 
   a  เมืѷอไปสถานพยาบาลโดยไมม่บีัตรประกันสุขภาพมายนาหรอืบัตรอืѷนๆ  
               ดว้ยเหตทุีѷเลีѷยงไม่ได ้
   b  เมืѷอมกีารเปลีѷยนถ่ายเลอืด 
         c   เมืѷอแพทยช์ําระค่าอปุกรณ์ทางการแพทย ์(เชน่ เครืѷองรัดตัว) 
    d   เมืѷอไดรั้บการรักษาทางการแพทยด์ว้ยการนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา  
               โดยแพทยเ์ห็นสมควร 
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   e  เมืѷอไดร้ับการรักษาทางการแพทยจ์ากนักกายภาพบําบัด เชน่ 
               กระดูกหักหรอืขอ้เคล็ด  

   f  เมืѷอตอ้งไปสถานพยาบาลโดยเลีѷยงไม่ไดใ้นขณะท่องเทีѷยวใน 
           ต่างประเทศ (ตามอัตราค่ารักษาของสถานพยาบาลในญีѷปุ่ น) 

  ④ คา่ทําศพ ： เมืѷอผูทํ้าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารชําระเงนิ   
     ใหส้ว่นหนึѷงของค่าใชจ้า่ยตามอัตราทีѷกําหนด 

 

 

(5) กรณีนอกเหนอืความคุม้ครองผลประโยชนข์องประกนั 

  รายละเอยีดเดยีวกันกับประกันสุขภาพแห่งชาต ิ

 โปรดตดิต่อแผนกทางการแพทยส์ําหรับผูส้งูอายุระยะหลังของเทศบาล (เขต) 

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิเกีѷยวกับการรักษาพยาบาลสําหรับผูส้งูอายุระยะหลัง   
 

 

 

7   ประกนัการบรบิาล 

 

การประกันการดูแลระยะยาวเป็นระบบทีѷสนับสนุนผูส้งูอายุใหส้ามารถใชช้วีติไดอ้ย่างอสิระแ

มว้่าจะตอ้งการการดูแลพยาบาลก็ตาม  ระบบนีѸดําเนนิการโดยเทศบาล  ผูท้ีѷมอีายุตั Ѹงแต่ 65 

ปีขึѸนไปและผูท้ีѷมอีายุระหว่าง 40-64 ปีทีѷมปีระกันสุขภาพควรเขา้ร่วมแมจ้ะไม่มสีัญชาตญิีѷปุ่ น 

หากมรีะยะเวลาพํานักตั Ѹงแต ่3เดอืนขึѸนไปหรอืมกีําหนดพํานักนานกว่า 3 เดอืนขึѸนไป 

โดยหลักการแลว้ จะไดร้ับการลงทะเบยีนระยะยาว ประกันการดูแลระยะยาว 

  สําหรับรายละเอยีด โปรดตดิต่อเคาน์เตอรป์ระกันการดูแลพยาบาลในเขตเทศบาลของคุณ 
 

(1) คา่เบีҟยประกนั 

 ① จํานวนเบีѸยประกนัสําหรับผูท้ีѷมอีายุ 65 

ปีขึѸนไปจะแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่ับเขตเทศบาลทีѷอาศัยอยูแ่ละรายได ้
 ②    เบีѸยประกนัสําหรับผูท้ีѷมอีายรุะหว่าง 40-64 ปีทีѷมปีระกนัสขุภาพ 

ขึѸนอยูก่ับวธิกีารคํานวณของประกนัสขุภาพทีѷสมัครไว ้

 
(２)  การขอใบรบัรองการดแูลระยะยาว 

   

ในการรับบรกิารภายใตป้ระกนัการดแูลระยะยาวจําเป็นตอ้งไดร้ับการรับรองว่าบคุคลนัѸนอยูใ่นสภ

าพทีѷจะรับบรกิารไดห้รอืไม ่(ใบรับรองความจําเป็นในการดูแลระยะยาว) 
  

โปรดยืѷนขอใบรับรองความตอ้งการการดแูลระยะยาวทีѷเคาน์เตอรป์ระกนัการดแูลพยาบาลของเมื
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อง (เขต) เมอืงหรอืหมูบ่า้น 

 

(３) รายละเอยีดผลประโยชน ์

ผูท้ีѷไดร้ับการรับรองว่าตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืการดูแลระยะยาวจะไดร้ับบรกิารทีѷเหมา

ะสมขึѸนอยู่กับระดับของการดูแลพยาบาลทีѷจําเป็นโดยมกีําหนดกรอบยอดเงนิสงูสดุทีѷสนับ

สนุนได ้โดยใหเ้ลอืกหลังรับการปรกึษา 
 ① บรกิารตามบา้น (บรกิารจัดผูด้แูลไปทีѷบา้น บรกิารไปรับสง่จากบา้นไปสถานพยาบาล 

บรกิารใหเ้ขา้พักคา้งคนืทีѷสถานพยาบาล 

บรกิารจัดเตรยีมอปุกรณ์สวัสดกิารเพืѷอปรับปรงุสภาพแวดลอ้มทีѷอยูอ่าศัยทีѷบา้นและการชว่

ยเหลอืคา่ใชจ้า่ยในการซอ่มแซมบา้น เป็นตน้)
②  บรกิารสถานทีѷดแูล (บรกิารจัดหาสถานพยาบาล เชน่ สถานสงเคราะหส์ําหรับผูส้งูอายุ 

สถานบรกิารสขุภาพสําหรับผูส้งูอายุ คลนิกิพยาบาล เป็นตน้ ตามระเบยีบ 

ผูท้ีѷตอ้งการความชว่ยเหลอืไมส่ามารถใชบ้รกิารนีѸได)้ 

③ บรกิารตามชมุชน 

(บรกิารทีѷสนับสนุนใหผู้ร้ับการดแูลสามารถอาศัยอยูต่อ่เนืѷองในพืѸนทีѷทีѷคุน้เคยใหไ้ดม้ากทีѷสุ

ด) 
 

(4) คา่ใชจ้า่ย 

   โดยหลักการแลว้ เมืѷอรับบรกิารจากประกนัการดูแลระยะยาว ผูร้ับบรกิารจะชําระ 10% 

ของค่าใชจ้่าย (20% หรอื 30% สําหรับผูท้ีѷมรีายไดส้งูกวา่ระดับทีѷกําหนด) 
 

 

8    แนะนําสถาบนัการแพทย ์

(1) เครอืขา่วขอ้มูลการแพทย ์

   เป็นระบบอนิเตอรเ์น็ตทีѷชว่ยใหค้ณุสามารถคน้หาโรงพยาบาล คลนิกิ คลนิกิทันตกรรม 

คลนิกิผดงุครรภ ์และรา้นขายยาทัѷวประเทศ ตามเงืѷอนไขตา่งๆ 

โดยสามารถใชภ้าษาเฉพาะหรอืคน้หาโรงพยาบาลทีѷรองรับภาษาต่างประเทศได ้

(มเีครืѷองมอืแปลภาษาคอื อังกฤษ จนี เกาหล)ี 

       เครอืขา่ยขอ้มลูทางการแพทย ์(นาบอิ)ิ 
  URL: https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize 

 

(2) การใหค้ําปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิในจงัหวดัไซตามะ  ① 

การใหค้ําปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิสําหรบัเด็ก ② 

การใหค้ําปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิสําหรบัผูใ้หญ ่③ 

ขอ้มลูเกีѷยวกบัสถาบนัการแพทย ์
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ในกรณีทีѷเจ็บป่วยกะทันหันหรอืไดร้ับบาดเจ็บ มเีคานเ์ตอรใ์หค้ําปรกึษาดังตอ่ไปนีѸ  

(ภาษาญีѷปุ่ นเท่านัѸน) 
 【หมายเลขโทรศัพท】์ #7119 หรอื  

 048-824-4199 (กรณีใช ้Dial Line โทรศัพท ์IP โทรศัพทอ์อพตคิัลและโทรศัพทม์อืถอื 

ในเขตพืѸนทีѷตดิกบัจังหวัด) 
 ※ ตดิตอ่ไดต้ามหมายเลขดา้นบน #8000 หรอื 048-833-7911（ใหค้ําปรกึษาเด็ก）  

  【เวลาทําการ】 

  ตลอด 24 ชัѷวโมง 365 วัน 

  【วธิใีชบ้รกิาร】 

  เลอืกเคาน์เตอรท์ีѷคณุตอ้งการปรกึษาตามคําแนะนําดว้ยเสยีง 
  ①การใหค้ําปรกึษาเด็ก (การใหค้ําปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิสําหรับเด็ก) 

  ②การใหค้ําปรกึษาสําหรับผูใ้หญ่ (การใหค้ําปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉินสําหรับผูใ้หญ่) 

  ③ขอ้มลูเกีѷยวกบัสถานพยาบาล (สําหรับเด็กและผูใ้หญ)่ 

  ※③ คําขอรอ้งเกีѷยวกบัการแนะนําขอ้มูลสถานพยาบาล 

  ・ไมใ่หค้ําแนะนําดา้นทันตกรรม ศัลยกรรมชอ่งปาก และจติเวช 

  ・ไมส่ามารถใหค้ําแนะนําทางการแพทยไ์ด ้

  ・โปรดโทรตดิตอ่สถาบันทางการแพทยก์อ่นไปรับการตรวจ 

  ・โปรดเขา้ใจว่าเราอาจไม่สามารถใหค้ําตอบไดท้กุคําถาม 

  ※ผูม้คีวามบกพรอ่งทางการพูดหรอืการไดย้นิ 

โปรดกรอกแบบฟอรม์ขอคําแนะนําสถาบันการแพทยแ์ละสง่มาทาง  FAX 048-831-

0099 (เป็นภาษาญีѷปุ่ นเท่านัѸน) หากตอ้งการขอขอ้มลูเกีѷยวกบัสถานพยาบาล 

โปรดเขา้ไปทีѷ "การใหค้ําปรกึษาทางโทรศัพทใ์นกรณีฉุกเฉินของจังหวดัไซตามะ" 

บนเว็บไซตข์องจังหวัดไซตามะ 
 

(３) การใหค้ําปรกึษาฉุกเฉนิ AI ของจงัหวดัไซตามะ 

   หากคุณไม่แน่ใจว่าควรไปพบแพทยใ์นกรณีทีѷเจ็บป่วยกะทันหันหรอืไดร้ับบาดเจ็บหรอืไม ่

โปรดขอคําปรกึษาฉุกเฉิน AI ประจําจังหวัดไซตามะ  (โตต้อบเป็นภาษาญีѷปุ่ น)   

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html 

 

 

9 การเขา้ตรวจทีѷโรงพยาบาล  

เมืѷอป่วยหรอืบาดเจ็บและตอ้งการพบแพทย ์ใหไ้ปทีѷคลนิกิหรอืโรงพยาบาลใกลเ้คยีง  

หากคุณตอ้งการรับการรักษาเฉพาะทางขั Ѹนสงู 
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ใหข้อจดหมายแนะนําจากแพทยแ์ละไปโรงพยาบาลทีѷมอีปุกรณ์ครบครัน  

เพราะหากไปโรงพยาบาลทีѷมขีนาดใหญ่กว่าโดยไม่มจีดหมายแนะนําจากแพทยแ์ลว้ 

อาจตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายเพิѷมเตมินอกเหนือจากค่ารักษาพยาบาลตามปกต ิ

 
(1) ข ัҟนตอนทีѷเคานเ์ตอร ์

 ขั Ѹนตอนของแตล่ะสถานพยาบาลแตกตา่งกนั ดา้นลา่งนีѸเป็นเพยีงหนึѷงตัวอยา่ง 

①แสดงบัตรประกนัสขุภาพทีѷเคาน์เตอรส์ําหรับผูป่้วยใหม่และแจง้ว่าตอ้งการรับการตรวจทีѷแ

ผนกใด 

 ② ทําตามคําแนะนําและไปทีѷแผนกตรวจ 

 ③ กรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์ทีѷเคาน์เตอรแ์ผนกตรวจ ยืѷนใหพ้ยาบาลและรอควิพบแพทย ์

 ④ หลังจากตรวจแลว้ใหช้ําระคา่รักษาทีѷเคาน์เตอรค์า่ตรวจรักษา 

 ⑤ การรับยาจากแพทยม์ ี2 วธิ ีคอื การรับทีѷรา้นขายยาของโรงพยาบาล และการออกใบสัѷง 

        ยาจากแพทยเ์พืѷอซืѸอทีѷรา้นขายยานอกโรงพยาบาล 

 

 

   

10   การเขา้รกัษาในโรงพยาบาล 

    หอ้งพักในโรงพยาบาลมหีลายประเภท เชน่ หอ้งสว่นตัว หอ้งสําหรับ 4 คน และหอ้งสําหรับ 6 

คน 

  โดยหลักการแลว้ ค่าใชจ้า่ยในการรักษาตัวในโรงพยาบาลจะอยูภ่ายใตป้ระกนัสขุภาพ 

แตถ่า้ผูป่้วยตอ้งการใชห้อ้งพเิศษ เชน่ หอ้งสว่นตัว จะมกีารคดิคา่ใชจ้า่ยเพิѷมเตมิ 

และตามระเบยีบ ผูป่้วยจะตอ้งชําระเงนิสว่นดังกล่าว 
 

 

11   ระบบผูอ้นุบาลผูใ้หญ ่

 

ระบบการอนุบาลผูใ้หญ่เป็นระบบทีѷคุม้ครองทางกฎหมายและสนับสนุนสทิธขิองบคุคลทีѷมคีวา

มสามารถไม่เพยีงพอในการตัดสนิใจเนืѷองจากภาวะสมองเสืѷอม ความพกิารทางสตปัิญญา 

ความผดิปกตทิางจติ เป็นตน้ (ตอ่ไปนีѸจะเรยีกว่า "บุคคล")   

โดยมรีะบบผูอ้นุบาลตามกฎหมายและระบบผูป้กครองโดยสมัครใจ 
 

(1) ระบบผูอ้นุบาลทางกฎหมาย 
 ① 
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ในเวลาทีѷมกีารจัดการลําบากตอ่กรณบีคุคลทีѷจะตัดสนิใจดว้ยตนเองเกีѷยวกบัสญัญาสําหรับ

การใชบ้รกิารประกนัการดูแลระยะยาวและสวสัดกิาร การจัดการเงนิฝากและเงนิออม 

ทรัพยส์นิ การจ่ายค่าใชจ้่าย เป็นตน้ และขอแตง่ตั Ѹงผูท้ีѷจะใหค้วามชว่ยเหลอื 

  ม ี3 ระบบยดึตามความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคล: "การชว่ยเหลอื" "การดแูล"  

และ "การคุม้ครอง"  
     การช่วยเหลอื         การดูแล        

การคุม้ครอง 

ความสามารถในกา

รตัดสนิใจของบุคค

ล 

บุคคลทีѷมีความสามารถใ

นการตัดสนิใจไม่เพยีงพ

อ 

บุคคลทีѷมีความสามารถในการตั

ดสนิไม่เพยีงพออย่างเห็นไดช้ั

ด 

การไม่สามารถตั

ดสนิใจไดต้ามปก

ต ิ

ผูส้นับสนุนบุคคล      ผูช้่วยเหลอื           ผูดู้แล           ผูอ้นุบาล 

 

 ② เกีѷยวกบั “คํารอ้ง” ตอ่ศาลครอบครัว 

    ผูท้ีѷยืѷนคํารอ้งได ้ไดแ้ก ่ตนเอง คูส่มรส ญาตใินเครอืญาตลํิาดับทีѷสีѷ พนักงานอัยการ และ 

นายกเทศมนตรเีทศบาล 

    ตามหลักการแลว้ จะยืѷนคํารอ้งตอ่ศาลครอบครัวทีѷประจําตามทีѷอยูอ่าศัยของบคุคลนัѸน  
(รวมถงึสํานักงานสาขาและตัวแทนสาขา) (※) 

 (หากคณุไมท่ราบว่าศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีѷใกลท้ีѷสดุ) 
URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

   

 ③ เคานเ์ตอรใ์หค้ําปรกึษา 

  ・โปรดปรกึษากับหน่วยงานทีѷรับผดิชอบของแตล่ะเทศบาลหรอืเคาน์เตอรใ์หค้ําปรกึษา 

เชน่ "ศูนยพ์ทิักษ์ผูใ้หญ่"  (สําหรับขอ้มลูตดิตอ่ของแตล่ะเทศบาล 

โปรดดทูีѷเว็บไซตก์องการดแูลชมุชนทีѷครอบคลมุเขตการปกครองจังหวัดไซตามะ) 
  URL:https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-

kouken-senmonsyoku-soudan.html 

④ ขั Ѹนตอน 

  ・เว็บไซตผ์ูอ้นุบาล ศาลครอบครัวไซตามะ 
   URL:https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html 

     （หากคุณไปทีѷสํานักงานหรอืโทรตดิตอ่ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีѷใกลท้ีѷสดุใน ②）   

  

   ※เกีѷยวกบัการยืѷนคํารอ้งขอใหป้กครองนัѸน 

แมจ้ะเป็นชาวต่างชาตทิอิาศัยในญีѷปุ่ นก็ตอ้งดําเนนิการทีѷศาลญีѷปุ่ น 

(ตามพระราชบัญญัตกิฎทัѷวไปสําหรับการบังคับใชก้ฎหมาย (ปีเฮเซ 18 กฎหมายฉบับทีѷ 78) 

มาตราทีѷ 5) 
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 (２) ระบบผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ 

 เป็นระบบทีѷใชส้ญัญา (สญัญาการเป็นผูป้กครองตามดลุพนิจิ) 

เพืѷอชว่ยตัดสนิใจลว่งหนา้แทนบคุคลทีѷมปัีญหาในการตัดสนิใจว่าตอ้งการใหทํ้าสิѷงใดแทนไ

ดบ้า้ง  

ในอนาคตเมืѷอความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคลนัѸนลดลงแลว้สญัญาจะมผีลบังคับใช ้
โดยจะมกีารยืѷนคํารอ้งตอ่ศาลครอบครัวเพืѷอแตง่ตั Ѹง "ผูก้ํากบัผูป้กครองตามดุลพนิจิ''（※） 

 ①  ขอ้สรปุของ "สญัญาผูอ้นุบาลตามดลุยพนิจิ" 

             จะมกีารสรุป "การรับรองเอกสาร" โดย "ทนายความ"  ทีѷ 

"สํานักงานทนายความสาธารณะ" ทีѷอยูใ่กลก้บัทีѷอยูข่องบคุคลนัѸน 
    ②  “คํารอ้ง” ต่อศาลครอบครัว 

   ผูท้ีѷจะยืѷนคํารอ้งไดค้อืตัวบคุคลเอง คูส่มรส ญาตภิายในเครอืญาตลํิาดับทีѷสีѷ 

และผูป้กครองตามดลุพนิจิ 

   ตามกฎทัѷวไป การยืѷนคํารอ้งควรยืѷนตอ่ศาลครอบครัว 

(รวมถงึสํานักงานสาขาและตัวแทนสาขา) ทีѷดแูลสถานทีѷพํานักของบคุคลนัѸน 
  （หากไมท่ราบว่าศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีѷใกลท้ีѷสดุ） 
   URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

  

 ※สําหรับผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิของชาวต่างชาต ิ

ศาลญีѷปุ่ นจะแตง่ตั Ѹงผูก้ํากบัผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ โดยสามารถยืѷนคํารอ้งได ้
สําหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามทีѷศาลครอบครัวทีѷใกลท้ีѷสดุใน ② 

 


