Guia do Cotidiano para Estrangeiros da Provincia de Saitama

Capitulo 1
- Sistema de Controle de Permanéncia
+ Sistema do Livro de Registro Basico
de Residentes

- Sistema Numero de Pessoa Fisica
“My Number”

Mascote de Saitama KOBATON
Sistema de Controle de Permanéncia
Sistema do Livro do Registro Basico de Residentes
Sistema de My Number
Outros Sistemas

B OODN =

Para um estrangeiro entrar no Japdo, é necessario ter o passaporte emitido pelo
governo do pais de origem e o visto emitido pela Embaixada Japonesa (podendo ser este
dispensado em alguns casos).

Quando o estrangeiro pretende entrar no Japdo com um status de residéncia diferente
de "'Visitante Temporario", pode solicitar o “Certificado de Elegibilidade" em um escritério
de imigragéao local, etc., e o Ministro da Justica examinara a conformidade das condigbes
de desembarque para o status de residéncia com antecedéncia e emitira um certificado
de que as condig¢des foram atendidas. Os estrangeiros que receberam um Certificado de
Elegibilidade deverdao apresenta-lo na embaixada japonesa ou em outras autoridades
apropriadas quando solicitarem um visto.

O "Periodo de Permanéncia", que designa o tempo permitido de permanéncia no Japao,
€ decidido no momento dos procedimentos para a entrada no pais. Os procedimentos
relativos a sua estadia no Japao serao tratados pelo Escritorio Regional sob a Jurisdigdo
da filial de Imigragdo correspondente ao seu enderego. Os estrangeiros que residem na
Provincia de Saitama devem fazer os tramites no Departamento de Controle de Imigragao
de Téquio ou no escritério da filial de Saitama do Departamento de Controle de Imigragéo
de Téquio.

*Além das solicitagdes nos escritérios acima, também pode-se solicitar via online sem o
comparecimento no escritorio.

Veja os detalhes na pagina WEB da Agéncia de Servigos de Imigragao
https://www.moj.go.jp/isa/index.html
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ﬂ Balcoes de consultas / Contatos

Nome Telefone Acesso Horario Idioma
Centro de Informagées Gerais |0570-013904 5-5-30, Konan, Minato-ku, 08h30 &s 17h15 Japonés, Inglés,
para Estrangeiros (Chamadas por | T6quio De segunda a sexta | Chinés, Coreano,
IP e do Exterior: Descer na parada “Tokyo (exceto feriados, final | Espanhol, Portugués,
" | Shutsunyukoku Zairyu e inicio de ano) Vietnamita, Tagalo

03-5796-7112)

Kanrikyoku mae”, tomando o
onibus metropolitano
“Shinagawa Futo Junkan”, que
parte da saida Konanguchi da
estacéo de Shinagawa da JR.
URL:https://www.moj.go.jp/isa/co

nsultation/center/index.html

(Filipino), Nepalés,
Indonésio, Tailandés,
Cambojano,
birmanés, mongol,
francés, cingalés,
urdu

Gaikokijin Zairyu Shien Center
(FRESC)

*Consulta individual mediante
reserva (presencial/online)

03-5363-3025
*Somente para
reservas
Reserva pela In
ternet
(Japonés) https:
[lwww12.webcas.

net/form/pub/fres

1-6-1 Yotsuya, Shinjuku-ku, T

6quio Yotsuya Tower, 13F
URL:https://www.moj.go.jp/isa/s
upport/fresc/fresc_2.1.html

09h00 as 17h00

De segunda a sexta
(exceto feriados, final
e inicio de ano)

Japonés simples,
Inglés, Chinés,
Coreano, Vietnamita,
Nepalés, Indonésio,
Filipino, Tailandés,
Portugués, Espanhol
*Qutros idiomas
também podem estar
disponiveis. Por
favor, consulte no
momento da reserva.

clyoyaku-jpn
(Inglés)
https:/iwww12.w
ebcas.net/form/p
ub/fresc/yoyaku-
eng
Departamento de Controle de | 0570-034259 5-5-30, Konan, Minato-ku, 9h00 as 16h00. Japonés
Imigragéo de Téquio (Chamadas por | Toquio De segunda a sexta
(Tokyo Shutsunyukoku Zairyu ||P e do Exterior: | Descer na parada “Tokyo (exceto feriados, final
Kanrikyoku) 03-5796-7234) | Shutsunyukoku Zairyu e inicio de ano)
Kanrikyoku mae”, tomando o
onibus metropolitano
“Shinagawa Futo Junkan”, que
parte da saida Konanguchi da
Estagao de Shinagawa da JR.
Departamento de Controle de |048-851-9671 Shimo Ochiai 5-12-1, Chuo-ku, |9h00 as 16h00. Japonés
Imigragédo de Téquio Saitama-shi, Saitama-ken De segunda a sexta
Escritério da Filial de Saitama 1° andar do Saitama Dai Ni (exceto feriados
(Tokyo Shutsunyukoku Zairyu Houmu Sogo Chosha. nacionais, final e
Kanrikyoku Saitama 10 min. a pé da Estagéo inicio de ano)
Shutchoujo) Yoshino-honmachi, Linha
Saikyo.
Centro de Consulta 048-833-3296 Kitaurawa 5-6-5, Urawa-ku, 09h00 as 16h00. Japonés
Geral para Estrangeiros de Saitama-shi, Saitama-ken De segunda a sexta | Inglés, Chinés
Saitama (Gaikokujin Sougo 3°. andar do Saitama-ken, (exceto feriados Espanhol
Soudan Center) Urawa Godo Chosha nacionais, final e Portugués
4 Quando estiver no Setor dos 10 minutos caminhando da inicio de ano) Coreano
orgaos publicos (ex: prefeitura) e saida oeste da estagdo de Kita- | *Para consultas Tagalo, Tailandés
tiver dificuldade com o idioma Urawa da linha Keihin-Tohoku | presenciais neste Vietnamita,

japonés, pega para o funcionario

centro sobre Sistema

Indonésio e Nepalés,
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Nome

Telefone

Acesso

Horario

Idioma

entrar em contato e pega o servigo
de intérprete via telefone.

de Imigragéo,
problemas laborais,
juridicos e bem-estar
social é necessario
reserva antecipada.

Russo e Ucraniano
(necessario reserva
prévia).

Centro de Consultas e Apoio
Geral aos Estrangeiros
(Gaikokujin Sougou Soudan
Shien Center)

03-3202-5535
e

03-5155-4039
(FAX)

Kabuki-cho 2-44-1, Shinjuku-ku,
Toéquio

Plaza de Saude de Téquio
“Hygeia”, 112 Andar

No interior do Shinjuku Tabunka
Kyosei Plaza

9h00 as 16h00.

De segunda a sexta
(exceto feriados,
passagem de ano,
22 e 42 quartas-feiras
do més)

Inglés e Chinés (de
2% a 6 ?feira)
Portugués e
Espanhol (22, 32, 42
feiras)

Indonésio (32 feiras)
Vietnamita (22 e 42
feiras)

Tagalogo (6 2 feira)

1 Sistema de Controle de Permanéncia

(1) Visto de Permanéncia / Periodo de Permanéncia

O visto e o periodo de permanéncia concedidos para a entrada no Japao sao indicados

no passaporte. Esta descrito na tabela anexa na Lei de Controle de Imigragéo e

Reconhecimento de Refugiados.

Com excegao de "permanente”, "conjuge de cidaddo japonés ou similar", "cdnjuge de

residente permanente ou similar" e "domiciliado", outras categorias de visto de

permanéncia ndao permitem o exercicio de atividades remuneradas, exceto atividades

permitidas.

Caso deseje realizar atividades remuneradas que nao sao permitidas pelo status de

residéncia autorizado, a principio, deve-se efetuar tramites para a obtencéo antecipada

da permissdo para exercer atividades fora do atual visto de permanéncia. Atos

realizados sem permissao sdo passiveis de puni¢ao ou extradicao.

Periodos de permanéncia: permitido residir no Japao somente no periodo determinado,

nao sendo permitida a permanéncia no Japdo além de tais periodos. Para isso, &

necessario obter antecipadamente a permissao para a renovagao do periodo de

permanéncia.

(2) Cartao de Permanéncia
O Cartdo de Permanéncia sera emitido ao “Residente de Média ou Longa Estadia”

conforme a autorizacdo relacionada a Permissédo de Entrada, autorizagcdo de alteracao

do Visto de Permanéncia, renovagao do Periodo de Permanéncia, etc.
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O “Residente de Média ou Longa Estadia” é todo estrangeiro que possui qualificagéo
para permanéncia conforme a Lei de Controle de Imigragéo, permanecendo no Japao
por um periodo médio ou longo, € ndo se enquadra em nenhum dos 7 itens abaixo.
Pessoa cujo periodo de permanéncia foi definido por “3 meses” ou menos;

Pessoa cujo visto de permanéncia foi definido como “Estadia de Curta Duragao”;

Pessoa cujo visto de permanéncia foi definido como “Diplomatico” ou “Oficial”;

® 0o

Pessoa trabalhando em escritério da Associacdo de Relagbes entre Taiwan e
Japao (por exemplo, como representante do Escritério Representativo Cultural e
Econdmico de Taipé no Japao, etc.) ou na Delegagao geral da Palestina no Japao,
cujo status de permanéncia foi definido como de “atividades especificas”, e seus
familiares;

® Pessoas cujo status de residéncia foi determinado como “atividades especificadas”
(Tokutei Katsudo)(ndbmade digital (o estrangeiro que permanece no Japdo para
trabalho a distancia internacional, etc.) e seu conjuge/filhos).

Residente Permanente Especial (Nota);

Q @

Estrangeiro que ndo tem a qualificagcao para permanéncia.
Nota: Para o Residente Permanente Especial, sera emitido o “Certificado de

Residente Permanente Especial”.

@® Procedimentos no local de entrada ou saida do Japdo

Nos aeroportos de Shinchitose, Narita, Haneda, Chubu, Kansai, Hiroshima e
Fukuoka no ato de conferéncia da Permissdo de Entrada no passaporte, e aqueles
que forem autorizados como Residente de Média ou Longa Estadia receberdo o
Cartao de Permanéncia.

Em caso de entrada ou saida realizada em outros portos/aeroportos, o Residente
de Média ou Longa Estadia recebera o seu Cartdo de Permanéncia enviado pelo
correio apods ter apresentado a notificagdo de residéncia no balcdo de atendimento

de sua municipalidade.

@® Procedimentos na municipalidade
Ao retornar ao Japao ou mudar de endereco, realize os procedimentos a seguir no
balcédo de atendimento de sua municipalidade.
E possivel realizar essas notificacdes de forma conjunta com a Notificagdo de

Mudanga do Registro Basico de Residente.

IO estrangeiro que retorna ao Japao|
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Aquele que teve o Cartdo de Permanéncia emitido no porto de entrada devera
trazer seu Cartdo de Permanéncia e realizar a notificacdo no balcdo de
atendimento da municipalidade onde reside, dentro de até 14 dias apds a definicao

do enderecgo de residéncia.

IO estrangeiro que realizou mudancga de endereco|

O Residente de Média ou Longa Estadia, ao realizar mudanga do local onde reside,
devera trazer seu Cartdo de Permanéncia e realizar a notificagdo no balcdo de
atendimento da municipalidade para onde se mudou, dentro de até 14 dias a contar

do dia de realizagdo da mudanca.

@® Procedimentos no Escritorio Regional de Controle de Imigragédo correspondente

Notificagdes (de alteragdes) exceto a mudanca de enderego de residéncial

Ao realizar as notificagdes ou solicitagbes a seguir, apresente o passaporte, fotos e o
Cartdo de Permanéncia. Como regra, um novo Cartdo de Permanéncia sera

expedido no dia de realizagao da notificagdo ou solicitagao.

@ Notificagdes de alteragdo de nome, data de nascimento, sexo, nacionalidade ou
de regiao
Alteracbes de sobrenome, nacionalidade ou regido, alteragcbes no nome, data de
nascimento, sexo, nacionalidade devem ser reportadas em até 14 dias.

@ Solicitagdo de renovagéo do periodo de validade do Cartdo de Permanéncia
Residentes permanentes ou menores de 16 anos devem realizar solicitacdo da
renovacdo do periodo de validade do Cartdo de Permanéncia antes de sua
expiragao.

@ Emisséo de 2.2 via do Cartdo de Permanéncia
Em caso de perda, roubo, inutilizagao, sujidade ou forte danificagdo do Cartdo de

Permanéncia, solicite a emissao de 2.2 via.

Notificacdes relacionadas ao conjuge e instituicdo de afiliacéo)

Ao apresentar os seguintes documentos no balcdo, leve seu cartdo de residéncia.
Pode-se enviar os documentos ao Departamento de Controle de Imigragéo de
Toquio pelo correio ou pelo sistema de notificagao eletrénico da Agéncia de Controle
de Imigragcdo. Mesmo realizando estas notificagbes, ndo sera emitido um novo
Cartdo de Permanéncia.

@ Notificagbes relacionadas as instituicdes afiliadas.

O Residente de Média ou Longa Estadia que possui o visto de permanéncia para
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trabalho “especializado (gijutsu)/ conhecimentos da humanidade/ servigos
internacionais” (exceto em “artes”, “religiao”, “jornalismo”), ou pessoa realizando
estudos com visto do tipo “estudo no exterior (ryugaku)’, deve realizar notificagédo
dentro de 14 dias, em caso de alteracdo do nome da instituicdo de afiliagao,
alteracao do enderecgo, extingdo, desfiliagao (fim de contrato), ou transferéncia
(fechamento de um novo contrato).

Notificagbes relacionadas ao cénjuge

O Residente de Média ou Longa Estadia, cujo visto de permanéncia seja “Estadia
em Familia”, “Coénjuge de Japonés”, “Conjuge de Portador de Residente
Permanente”, deve notificar dentro de 14 dias, em caso de divércio ou morte do

conjuge.

[Exame para Permanéncia |

Nos seguintes casos, mediante solicitagdo, € necessario obter autorizagao. Para isso

pode demorar alguns dias. Nos casos abaixo 1), @, @ e (@), se for autorizado,

sera emitido novo cartdo de permanéncia para o Residente de Média ou Longa

Estadia, ndo sendo carimbada a autorizagdo no passaporte. (Para aqueles nao

qualificados como Residente de Média ou Longa Estadia, a autorizagdo € carimbada

no passaporte.)

@

Alteracao da classificagdo de permanéncia

Se surgir novo motivo para permanéncia diferente do atual e quiser mudar a
classificagéo.

(ex.: bolsista que, apos a formatura, for trabalhar no Japéao, etc.)

Atividade extra classificagdo de permanéncia

Mantendo a classificacdo atual, exercer atividades além das permitidas que
impliqguem obter rendimentos por atividade ou possiveis remuneragdes
(necessario obter autorizagao previamente).

Obtencgao de classificagdo de permanéncia

Estrangeiro nascido no Japdo ou japonés que se tornou estrangeiro e for
permanecer por mais de 60 dias no pais (requerer no prazo de 30 dias a partir
do nascimento ou de ter-se tornado estrangeiro).

Alteragao do periodo de permanéncia

Quando quiser continuar além do prazo concedido exercendo a mesma
atividade e quiser prorrogar a permanéncia (possivel requerer desde 3 meses

antes de expirar o prazo).
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© Comprovante de classificagéo para trabalho
Comprovante da categoria de atividades laborais que o estrangeiro pode exercer.
No entanto, a possibilidade do estrangeiro poder ou nao trabalhar no Japao é
determinado pela categoria do status de residéncia e pela permissao de atuagao
em atividades diferentes das permitidas pelo status de residéncia. Portanto, o
certificado de elegibilidade ndo é para permitir 0 estrangeiro a trabalhar. Além
disso, isso nao significa que os estrangeiros ndo possam trabalhar sem um
certificado de qualificagdo profissional.

©® Autorizagdo de reentrada
Se durante o periodo autorizado quiser sair do Japao temporariamente, pode
requerer previamente [autorizagdo de reentrada]. Tendo esta autorizagéo,
quando retornar ao Japao ficara dispensado da investigagcdo usual, sendo
considerado vigente o tipo e periodo de permanéncia. O prazo da autorizagao de
reentrada é no maximo de 5 anos. (Para residentes permanentes especiais sao
de 6 anos)
Se possuir passaporte e cartdo de permanéncia valido (ou Certificado de
Residente Permanente Especial) validos, pode utilizar o sistema de autorizagéao
especial de reentrada “Minashi Sainyukoku kyoka” solicitando uma autorizagao
especial de reentrada dentro de um ano apds deixar o Japdo (se o periodo de
permanéncia expirar menos de um ano apoés deixar o Japao, entdo o periodo de
permanéncia expirara. (Para residentes permanentes especiais, dentro de 2 anos
apos deixar o Japao), sera considerado que obteve a permissao de reentrada.

@ Autorizagdo para Imigragéo

Caso pretenda emigrar para o Japao.

2 Sistema do Livro do Registro Basico de Residentes

Em 9 de julho de 2012 (Ano 24 da Era Heisei), iniciou-se o Sistema do Livro do
Registro Basico de Residentes para residentes estrangeiros.

O Livro do Registro Basico de Residentes é emitido para cada lar e informa nome,
data de nascimento, sexo, enderego, etc., servindo de base para ser possivel a oferta
de diversos servigos publicos.

Os tramites relacionados ao Sistema do Livro do Registro Basico de Residentes
devem ser realizados no balcido de atendimento da municipalidade. Para detalhes,

entre em contato com a sua municipalidade.
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(1) Registro de Residéncia (Juminhyo)

Para as pessoas que se enquadram em uma das 4 categorias descritas na tabela

abaixo, a prefeitura local, elabora o Registro de Residéncia (exceto aqueles que

estdo no pais por curto periodo, por exemplo, a turismo, etc.).

A copia do Registro de Residéncia é emitida no guiché da prefeitura e escritérios de

administracdo da cidade, vila e aldeia e a mesma serve como certificado que

substitui o Atestado dos Itens Descritos no Livro de Registro para residentes

estrangeiros e pode ser utilizada em diversos tramites.

@ Itens de registro iguais aos dos japoneses

Nome, nome do chefe de familia, parentesco, data de nascimento, sexo, endereco,

itens relacionados do Seguro Nacional de Saude e Previdéncia Nacional, etc.

@ ltens de registro dos residentes estrangeiros

Nacionalidade e regido, data de inicio de residéncia como estrangeiro, demais

itens relacionados as categorias da tabela abaixo.

* Segundo a Lei de registro de Estrangeiros, ndo constara no Certificado de

Residéncia informagdes tais como o enderego no pais a que pertence o registrado,

assim como o local de nascimento, profissdo e nimero do passaporte.

Categoria

Descrigao da categoria

Itens constantes no certificado

Residente de Média ou
Longa Estadia (pessoas
com direito ao Cartdo de
Permanéncia)

Estrangeiros que nao receberam
autorizagdo para estadia curta de até
3 meses, e que nao estdo com visto
de estadia de diplomata ou servigo
oficial

* Visto de residéncia constante
no Cartdo de Permanéncia,
periodo de permanéncia e data
de término do periodo, numero
do Cartdo de Permanéncia.

* O visto de Residente de Média
ou Longa Estadia

Residente Permanente
Especial

(pessoas com direito a
emissdo do Certificado de
Residente Permanente
Especial)

Residente Permanente Especial
conforme a Lei Especial de Controle
de Imigracao.

* Numero do Certificado de
Residente Permanente Especial.
+ O visto de Residente
Permanente Especial.

Portador de Autorizagéo
para Protegcdo Temporaria
Ou

Portador de Autorizagao
para Estadia Temporaria

Estrangeiro a quem foi dada
autorizacdo de entrada para protegao
temporaria conforme a Lei de
Controle de Imigragao ou estrangeira
autorizada a permanecer no Japao
temporariamente apos solicitagdo de
reconhecimento de exilio.

* Periodo de entrada no pais
constante na Autorizagéo de
Protecdo Temporaria, ou periodo
de estadia temporaria constante
na Autorizagao de Estadia
Temporaria.

+ O visto de Portador de
Autorizagéo para Protecao
Temporaria ou Portador de
Autorizagéo para Estadia
Temporaria.

Permanéncia em transito
para recém-nascido,
ou permanéncia em transito

Estrangeiros natos ou pessoas que
perderam a nacionalidade japonesa
(é garantida a estadia sem

O visto de permanéncia em
transito para recém-nascido, ou
permanéncia em transito devido
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Categoria Descrigao da categoria Itens constantes no certificado
devido a perda de necessidade de posse de um visto de | a perda de nacionalidade.
nacionalidade residéncia durante periodo de até 60

dias a contar do dia quando surgiu o
fato causador da condigao de
estrangeiro).

(2) Tramites do Sistema do Livro do Registro Basico de Residentes
@ Na entrada no pais
Ao entrar no Japao, com estadia por longo tempo, deve-se realizar a notificagdo de
mudanca na municipalidade onde residem dentro de até 14 dias apds o inicio da
estadia.
@ Na mudanca de endereco
Deve-se notificar a mudanca de endere¢o a municipalidade onde reside antes de
realizar a mudanga e obter o Certificado de Mudanga. Em seguida deve-se
notificar a nova residéncia na municipalidade de destino no prazo de 14 dias
apresentando o Certificado de Mudanga,
® Na saida do Japéo
Na saida do Japdo, mesmo com a autorizagdo de reentrada no pais, como regra

geral, é necessario realizar a notificagdo de mudanga.

(3) Cartao do Registro Basico de Residente
Em janeiro de 2016 (Ano 28 da Era Heisei) e iniciou emissdo de um novo cartao
My Number. Por essa razao, a emissao do Juki card foi encerrada em dezembro
de 2015 (Ano 27 da Era Heisei). Mas quem tem cartao Juki card podera usa-lo
até expirar o prazo de validade. Ainda mais, em caso de obter My Number é
preciso devolver o cartdo Juki card a municipalidade mesmo antes de expirar o
prazo de validade.

HVeja “3. Sistema de My Number”, a respeito do cartdo My Number.

3 Sistema de My Number

Em 5 de outubro de 2015 (Ano 27 da Era Heisei) iniciou-se o sistema previdéncia
social/numero de contribuinte do imposto, My Number, € um numero de 12 digitos
peculiares de uma pessoa.
Necessario para os tramites de previdéncia social e impostos na prefeitura e na empresa.

My Number sera atribuido aos residentes estrangeiros que tenha cartdo de residente
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COmO aos japoneses.

(1) Tramites do sistema de My Number
@ Notificagdo de My Number
Caso tenha feito o registro de residente depois de 25 de maio de 2020 (Ano 2 da Era
Reiwa), a notificagdo do numero individual do My Number sera entregue pelo correio
no endereco do cartdo de residente elaborado pelo sistema “Juminkihondaityo”. Por
essa razao, nao coincidindo o lugar onde esta residindo com o que consta no atestado
de residéncia, pode acontecer de nao receber o cartdo de aviso. Neste caso, por favor
consulte a prefeitura onde foi registrado o atestado de residéncia.
A notificagdo do numero individual é enviado para que o residente saiba o niumero de
identidade My Number. Atencgao, pois este nido pode ser utilizado como “um
documento comprovante do My Number”.
¢ Em 25 de maio de 2020 (Ano 2 da Era Reiwa), o “Cartdo de notificagao” foi
alterado para “Notificagdo do nimero individual”.
@ Uso do My Number
Deve-se apresentar o My Number a empresa contratada para os trdmites necessarios
na elaboracdo dos calculos de impostos retidos na fonte e da previdéncia social. Além
disso, apresenta-se, as vezes, a empresa de titulos e de seguros necessarios para

tramites na elaboracao de impostos e de relatorio determinados por leis.

(2) Cuidados no trato do My Number

E proibido usar e/ou colecionar My Number dos outros, exceto determinado pela lei nos
tramites relativos a previdéncia social e imposto. Nao deve apresentar proprio My
Number sem necessidade. Além disso, obter My Number dos outros por meio ilegal &

considerado objeto de punigéo legal.

(3) Cartao “My Number”

@  Uso do cartdo My Number

Os estrangeiros residentes com My Number podem pedir este cartdao de numero de
contribuinte. No cartdo My Number além de nome, endereco, data de nascimento, sexo,
consta, foto e My Number, podera usa-lo como identidade oficial. Por outro lado, o
cartao My Number é um excelente cartdo IC em termo de seguranga. Podera usa-lo a
declaragédo do imposto ao governo fazendo tramites mediante Internet. Além disso, os
itens gravados no ICTIP séo restritos ao uso nos trAdmites mediante Internet como
atestado eletrénico, fora os itens mencionados no cartdo My Number. Nao se registram

informacdes de alta privacidade como renda,
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@ Modo de solicitar o cartdo My Number

Para solicitar o cartdo My Number, cole uma foto no requerimento anexo ao cartdo de

notificagdo do numero individual enviado pelo correio e solicite por online utilizando o

smartphone e/ou um computador.

Para detalhes, ligue nos seguintes guichés de consulta:

B Balcbes de consultas telefonicas/local das informagdes

Nome

N° de telefone

Horario de atendimento

Idiomas

Cartao My
Number, Free-Dial
(sobre o sistema e o
portal de My
Number,
Mineportal)

0120-95-0178
(gratuito)

Dia util 9h30 as 20h00
Sabado/Domingo/Feriado
9h30 as 17h30

*Para pedido de suspenséo
temporaria devido a perda,
roubo, etc. O atendimento é
de 24 horas, 365 dias por ano.

Japonés

Cartao My Number
Atendimento em
idiomas
estrangeiros (sobre
o sistema e o portal
de My Number,
Mineportal)

0120-0178-26
(gratuito)

Dia atil 9h30 as 20h00
Sabados/ domingos/ feriados
9h30 as 17h30

(Exceto a passagem do ano
de 29 de dez. & 3 de jan.)

Inglés, chinés, coreano,
espanhol, portugués,
vietnamita, tailandés,
indonésio, tagalo, nepalés.

My Number (Sobre
o certificado digital,
da notificagdo do
numero individual, e
do cartao de
notificagdo, bem
como para o
bloqueio temporario
do cartdo “My
Number” em caso
de roubo ou perda)

0120-0178-27
(Gratuito)

24 horas

* Das 20h as 8h30 do dia
seguinte, serdo aceitas
somente para suspensoes
temporarias por perda ou
roubo de smartphones
equipados com cartbes My
Number e certificados
eletrénicos.

Inglés, chinés, coreano,
espanhol, portugués

Das 9h00 as 18h00

Tailandés, nepalés,
indonésio, Vietnamita,
tagalo

Site onde explicam o sistema relativo ao My Number

Site Geral do Cartao My Number: J-LIS Japan Agency for Local Authority Information

Systems (Chiho koukyou Dantai Jouho Sistem Kikou)

https://www.kojinbango-card.go.jp/

(Japonés, inglés, chinés, coreano, espanhol, portugués)

*Seleciona-se o idioma clicando o canto direito superior.
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4 Outros Sistemas

(1) Aquisicao da Nacionalidade Japonesa por Estrangeiro
@ Naturalizagéo
O estrangeiro deve solicitar a naturalizagao [kika] ao Ministro da Justica, e caso seja
permitido pelo Ministro da Justiga obtera a nacionalidade japonesa.
@ Obtengéo da nacionalidade japonesa
Os estrangeiros com idade de 18 anos incompletos reconhecidos por um cidadao
japonés apods o seu nascimento e os estrangeiros com idade de 18 anos incompletos
que residem no Japao e que tenham perdido a nacionalidade japonesa por ndo a
terem conservado podem obter a nacionalidade japonesa mediante apresentagao de

requerimento da nacionalidade em questdo ao ministro da Justiga.

(2) Opgao de Nacionalidade
Pessoas com nacionalidade japonesa e estrangeira (dupla nacionalidade) necessitam

optar por uma das nacionalidades até completar 20 anos (ou dentro de 2 anos, se a
condigao de dupla nacionalidade tiver iniciado apds os 18 anos). Se nao for feita a

opgao, pode-se perder a nacionalidade japonesa.

B Balcoes de consultas / Contatos

Solicitagdo de naturalizagdo ou obtengdo de nacionalidade japonesa serdo atendidas no
Escritério Regional do Ministério da Justica no Setor de Nacionalidade.

As consultas sao feitas com agendamento prévio, por telefone.

Escritério Regional de Justiga Setor de Nacionalidade.

Numero de telefone 048-851-1000 (PABX) navidial [2]

Endereco: Saitama-shi Chuo-ku Shimoochiai 5 chome 12 ban 1go Saitama Dai 2 Homu
Sogochosha

Atendimento de segunda a sexta-feira (exceto feriado) das 9h00 as 17h00.

*Site onde explicam os procedimentos relativos a nacionalidade (site da Secretaria da
Justica, em japonés)
https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/goannai_index_kosekikokuseki.html

https://houmukyoku.moj.go.jp/saitama/category _00005.html(Site Escritério Regional do
Ministério da Justi¢ca do Distrito de Saitama, em japonés)
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(3) Sistema de Registro Familiar
O Japéao possui um sistema de registro familiar que registra e certifica oficialmente o
status de um individuo, como nascimento, ébito e casamento. Ha casos em que os
estrangeiros que se casam com japoneses, também necessitam fazer a notificagdo. Os
atos notificados sao registrados e armazenados, tornando-se documentos para a

comprovacao do estado civil da pessoa.

Tipo de Local de realizagido
Notificacido dos tramites
Notificagcédo de
Nascimento
Notificagdo de Obito | Divisdo de Registro Entre em contato com sua municipalidade de
Notificagdo de Familiar da residéncia para detalhes sobre prazos de
Casamento municipalidade notificagdo, documentos necessarios, etc.
Notificagcédo de
Divorcio

Na ocasido de tais notificagbes, também existem tramites a serem realizados junto a
Agéncia de Controle de Imigragao e a Embaixada (Consulado) do pais de origem. Para
detalhes, entre em contato com a Agéncia de Controle de Imigracdo e a Embaixada

(Consulado) do seu pais de origem.

(4) Registro de Carimbo
No Japao, de modo geral € utilizado o carimbo (hanko) no lugar da assinatura. O
carimbo oficial (jitsuin) & o carimbo registrado na prefeitura ou reparticdo administrativa
do municipio. O documento que comprova que o carimbo esta registrado € o "Atestado
de Registro do Carimbo". No Japao, quando se faz um contrato que envolve direitos,

sdo necessarios o Carimbo Registrado e o Atestado de Registro do Carimbo.

@ Solicitagao do registro de carimbo
Requisitos para a solicitacao:
*Aqueles que tém o registro basico de residéncia e que tém 15 anos ou mais de
idade (exceto adultos sem capacidade de decisao).
*A maioria dos municipios (distritos), cidades ou vilas determinam que o carimbo
deva ser do tipo quadrado e o tamanho deve ser maior que 8 milimetros e menor
que 25 milimetros. Porém, em relagdo ao tamanho, como pode diferir conforme o
municipio (distrito), cidade ou vila, deve-se confirmar antecipadamente a Segéo de
Registro de Carimbo dos respectivos lugares de onde residem.
O nome da pessoa que vai registrar o carimbo devera ser o mesmo que esta

registrado no certificado de residéncia (caso, no certificado de residéncia, esteja
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escrito um pseuddnimo pelo qual a pessoa € conhecida, o nome completo e o
pseuddnimo). E possivel se registrar somente um carimbo por pessoa.

O que levar:

Cartao de Permanéncia e Carimbo a ser registrado.

*Nao sera possivel registrar o carimbo, caso o material pelo qual é feito seja de
qualidade que se deforma com facilidade, tal como borracha, ou caso o carimbo nao
indique uma parte ou total do nome ou pseudénimo.

O registro do carimbo é realizado na municipalidade de residéncia. Em caso de

mudanca para outra municipalidade, sera necessario realizar o registro novamente.

@ Atestado de registro do carimbo
Na solicitacdo do registro de carimbo € emitido o atestado de registro de carimbo.
No momento da solicitagdo do atestado de registro do carimbo (inkan touroku

shoumeishou), sera necessario a apresentacao do certificado de registro do carimbo.
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