
①ケアラー相談窓口一覧

種別 担当名 電話番号 ホームページ 備考

障がい者福祉課・障がい者支援第1・2係 048-477-6891 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の場合の相談窓口

福祉相談室 048-424-4693 HP どこに相談したらいいか分からない福祉に関する相談窓口

基幹相談支援センターえん 048-456-6051 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の場合の相談窓口

にいざ生活支援センター相談支援室 048-480-5153 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の相談窓口

新座市東部第一　高齢者相談センター 048-480-5853 HP 対象地域：池田・道場・片山・野寺

新座市東部第二　高齢者相談センター 048-480-7808 HP 対象地域：畑中・馬場・栄・新塚

新座市西部　高齢者相談センター 048-477-1707 HP 対象地域：本多・あたご・菅沢・野火止（一～四丁目）

新座市西堀・新堀　高齢者相談センター 042-497-8106 HP 対象地域：西堀・新堀

新座市南部　高齢者相談センター 048-487-8263 HP 対象地域：石神・栗原・堀ノ内

新座市北部第一　高齢者相談センター 048-486-5011 HP 対象地域：東北・東

新座市野火止五～八丁目　高齢者相談センター 048-485-8936 HP 対象地域：野火止五～八丁目

新座市北部第二　高齢者相談センター 048-485-8587 HP 対象地域：中野・大和田・新座・北野

②ヤングケアラー相談窓口一覧

種別 担当名 電話番号 ホームページ 備考

障がい者福祉課・障がい者支援第1・2係 048-477-6891 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の場合の相談窓口

福祉相談室 048-424-4693 HP どこに相談したらいいか分からない福祉に関する相談窓口

こども安全課・こども家庭相談係 048-424-9161 HP ケアしている者が児童だった場合の相談窓口

長寿はつらつ課・安心サポート係 048-424-9611 HP ケアしている相手が高齢者だった場合の相談窓口

教育支援課 048-477-7142 HP 市内在住の小中学生の相談窓口

基幹相談支援センターえん 048-456-6051 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の場合の相談窓口

にいざ生活支援センター相談支援室 048-480-5153 HP ケアラー又は被介護者が障がい者の場合の相談窓口
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