
埼玉県県民生活部消費生活課
TEL 048-830-2935埼玉県 お 助 けかわらばん 5その
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最寄りの相談窓口に
つながります。 TEL188消費者ホットライン 皆さんからの

相談情報が
同様の被害防止に
つながります。

契約、悪質商法、製品・食品やサービスによる事故等のご相談は（市外局番なし）188番にお電話ください。

高齢者を守る
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定期縛りなし

申し込む

注文内容の
最終確認
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お試し価格

980円
1回試しに
申し込んで
みよう

また? お試しで
1回頼んだ
だけだから
受け取れ
ません

送り返して
ください

1回目の商品を受け取った翌月̶

定期購入
（2回目）
15,000円

請求書

商品を受け取って
いないのだから
払いたくないわ

+18-XXXX
-XXXX

〇〇法律事務所

―最終通告―
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なにこれ?
どうすれば
いいの?

お母さん
　188に
相談
しなよ!

商品の受け取り拒否や返品をしただけでは解約にならないので注意

「定期縛りなし」は、「1回限り」の意味ではない可能性に注意
最終確認画面の内容をよく確認し、必ずスクリーンショットで保存

押し買い（訪問購入）の
トラブルにご注意！！  
押し買い（訪問購入）の
トラブルにご注意！！  

インターネット通販でのインターネット通販での
定期購入トラブル定期購入トラブル ににご注意！！ご注意！！

ご注意！！ご注意！！

2026.1月

スクショ撮る
　習慣づけが
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