
（１）平日昼間（8:30～17:15）
・各保健所へ

（２）土・日曜日、祝日昼間（8:30～17:15）
・保健医療政策課：048-830-3557へ

（３）夜間（17:15～8:30）
・救急電話相談#7119へ

○ 発熱や呼吸器症状があるが、自分が
感染しているのではないか。

○ 医療機関を受診したいが、どこに行け
ばよいか。

○ 感染を防ぐためにはどのような対策
をすればよいか。 など

新型コロナウイルス感染症の相談状況

埼玉県知事記者会見 ①

相談窓口

※保健医療政策課、県１３保健所及びさいたま市・川越市・川口市・越谷市の４市保健所の合計件数。
※夜間の救急電話相談＃７１１９（1/27～2/2）は３３件。

主な相談内容
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新型コロナウイルス感染症に関する

電話等相談件数
累計1,835件



新型コロナウイルス感染症予防対策

埼玉県知事記者会見 ②

咳エチケット
手洗いマスク、ティッシュ・ハンカチ、

そでなどで鼻と口を
おおいましょう。

指先、指の間、親指、手首
は特に注意して
手洗いをしましょう。

十分な休養も
忘れずに

マメな手洗いと咳エチケットで
「かからない」、「うつさない」。
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