
令和７年度　社会福祉施設・事業所　指導監査結果一覧表
問い合わせ先：埼玉県福祉部福祉監査課　介護事業担当　０４８－８３０－３２５７

番号 施設種別
所在

市町村
法人名 施設・事業所名 実施年月 指導事項 改善状況

1 訪問介護 秩父市
（福）秩父市社
会福祉事業団

秩父市ヘルパース
テーション

07年5月
なし

2 訪問介護 坂戸市
（株）ビーエヌ
ビー

訪問介護事業所
ユーカリ

07年5月

①利用者に対する訪問介護の提供に関する諸記録を整備し、そ
の完結の日から２年間保存してください。
②特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、研修計画を策定し、研修を実施してくださ
い。
③特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加してください。
④特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。

①改善済
②改善済
③改善済
④改善済

3 訪問介護 寄居町 （有）相模テクノ
グループホームあか
つき

07年6月

①特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。
②業務管理体制に係る代表者の変更届出書を速やかに福祉事
務所に届け出てください。

①改善済
②改善済

4 訪問介護 熊谷市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター熊
谷

07年6月
なし

5 訪問介護 毛呂山町 （株）福祉の街 ふくしのまち西入間 07年6月
なし

6 訪問介護 飯能市
（特非）ぬくもり
福祉会たんぽ
ぽ

たんぽぽ訪問介護事
業所

07年6月
なし

7 訪問介護 春日部市
（株）あおぞら
ネット

あおぞらネット春日部 07年6月

①特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加してください。
②特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。

①改善済
②改善済

8 訪問介護 久喜市 （福）幸竹会
「ケアハウス」　和み
の里

07年6月
なし

9 訪問介護 松伏町
（株）ベスト
パートナー

ベストケア松伏 07年6月
なし

10 訪問介護 松伏町
（福）松伏町社
会福祉協議会

社会福祉法人松伏町
社会福祉協議会指定
訪問介護事業所

07年6月
なし

11 訪問介護 蓮田市
（福）吉祥福寿
会

訪問介護事業所　吾
亦紅

07年6月

①提供するサービス内容を変更する場合は、訪問介護計画を変
更の上、変更した計画に基づいてサービスの提供を行ってくださ
い。
②特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。

①改善済
②改善済

12 訪問介護 杉戸町
（医）ジャパンメ
ディカルアライ
アンス

ヘルパーネット東埼
玉

07年6月
なし

13 訪問介護 草加市 （株）萌え木
ケアセンター　ひだま
り

07年6月
なし

14 訪問介護 桶川市
（株）アールス
タッフ

アールスタッフ北上尾
ケアサービス

07年6月
なし

15 訪問介護 小川町
（株）彩香らん
ど

訪問介護事業所
彩香らんど「田舎の
家」

07年6月
①初回加算の算定について、サービス提供責任者が算定月に
訪問介護を行った記録及び他の訪問介護員等に同行した記録
が確認できない事例がありましたので改善してください。

①改善済

16 訪問介護 熊谷市 （株）アンビス
医心館　訪問介護ス
テーション　熊谷

07年6月
なし

17 訪問介護 蕨市
（株）蕨看護婦
家政婦紹介所

株式会社 蕨看護婦
家政婦紹介所

07年6月
なし

18 訪問介護 東松山市 （株）福祉の街 ふくしのまち東松山 07年6月
なし

19 訪問介護 入間市
（福）入間福祉
会

社会福祉法人おおぎ
ホームヘルプサービ
ス

07年6月
なし

20 訪問介護 蕨市
（福）蕨市社会
福祉協議会

蕨指定ホームヘル
パーステーション

07年6月
①訪問介護員等を常勤換算方法で２.５人以上配置してください。 ①改善済

21 訪問介護 草加市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター草
加稲荷

07年6月
なし

22 訪問介護 鶴ヶ島市
（株）ランドケア
ワークス

株式会社ランドケア
ワークス

07年6月
なし

23 訪問介護 北本市
（福）北本市社
会福祉協議会

社会福祉法人　北本
市社会福祉協議会

07年6月
なし

24 訪問介護 東松山市 （株）ふじ介護
ふじ介護サービス東
松山センター

07年6月
①特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加し、その概要を記録してくださ
い。

①改善済

25 訪問介護 川島町
（福）川島町社
会福祉協議会

社会福祉法人川島町
社会福祉協議会訪問
介護事業所

07年6月
なし

26 訪問介護 熊谷市
（特非）日本福
祉ネットワーク

訪問介護　まごの手 07年7月

①利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。
②初回加算の算定について、サービス提供責任者が算定月に
訪問介護を行った記録及び他の訪問介護員等に同行した記録
が確認できない事例がありましたので改善してください。

①改善済
②改善済

27 訪問介護 八潮市
（株）トラストメ
ディカルケア
サービス

ケアサポート　こいず
み

07年7月
なし

28 訪問介護 上里町
医療生協さい
たま生活協同
組合

生協ヘルパーステー
ションこだま

07年7月
なし
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29 訪問介護 深谷市 （医）好文会 あねとす訪問介護 07年7月

①特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、研修計画を策定し、研修を実施してくださ
い。
②特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。

①改善済
②改善済

30 訪問介護 久喜市
（株）サンセッ
ト・シニアーズ

指定訪問介護事業所
ホームヘルプサービ
スはるかぜ

07年7月

①事業者の主たる事務所の所在地等及びサービス提供責任者
に変更があったときは、１０日以内に福祉事務所に届け出てくだ
さい。
②業務管理体制に係る主たる事務所の所在地等の変更届出書
を速やかに福祉事務所に届け出てください。

①改善中
②改善中

31 訪問介護 行田市 （福）清幸会
緑風苑ホームヘルプ
サービス

07年7月
①訪問介護計画はサービス提供責任者が作成してください。 ①改善済

32 訪問介護 東松山市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター
東松山

07年7月
なし

33 訪問介護 東松山市
（株）ビーエヌ
ビー

指定訪問介護事業所
ユーカリ東松山

07年7月

①特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加してください。
②特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。
③指定訪問介護事業所と同一敷地内建物等に居住する利用者
に対する取扱いを誤って算定している事例がありましたので、改
善してください。

①改善中
②改善中
③改善中

34 訪問介護 吉川市 （株）ひまわり
訪問介護事業所ひま
わり

07年7月

①管理者及びサービス提供責任者の出勤簿やタイムカード等を
整備し、勤務状況が確認できるようにしてください。
②感染症発生時における業務継続計画を策定し、必要な措置を
講じるよう改善してください。

①改善済
②改善済

35 訪問介護 狭山市 （株）顧愛
寿介護エス・オー・エ
ス

07年7月
①特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、研修計画を策定し、研修を実施してくださ
い。

①改善済

36 訪問介護 狭山市
（特非）福祉倶
楽部ちゃのみ

訪問介護ちゃのみ 07年7月
①特定事業所加算の算定について、サービス提供責任者が、担
当する訪問介護員等に対し、留意事項を文書等の確実な方法に
より伝達してからサービスを開始してください。

①改善済

37 訪問介護 草加市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター草
加高砂

07年7月
なし

38 訪問介護 草加市 （福）草加会
ホームヘルプサービ
ス事業　草加園

07年7月

①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②早朝・夜間、深夜の訪問介護の加算を算定する場合は、訪問
介護計画等で、サービス開始時刻を加算の対象となる時間帯に
位置付けてください。
③初回加算について、訪問介護計画を作成していない事例があ
りましたので改善してください。

①改善済
②改善済
③改善済

39 訪問介護 戸田市 （株）ソラスト
ホームヘルプサービ
ス　ソラスト戸田

07年7月
なし

40 訪問介護 秩父市
医療生協さい
たま生活協同
組合

生協ちちぶケアス
テーション訪問介護

07年7月
なし

41 訪問介護 鴻巣市
（株）彩香らん
ど

株式会社　彩香らん
ど

07年7月
なし

42 訪問介護 秩父市 （有）大島介護
有限会社大島介護
大島介護サービスセ
ンター

07年8月
なし

43 訪問介護 久喜市
（株）あおぞら
ネット

あおぞらネット 07年8月
なし

44 訪問介護 春日部市 （株）ゆりは 訪問介護それいゆ 07年8月
なし

45 訪問介護 飯能市
医療生協さい
たま生活協同
組合

ヘルパーステーション
はんのう

07年8月
なし

46 訪問介護 入間市
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン入間 07年8月
なし

47 訪問介護 熊谷市 （株）ケアネット
株式会社ケアネット熊
谷サービスセンター

07年8月
なし

48 訪問介護 久喜市 ムサシ（株） ムサシ株式会社 07年8月
①管理者の出勤簿やタイムカード等を整備し、勤務状況が確認
できるようにしてください。

①改善済

49 訪問介護 春日部市
（株）アールス
タッフ

アールスタッフ春日部
ケアサービス

07年9月
なし

50 訪問介護 春日部市
（株）ケアメディ
カル

ケアメディカル春日部
訪問介護事業所

07年9月
なし

51 訪問介護 八潮市 桜の恋（同） 桜の恋ケアセンター 07年9月
①訪問介護員等の出勤簿やタイムカード等を整備し、勤務状況
が確認できるようにしてください。

①改善済

52 訪問介護 秩父市 （株）久保田屋 訪問介護　久保田屋 07年9月

①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②初回加算について、サービス提供責任者が算定月に訪問又
は同行していない事例がありましたので改善してください。

①改善済
②改善済

53 訪問介護 春日部市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター友
輪

07年9月
なし

54 訪問介護 春日部市 （株）こたか 訪問介護ミント 07年9月
①常勤の訪問介護員の出勤簿やタイムカード等を整備し、勤務
状況が確認できるようにしてください。

①改善済

55 訪問介護 熊谷市 （株）こうき こころ熊谷 07年9月
なし

56 訪問介護 草加市
（株）ベスト
パートナー

ベストケア草加 07年9月
なし
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57 訪問介護 草加市 （株）さくら 愛　ケアサービス 07年9月

①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②管理者の勤務状況が確認できるよう、出勤簿やタイムカード等
を整備してください。
③早朝・夜間、深夜の訪問介護の加算を算定する場合は、訪問
介護計画等で、サービス開始時刻を加算の対象となる時間帯に
位置付けてください。
④特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、個別具体的な研修の目標、内容を定めた
研修計画を策定し、研修を実施してください。
⑤特定事業所加算の算定について、全ての訪問介護員に対す
る健康診断を1年以内ごとに1回受診させてください。
⑥業務管理体制に係る代表者の氏名等の変更届出書を速やか
に福祉事務所に届け出てください。

①改善済
②改善済
③改善済
④改善済
⑤改善済
⑥改善済

58 訪問介護 熊谷市
（福）熊谷福祉
会

はなぶさ苑訪問介護
事業所

07年9月
なし

59 訪問介護 羽生市
（株）スクール
パール羽生

ヘルパーステーション
ルミエール

07年9月
なし

60 訪問介護 熊谷市 （株）福祉の街 ふくしのまち熊谷 07年9月

①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②早朝・夜間、深夜の訪問介護の加算を算定する場合は、訪問
介護計画等で、サービス開始時刻を加算の対象となる時間帯に
位置付けてください。

①改善済
②改善済

61 訪問介護 熊谷市
労働者協同組
合労協セン
ター事業団

熊谷・妻沼地域福祉
事業所・ほほえみ

07年9月
なし

62 訪問介護 鴻巣市
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン鴻巣 07年9月
なし

63 訪問介護 三郷市
日科ミクロン
（株）

福祉のニッカ　彦成ヘ
ルパーステーション

07年9月
なし

64 訪問介護 深谷市 （株）いっしん
訪問介護いっしん深
谷

07年10月
なし

65 訪問介護 戸田市
（株）ルピナス
ケア

スマイルほっとケア
サービス

07年10月
なし

66 訪問介護 入間市
（特非）つばさ
の会

ヘルパーステーション
つばさ

07年10月
①業務管理体制に係る代表者の変更届出書を速やかに福祉事
務所に届け出てください。

①改善済

67 訪問介護 坂戸市
（同）トータルサ
ポートゆうゆう

ケアサポートゆうゆう 07年10月
なし

68 訪問介護 坂戸市 （有）かおる ケアセンターかおる 07年10月

①居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の上、サービ
スの提供を行ってください。
②訪問介護計画の作成について、利用者又はその家族に対して
説明し、利用者の同意を得たことを明確にしてください。
③訪問介護員等の出勤簿やタイムカード等を整備し、勤務状況
が確認できるようにしてください。
④雇用契約が確認できない従業者がいました。雇用契約書等に
より、当該事業所の従業者であることを明確にしてください。
⑤初回加算について、訪問介護計画を作成していない事例があ
りましたので改善してください。

①改善済
②改善済
③改善済
④改善済
⑤改善済

69 訪問介護 春日部市
（同）ほっと
サービス茉

ほっとサービス茉 07年10月
①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。

①改善済

70 訪問介護 春日部市
（株）アーバン
アーキテック

ご長寿くらぶ　春日部
一ノ割訪問介護事業
所

07年10月
なし

71 訪問介護 鴻巣市 （株）こうき こころ　鴻巣 07年10月
①特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、研修計画を策定し、研修を実施してくださ
い。

①改善済

72 訪問介護 三郷市 （同）みなみ ほっとケア  みなみ 07年10月
なし

73 訪問介護 春日部市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター春
日部中央

07年10月
なし

74 訪問介護 秩父市 （有）和らぎ
和らぎサポートセン
ター

07年10月
なし

75 訪問介護 本庄市 （医）寿会 ホームヘルプことぶき 07年10月

①居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の上、サービ
スの提供を行ってください。
②業務管理体制に係る代表者等の変更届出書を速やかに福祉
事務所に届け出てください。

①改善済
②改善済

76 訪問介護 蕨市 （株）O・S・I
訪問介護ステーション
２４享楽

07年10月
なし

77 訪問介護 白岡市 （福）大瑠璃会
おおるり介護保険
サービス事業所

07年10月

①訪問介護員等を常勤換算方法で２.５人以上配置してください。
②常勤のサービス提供責任者は、原則として、専ら訪問介護の
職務に従事することが要件となっていますので、適切に配置して
ください。

①改善中
②改善中

78 訪問介護 嵐山町 （福）晃樹会
らんざん苑訪問介護
事業所

07年11月
①訪問介護員等を常勤換算方法で２.５人以上配置してください。 ①改善中

79 訪問介護 嵐山町
（福）嵐山町社
会福祉協議会

社会福祉法人嵐山町
社会福祉協議会ハー
トくん訪問介護事業所

07年11月
なし

80 訪問介護 蓮田市 （有）永壽
指定居宅サービス事
業所　えいじゅ

07年11月
①特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加してください。

①改善済

81 訪問介護 飯能市
（株）ソフトケア
パートナー

訪問介護ゆーもあ 07年11月
①特定事業所加算の算定について、訪問介護員等及びサービ
ス提供責任者ごとに、研修計画を策定し、研修を実施してくださ
い。

①改善中
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82 訪問介護 上尾市 （株）ジョイナス
訪問介護ステーション
花笑

07年11月

①特定事業所加算の算定について、定期的に開催する会議に
は、全ての訪問介護員等が参加してください。
②特定事業所加算の算定について、全ての訪問介護員等に対
し、健康診断等を定期的に実施してください。

①改善済
②改善済

83 訪問介護 八潮市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター八
潮

07年11月
なし

84 訪問介護 戸田市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター戸
田

07年11月
なし

85 訪問介護 戸田市 （株）あすなろ
ヘルパーステーション
ほほえみ　戸田店

07年11月
なし

86 訪問介護 春日部市
医療生協さい
たま生活協同
組合

医療生協ケアセン
ターひだまり

07年11月
なし

87 訪問介護 熊谷市
日本シニアライ
フ（株）

訪問介護レジデンス
熊谷下奈良

07年11月
なし

88 訪問介護 行田市
医療生協さい
たま生活協同
組合

ヘルパーステーション
さきたま

07年11月
なし

89 訪問介護 上尾市
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン上尾 07年12月
なし

90 訪問介護 蕨市
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン蕨 07年12月
なし

91 訪問介護 杉戸町
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン高野台 07年12月
なし

92 訪問介護 杉戸町
ウエルシア介
護サービス
（株）

ウエルシア介護サー
ビス杉戸

07年12月
なし

93 訪問介護 所沢市
東京海上日動
ベターライフ
サービス（株）

東京海上日動みずた
ま介護ST小手指

07年12月
なし

94 訪問介護 上尾市
（株）ニチイ学
館

ニチイケアセンター
上尾

07年12月
なし

95 訪問介護 草加市
（株）ビジュア
ルビジョン

けあビジョン草加 07年12月
なし

96 訪問介護 三郷市
（株）大起エン
ゼルヘルプ

株式会社大起エンゼ
ルヘルプ　三郷ケア
センター

07年12月

なし
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