
 

あなたのための わたしのための 地域のための 

ちょっとしたお困りごとはおまかせを！！ 

行田市・行田市社会福祉協議会 

～お問い合せ～ 

・行田市役所 高齢者福祉課 

☎ ５５６－１１１１ 

         （内線 ２２３・２７８） 

・行田市社会福祉協議会 

☎ ５５７－５４００ 

 

 
 



 

 

 

 

「いきいき・元気サポート制度」は共助の理念に

基づき、高齢者・障害者などの日常生活において

支援を必要としている方に対し、サポーターとし

て登録された市民の方々が必要な支援（※有償 

３０分３５０円）を提供する制度です。 

 
１ いきいき・元気サポート制度対象者 

 在宅において支援が必要な高齢者・障害者・児

童など 

 

２ 支援内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

外出の付添い支援は、買い物や通院などを希望

する利用者のうち、他の交通機関の利用が困難な

方から、あらかじめ個別の希望日を募り、車両に

より目的地から自宅までの付添い支援を行うもの

です。 

※ 送迎サービスではありませんので、送り迎え

のみの支援は行っておりません。 

 

 

 

 

ご利用までの流れ 

１ お申し込み 
地域福祉の窓口 

・行田市社会福祉協議会 （５５７－５４００） 

受付時間：土日祝日、年末年始の休日を除く 

午前８時３０分～午後５時まで 

 

２ 訪問調査 

行田市社会福祉協議会職員が訪問し状況確認を

致します。 

 

３ サポーターの調整 

利用者とサポーターとの顔合わせを行います。 

 

４ 利用券の購入 
利用券は行田市社会福祉協議会でお求め頂きま

す。 

 

５ サービスの提供 
支援を受けられましたら、派遣されたサポーター

に３０分毎に１枚のチケットをお渡し下さい。 

 

お申込みから利用開始までに 1 週間程度の時間が
必要になります。 

 

 
 

 

見守り・掃除・電球交換・買い物付添い・通院付添い・話し相手 などを「いきいき・元気サポーター」のみなさんが対応いたします。 

部屋の掃除など 買い物代行 洗濯や布団干し 

片付・ゴミ出し 

電球交換など 

話し相手・見守り 外出の付き添い 
午前９時から午後４時まで 

土日祝除く 

 サポート制度図 

利用者 

（高齢者・障害者など 

支援を希望する人） 

行田市 

社会福祉協議会 

いきいき・ 

元気サポーター 

①サービス申込 
④利用券購入 

③派遣調整 

⑦報告・ 
商品券譲渡 

⑥利用券 

⑤サービス 
提供 

②訪問調査 

(         ) 


